TOTALES 0,00
UNIDADES ACTIVIDAD A [ SUBACTIVIDAD o $
REALIZAR ES DE CADA PRESUPUESTO |TOTAL 1ER
ACTIVIDAD ANUAL CUATRIMESTRE
Elaboracién de Levantamient
directrices para dz ;’;D"::;ec"‘; 0,00) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00) 0,00| 0,00| 0,00| 0,00} 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Direccién Nacional de ~ [atencion de casos
Electricidad, Telefonia,
Gas y Otros servicios
analogos
Elaboracion de nilisis de
directrices para ot 0,00) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00) 0,00 0,00 0,00 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Direccion Nacional de  [atencion de casos
Electricidad, Telefonia,
Gas y Otros servicios
anélogos
Elaboracién de El“szrac"’" de
directrices para i;‘:‘c;n e 0,00 0,00 0,00 0,00) 0,00| 0,00) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00|
AR tencion d
Direccion Nacional de |atencionde casos | -
Electricidad, Telefonia,
Gas y Otros servicios
analogos
Coordinacion
con Direccién
Nacional de
Publicacién de gufa ~[COMUMCACIon
1on de g ara 0,00) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00) 0,00 0,00 0,00 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
de atencién de casos P10
Direccién Nacional de publicacién de
Electricidad, Telefonia, guia de
Gas y Otros servicios atencion de
andlogos Casos.
Definicion de Levantamiento
de procesos de
procesos para (a la Direccién
atencion de denunciasl & 2 oo 0,00) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00) 0,00| 0,00| 0,00| 0,00} 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Direccién Nacional de [y rectamos de Denunciasy
Electricidad, Telefonia, Reclamos
Gas y Otros servicios
analogos
Definicién de
procesos para la Validacion del
atencion de denuncias|Manual de 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Direccién Nacional de [y rectamos de Procesos
Electricidad, Telefonia, |consumidores
Gas y Otros servicios
anélogos
Definicién de
procesos para la piota
atencion de denuncias| o ¢ & 0,00 0,00 0,00 0,00) 0,00| 0,00) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00|
Direccion Nacional de |Y rectamos de
Electricidad, Telefonia,
Gas y Otros servicios
analogos




Socializacion de

Visitas a

Coordinaciones

Zonales para

socializacion de

directrices (Guiay [0 o 0,00) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00) 0,00| 0,00| 0,00| 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
directrices a
Manual de Procesos) ¢
servidores/as
Direccién Nacional de de la Defensoria
Electricidad, Telefonia, del Pueblo.
Gas y Otros servicios
analogos
Visitas de seguimiento| 200racion de
acompafiamientoa | Toirumento de
i seguimiento y 0,00) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00) 0,00 0,00 0,00 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
las Delegaciones ento.
Direccién Nacional de  [provinciates ac
Electricidad, Telefonia, ©
Gas y Otros servicios
anélogos
Visitas deAsegwmt!enlo Flaboracion de
v acompanamiento de 0,00) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00| 0,00| 0,00| 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
, las Delegaciones N
Direccion Nacional de  |provinciales M
Electricidad, Telefonia,
Gas y Otros servicios
analogos
Visitas de s i T
Y acompanamiento a e coaciones 0,00 0,00 0,00 0,00) 0,00| 0,00| 0,00 0,00| 0,00) 0,00) 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00|

Direccién Nacional de
Electricidad, Telefonia,
Gas y Otros servicios
analogos

las Delegaciones
Provinciales

Provinciales




