Ficha Informativa de Proyecto 2013

Defensoria del Pueblo
Direccion Nacional de Proteccion de Derechos Humanos y de la Naturaleza
Delegacion Provincial Sucumbios

PROYECTO: DSU G001 Gestion Delegacion Provincial Sucumbios

Lider del Proyecto: Rodriguez Astudillo, Luis Mario (Irodriguez@dpe.gob.ec)
Patrocinador Ejecutivo: Rivadeneira Silva, Ramiro Programas Relacionados:

Alfredo
Titular: Prioridad: 0
Tipo de Proyecto: Procesos Retorno Econémico: 0.00
CUP: TIR: 0.00 %
Objetivos Operativos: 1 VAN: 0.00
Viabilidad Técnica: Alta Estimado Al Fin Del Proyecto: 530.00
Localidad de Gestion : Zona 1 - Norte > Sucumbios > Toda la Provincia de Sucumbios
Tipo de Ppto. Externo: Fecha de Inicio - Fecha de Fin: 01/01/2013 - 31/12/2013
Fecha de Ultima Actualizacion: 14/01/2014 Fecha de Fin Base: 31/12/2013
Modificado por: Ortiz Vivas, Ana Lucia Fecha del siguiente Hito: 31/03/2013

DATOS GENERALES

Descripcion

La informacién corresponde a lo registrado en el POA 2013 con su respectivo prespuesto aprobado al 18/01/2013
Beneficios Cualitativos

Gestionar la proteccion de los DDHH y de la naturaleza

Restricciones

COSTO: $530.00

TIEMPO: 12 meses

ALCANCE: Provincia de Sucumbios

Fase Actual: Anteproyecto| Definicion | Planeacion = Ejecucion Cierre Completado | Congelado | Cancelado

AVANCE FiSICO DEL PROYECTO

TIEMPO PROGRAMADO AVANCE FiSICO PROGRAMADO VS. REAL
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Transcurrido: 100.00 %

Fecha de Inicio: 01/01/2013  Fechade Fin:  31/12/2013 Periodo

— Meta —o— Resultado

Porcentaje de Avance
Afo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Avance programado acumulado

2013 0% 16 % 29 % 42 % 57 % 72 % 80 % 85 % 90 % 94 % 98 % 100 %

Avance real acumulado
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Ficha Informativa de Proyecto 2013

Porcentaje de Avance

Afio Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0% 16 % 16 % 16 % 16 % 16 % 18 % 20 % 20 % 20 % 24 % 26 %
Estado

© 0 ®© & & © © © o o6 o0 o

RESUMENES EJECUTIVOS (MAS RECIENTES)

Resimenes Ejecutivos Modificado por  Fecha de Ultima
Actualizacion

Entre lo mas relevante de este mes de diciembre 2013 tenemos: Ortiz Vivas, Ana | 14/01/2014 -
Lucia 10:59 AM

1.- Realizamos varias investigaciones defensoriales que ingresaron en nuestras oficinas de

Sucumbios y a su vez gestionamos las existentes.

2.- Medimos los niveles de servicio a los usuarios.
3.- Realizamos varias vigilancias al Debido Procreso.
4.- Nos autocapacitamos (Competencias de la Dfensoria del Pueblo).

5.- Debo asi mismo manifestar que no se presentaron garantias Jurisdiccionales.

NOVIEMBRE2013.- Rodriguez 03/12/2013 -
Astudillo, Luis 11:59 AM

1.- Lo mas relevante de este mes noviembre 2013, es que ya contamos con Delegado Provincial Mario

titular que es el Dr. Luis Mario Rodriguez.

2.- Se ha coordinado el trabajo institucional interno de una manera mas ordenada y efectiva
dando celeridad al usuario.

3.- Se harealizado varias reuniones internas para evaluar el trabajo de cada uno d elos
funcionarios.

4.- El equipo de trabajo de esta Delegacion nos reunimos cada 15 dias para programar el trabajo.

5.- El Delegado a varios espacios radiales a fin de promociar las competencia de la Dfensoria del
Pueblo.

6.- Se coordiné junto con el administrador del terminal terrestre la colocacion de la publicidad del
proyecto cine sobre ruedas.

7.- Acudimos a varias invitaciones de varias instituciones pablicas, con el objetivo de tener una
cooperacion interinstitucional y tener buenas relaciones interinstitucioles.

8.- Hemos realizado seguimiento a los tramites defensoriales de manera mas coordinada y
responsable con el fin de dar celeridad a los casos.

OCTUBRE 2013.-

1.- Lo mas relevante de este mes de octubre 2013, es gque estaba encargado como Director
Provincial de Sucumbios el Dr. Rodrigo Trujillo que es Delegado titular de Orellana, por lo que
se torno muy complicado ya que Unicamente venia los dias jueves y viernes, por lo que tenemos
muchos expedientes represados y no se pudo agilitar los tramites de manera adecuada.

2.- Existen muchas resoluciones y providencias resagadas por lo que no se pudo brindar un
servicio con celeridad a los usuarios.

3.- Se realizé varias visitas In situ, con el acompafiamiento de varias instituciones pablicas, como
es el caso de Ministerio del Ambiente, Senagua, entre otros.

En este proyecto se coloca la programacion operativa anual de la Delegacion Provincial de Cachott, Fabian 06/02/2013 -
Sucumbios. Fuente POA aprobado 18/01/2013 10:17 AM
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Ficha Informativa de Proyecto 2013

PROBLEMAS ABIERTOS DEL PROYECTO

Problema Fecha de
Ultima
Actualizacién
1 Delegado Encargado 05/11/2013

Problemas cerrados: 0

LOCALIDADES

Responsable

Reina Victoria
Valle Arce

Urgencia Impacto Calificacion Acciones
Cerradas /
Totales
10 10 1 0/0

Localidad de Impacto

1 Zona 1 - Norte > Sucumbios > Toda la Provincia de Sucumbios

HITOS
Hito Categoria

1 POA Aprobado 18/01/2013 0. Anteproyecto

2 | Seguimiento o fundamentacién | 3. Ejecucion
al patrocinio de garantia
jurisdiccionales - febrero
(Informe)

3 | Investigacion - febrero 3. Ejecucion
(Informe)

4 | Movilizacién Audiencia y 3. Ejecucion
seguimiento para patrocinio
de garantias constitucionales -
febrero (Informe)

5 | Movilizacion para entregar las 3. Ejecucion
notificaciones/ Audiencias /
Seguimiento/Acompafiamiento
Revision de Procesos- febrero
(Informe)

6 = Movilizacion para entregar 3. Ejecucion
oficios e informes por
seguimiento al cumplimiento de
sentencias - febrero (Informe)

7 | Movilizacion para 3. Ejecucion
notificaciones/ inspecciones/
seguimiento/notificaciones/
entrega de resoluciones/

Reuniones gubernamentales y
no gubernamentales - febrero
(Informe)

8 | Realizar las vigilancias del 3. Ejecucion
debido proceso - febrero
(Informe)

9 | Viaticos por gestion oficiosa - 3. Ejecucion
febrero (Informe)

10 @ Seguimiento o fundamentacién | 3. Ejecucion
al patrocinio de garantia
jurisdiccionales - marzo
(Informe)

11 | Investigacion - marzo (Informe) | 3. Ejecucion

12 | Movilizacion Audiencia y 3. Ejecucion
seguimiento para patrocinio
de garantias constitucionales -
marzo (Informe)

13 | Movilizacién para entregar las 3. Ejecucién
notificaciones/ Audiencias /

Fecha

Comprometidz

18/01/2013

28/02/2013

28/02/2013

28/02/2013

28/02/2013

28/02/2013

28/02/2013

28/02/2013

28/02/2013

31/03/2013

31/03/2013

31/03/2013

31/03/2013

Fecha Fecha A Hito Avance
Estimada Real tiempo  Cumplido Fisico

18/01/2013 Si 0.0

28/02/2013 Si 2.0

28/02/2013 Si 2.0

28/02/2013 Si 2.0

28/02/2013 Si 2.0

® 06 oo

28/02/2013 O Si 2.0

28/02/2013 O Si 2.0

28/02/2013 O Si 2.0

28/02/2013 O Si 2.0

31/03/2013 ‘?‘ No 2.0

31/03/2013 v No 1.0

31/03/2013 v No 1.0

31/03/2013 v No 2.0
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HITOS

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

Hito

Seguimiento/Acompafiamiento
Revision de Procesos- marzo
(Informe)

Movilizacién para entregar
oficios e informes por
seguimiento al cumplimiento de
sentencias - marzo (Informe)

Movilizacién para
notificaciones/ inspecciones/
seguimiento/notificaciones/
entrega de resoluciones/
Reuniones gubernamentales
y no gubernamentales - marzo
(Informe)

Realizar las vigilancias del
debido proceso - marzo
(Informe)

Viaticos por gestién oficiosa -
marzo (Informe)

Seguimiento o fundamentacion
al patrocinio de garantia
jurisdiccionales - abril (Informe)

Autocapacitacién del personal
(Actas de reunién) Abril

Investigacion - abril (Informe)

Movilizacién Audiencia y
seguimiento para patrocinio
de garantias constitucionales -
abril (Informe)

Movilizacion para entregar las
notificaciones/ Audiencias /
Seguimiento/Acompafiamiento
Revision de Procesos- abril
(Informe)

Movilizacién para
notificaciones/ inspecciones/
seguimiento/notificaciones/
entrega de resoluciones/
Reuniones gubernamentales
y no gubernamentales - abril
(Informe)

Realizar las vigilancias del
debido proceso - abril (Informe)

Reuniones de trabajo para
revision de casos (Actas de
reunion) Abril

Seguimiento o fundamentacién
al patrocinio de garantia
jurisdiccionales - mayo
(Informe)

Autocapacitacién del personal
(Actas de reunién) Mayo

Construccién de una base de
datos (Informe) Mayo

Fortalecer las alianzas
estratégicas (Informe) Mayo

Fortalecer reuniones
interinstitucionales (Informe)
Mayo

Categoria

. Ejecucién

. Ejecucion

. Ejecucién

. Ejecucién

. Ejecucion

. Ejecucién
. Ejecucién

. Ejecucion

. Ejecucién

. Ejecucion

. Ejecucion

. Ejecucién

. Ejecucién

. Ejecucion
. Ejecucién
. Ejecucién

. Ejecucién

Fecha
Comprometids

31/03/2013

31/03/2013

31/03/2013

31/03/2013

30/04/2013

30/04/2013

30/04/2013

30/04/2013

30/04/2013

30/04/2013

30/04/2013

30/04/2013

31/05/2013

31/05/2013

31/05/2013

31/05/2013

31/05/2013

Fecha
Estimada

31/03/2013

31/03/2013

31/03/2013

31/03/2013

30/04/2013

30/04/2013

30/04/2013

30/04/2013

30/04/2013

30/04/2013

30/04/2013

30/04/2013

31/05/2013

31/05/2013

31/05/2013

31/05/2013

31/05/2013

Fecha
Real

A
tiempo

v

44 4 449 4«

<

<

<

4 4 4 4«

Hito
Cumplido

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

Avance
Fisico

1.0

2.0

2.0

2.0

2.0

0.5

2.0

2.0

2.0

2.0

2.0

0.5

2.0

0.5

0.5

0.5

1.0
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HITOS

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

Hito
Investigacion - mayo (Informe)

Medir los niveles de servicio
(Informe) Mayo

Movilizacién Audiencia y
seguimiento para patrocinio
de garantias constitucionales -
mayo (Informe)

Movilizacién para entregar las
notificaciones/ Audiencias /
Seguimiento/Acompafiamiento
Revision de Procesos- mayo
(Informe)

Movilizacién para
notificaciones/ inspecciones/
seguimiento/notificaciones/
entrega de resoluciones/
Reuniones gubernamentales
y no gubernamentales - mayo
(Informe)

Realizar las vigilancias del
debido proceso - mayo
(Informe)

Reuniones de trabajo para
revision de casos (Actas de
reunion) Mayo

Seguimiento o fundamentacion
al patrocinio de garantia
jurisdiccionales - junio
(Informe)

Autocapacitacién del personal
(Actas de reunién) Junio

Investigacion - junio (Informe)

Medir los niveles de servicio
(Informe) Junio

Movilizacién Audiencia y
seguimiento para patrocinio
de garantias constitucionales -
junio (Informe)

Movilizacion para entregar las
notificaciones/ Audiencias /
Seguimiento/Acompafiamiento
Revision de Procesos- junio
(Informe)

Movilizacién para
notificaciones/ inspecciones/
seguimiento/notificaciones/
entrega de resoluciones/
Reuniones gubernamentales
y no gubernamentales - junio
(Informe)

Posecionamiento de las
competencias de la DPE
(Informe) Junio

Realizar las vigilancias
del debido proceso - junio
(Informe)

Reuniones de trabajo para
revision de casos (Actas de
reunién) Junio

3.

3.

3.

3.

3

3

3.

3.

3.

3.

Categoria

Ejecucion

Ejecucion

. Ejecucién

Ejecucion

. Ejecucién

Ejecucion

. Ejecucién

. Ejecucién

Ejecucion
Ejecucion

Ejecucion

. Ejecucion

Ejecucion

. Ejecucién

. Ejecucion

. Ejecucién

. Ejecucién

Fecha
Comprometids

31/05/2013

31/05/2013

31/05/2013

31/05/2013

31/05/2013

31/05/2013

31/05/2013

30/06/2013

30/06/2013

30/06/2013

30/06/2013

30/06/2013

30/06/2013

30/06/2013

30/06/2013

30/06/2013

30/06/2013

Fecha
Estimada

31/05/2013

31/05/2013

31/05/2013

31/05/2013

31/05/2013

31/05/2013

31/05/2013

30/06/2013

30/06/2013

30/06/2013

30/06/2013

30/06/2013

30/06/2013

30/06/2013

30/06/2013

30/06/2013

30/06/2013

Fecha
Real

A
tiempo

%
%

v

<

4 449 4 <

<

Hito
Cumplido
No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

Avance
Fisico

2.0

0.5

2.0

2.0

2.0

2.0

0.5

2.0

0.5

2.0

0.5

2.0

2.0

1.0

2.0

2.0

0.5
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HITOS

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

Hito

Seguimiento o fundamentacion
al patrocinio de garantia
jurisdiccionales - julio (Informe)

Autocapacitacién del personal
(Actas de reunién) Julio

Fomentar una cultura de
servicio (Informe) Julio

Fortalecer las alianzas
estratégicas (Informe) Julio

Fortalecer reuniones
interinstitucionales (Informe)
Julio

Investigacion - julio (Informe)

Medir los niveles de servicio
(Informe) Julio

Realizar las vigilancias del
debido proceso - julio (Informe)

Reuniones de trabajo para
revision de casos (Actas de
reunion) Julio

Seguimiento o fundamentacion
al patrocinio de garantia
jurisdiccionales - agosto
(Informe)

Autocapacitacién del personal
(Actas de reunién) Agosto

Investigacion - agosto (Informe)

Medir los niveles de servicio
(Informe) Agosto

Realizar las vigilancias del
debido proceso - agosto
(Informe)

Reuniones de trabajo para
revision de casos (Actas de
reunion) Agosto

Seguimiento o fundamentacion
al patrocinio de garantia
jurisdiccionales - septiembre
(Informe) )

Autocapacitacién del personal
(Actas de reunién) Septiembre

Fortalecer las alianzas
estratégicas (Informe)
Septiembre

Fortalecer reuniones
interinstitucionales (Informe)
Septiembre

Investigacion - septiembre
(Informe)

Medir los niveles de servicio
(Informe) Septiembre

Realizar las vigilancias del
debido proceso - septiembre
(Informe)

Reuniones de trabajo para
revision de casos (Actas de
reunion) Septiembre

Categoria

. Ejecucion

. Ejecucién
. Ejecucién
. Ejecucion

. Ejecucién

. Ejecucién
. Ejecucién
. Ejecucién

. Ejecucion

. Ejecucién

. Ejecucién

. Ejecucion

. Ejecucién

. Ejecucién

. Ejecucion

. Ejecucién

. Ejecucién

. Ejecucion

. Ejecucién

. Ejecucién
. Ejecucién

. Ejecucién

. Ejecucion

Fecha
Comprometids

31/07/2013

31/07/2013

31/07/2013

31/07/2013

31/07/2013

31/07/2013

31/07/2013

31/07/2013

31/07/2013

31/08/2013

31/08/2013

31/08/2013

31/08/2013

31/08/2013

31/08/2013

30/09/2013

30/09/2013

30/09/2013

30/09/2013

30/09/2013

30/09/2013

30/09/2013

30/09/2013

Fecha
Estimada

31/07/2013

31/07/2013

31/07/2013

31/07/2013

31/07/2013

31/07/2013

31/07/2013

31/07/2013

31/08/2013

31/08/2013

31/08/2013

31/08/2013

31/08/2013

30/09/2013

30/09/2013

30/09/2013

30/09/2013

30/09/2013

30/09/2013

30/09/2013

30/09/2013

Fecha
Real

31/07/2013

31/08/2013

A
tiempo

v

4 4 0444« <4 40 44 4444

4 444 49 4 <

Hito
Cumplido
No
No
No

No

No

No

No

Si

No

No

No

No

No

Si

No

No

No

No

No

No

No

No

No

Avance
Fisico

1.0

0.5

0.5

0.5

1.0

1.0

0.5

2.0

0.5

1.0

0.5

1.0

0.5

2.0

0.5

1.0

1.0

0.5

1.0

0.5

0.5

0.5

0.5
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HITOS
Hito Categoria Fecha Fecha Fecha A Hito Avance
Comprometid: Estimada Real tiempo Cumplido Fisico

71 | Seguimiento o fundamentacion . Ejecucion 31/10/2013 | 31/10/2013 v No 0.5
al patrocinio de garantia
jurisdiccionales - octubre
(Informe)

72 | Autocapacitacion del personal . Ejecucién 31/10/2013 | 31/10/2013 v No 0.5
(Actas de reunién) Octubre

73 | Investigacion - octubre . Ejecucién 31/10/2013 | 31/10/2013 v No 0.5
(Informe)

74 | Medir los niveles de servicio . Ejecucion 31/10/2013 | 31/10/2013 v No 0.5
(Informe) Octubre

75 ' Realizar las vigilancias del . Ejecucién 31/10/2013 31/10/2013 O Si 0.5
debido proceso - octubre
(Informe)

76 = Reuniones de trabajo para . Ejecucién 31/10/2013 = 31/10/2013 ‘? No 0.5
revision de casos (Actas de
reunién) Octubre

77 = Seguimiento o fundamentacién . Ejecucién 30/11/2013 = 30/11/2013 v No 0.5
al patrocinio de garantia
jurisdiccionales - noviembre
(Informe)

78 | Autocapacitacion del personal . Ejecucién 30/11/2013 30/11/2013 O Si 0.5
(Actas de reunién) Noviembre

79 | Fortalecer las alianzas . Ejecucion 30/11/2013 30/11/2013 O Si 0.5
estratégicas (Informe)
Noviembre

80 ' Fortalecer reuniones . Ejecucién 30/11/2013 30/11/2013 O Si 0.5
interinstitucionales (Informe)
Noviembre

81 | Investigacion - noviembre . Ejecucién 30/11/2013 30/11/2013 O Si 0.5
(Informe)

82 ' Medir los niveles de servicio . Ejecucién 30/11/2013 = 30/11/2013 v No 0.5
(Informe) Noviembre

83 | Realizar las vigilancias del . Ejecucién 30/11/2013 30/11/2013 O Si 0.5
debido proceso - noviembre
(Informe)

84 | Reuniones de trabajo para . Ejecucién 30/11/2013 30/11/2013 O Si 0.5
revision de casos (Actas de
reunién) Noviembre

85 ' Seguimiento o fundamentacién . Ejecucién 31/12/2013 = 31/12/2013 v No 0.5
al patrocinio de garantia
jurisdiccionales - diciembre
(Informe)

86 | Autocapacitacion del personal . Ejecucién 31/12/2013 31/12/2013 O Si 0.5
(Actas de reunién) Diciembre

87 | Investigacion - diciembre . Ejecucién 31/12/2013 31/12/2013 O Si 0.5
(Informe)

88 ' Medir los niveles de servicio . Ejecucién 31/12/2013 31/12/2013 O Si 0.5
(Informe) Diciembre

89 | Realizar las vigilancias del . Ejecucién 31/12/2013 31/12/2013 O Si 0.5
debido proceso - diciembre
(Informe)

INDICADORES DEL PROYECTO

Indicador Estado Avance al Meta Resultado Fecha Ultimo
Periodo del Periodo de Inicio Periodo
Actualizado
No hay informacion disponible
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Ficha Informativa de Proyecto 2013

AVANCE FINANCIERO DEL PROYECTO

COSTO TOTAL % COSTO TOTAL DEVENGADO
Anticipo Total Entregado: 0.00

Estimado Al Fin Del Proyecto: 530.00 **

Costo Total: 530.00 | '—O
Total Devengado: 312.25 | | | | | I

% Costo Total Devengado: 58.92 % 0 20% 40% 60% 80% 100%
*E| Estimado al fin del proyecto se calcula con el devengado de % Costo Total Devengado: 58.92 %

afos anteriores, mas el programado actual, mas el planeado de
afos futuros.

Perfil Econémico 2013

Afos Previos Afo Actual (2013) Afos Futuros Total
Ppto. Planeado 0.00 530.00 0.00 530.00
Ppto. Externo Planeado 0.00 0.00 0.00 0.00
Ppto. Aprobado Inicial 0.00 530.00 0.00 530.00
Ppto. Codificado 0.00 530.00 0.00 530.00
Planeado - Codificado 0.00
(2013)
Ppto. Programado 0.00 530.00 0.00 530.00
Ppto. Devengado 0.00 312.25 0.00 312.25
Estimado a fin de afio *0.00 530.00 0.00 530.00
Variacion Proyectada 0.00 0.00 0.00 0.00
(Programado -
Estimado)
% de Ppto. Programado *0.00 % 58.92 % 0.00 % 58.92 %

vs. Devengado
* Ppto. Devengado

PPTO. PROGRAMADO VS. DEVENGADO 2013

500
500 |
400 |
5 | e e @
2 300 | <
® S0 =0 o 8 o @
100 | ¥
o
01 2 3 4 5 6 7 B 9 10 11 12
Periodo
Meta o— Resultado
Presupuesto Mensual 2013
Mes Programado Devengado Programado Devengado Avance Estado Avance
Mensual Mensual Acumulado Acumulado) Acumulado Anual
(
Ene 0.00 0.00 0.00 0.00 | 100.00 % O 0.00 %
Feb 110.00 150.00 110.00 150.00 = 136.36 % @ 28.30 %
Mar 100.00 64.75 210.00 214.75 102.26 % O 40.52 %
Abr 40.00 0.00 250.00 214.75 85.90 % v 40.52 %
May 40.00 0.00 290.00 214.75 74.05 % @ 40.52 %
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Ficha Informativa de Proyecto 2013

Presupuesto Mensual 2013

Mes Programado Devengado Programado Devengado Avance Estado Avance
(Mensual) (Mensual) (Acumulado) (Acumulado) Acumulado Anual
Jun 240.00 0.00 530.00 214.75 40.52 % @ 40.52 %
Jul 0.00 0.00 530.00 214.75 40.52 % @ 40.52 %
Ago 0.00 0.00 530.00 214.75 40.52 % @ 40.52 %
Sep 0.00 62.50 530.00 277.25 52.31% @ 52.31 %
Oct 0.00 35.00 530.00 312.25 58.92 % @ 58.92 %
Nov 0.00 0.00 530.00 312.25 58.92 % @ 58.92 %
Dic 0.00 0.00 530.00 312.25 58.92 % @ 58.92 %
Total 530.00 312.25 @

OBJETIVOS ALINEADOS
Objetivos Operativos

1 | Incrementar la calidad de las resoluciones defensoriales MEDIANTEL.- Autocapacitacion; 2.-Capacitacion a funcionarios de la
dependencia a fin de que sean personal de apoyo eficiente; 3.-Manual de procedimiento;4.- Contratar al Abogado ofrecido;5.-
Especializacion; 6.-Mejorar los mecanismos de comunicacion y coordinacién con la matriz y todos los organismos; 7.-Programa
Lexis. 8.- Reuniones de trabajo con personal de la Delegacion.

ARCHIVOS DEL PROYECTO

Archivo Descripcion de Archivo Fecha de Alta
1 | gpr, diciembre 2013, casos..pdf 06/01/2014
2 | autocapacitacién diciembre 2013..pdf 06/01/2014
3 | niveles de servicio y autocapacitacion..pdf 06/01/2014
4 | reunion_equipol.pdf 03/12/2013
5 | reunion_equipo2 capacitacion..pdf 03/12/2013
6 | reunion_equipo3.pdf 03/12/2013
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