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INFORME EJECUTIVO DE DICIEMBRE DEL 2013 Villarreal
En este mes la Delegacion de Carchi ha desarrollado las siguientes actividades: REUNIONES DE | Villarreal, Sandra
TRABAJO.- Con Solidaridad Internacional para coordinar la metodologia del evento a realizarse Del Consuelo
el 10 de Diciembre, para el Encuentro de Defensorias Comunitarias, donde apoyaremos con

una mesa informativa de las competencias y l0s ejes en los que se encuentra trabajando la
Defensoria del Pueblo del Ecuador. Para tratar sobre la vulneracion de derechos humanos de
los/as privadas de libertad por parte de los Agentes de Tratamiento Penitenciario, por invitacion
del Abg. Jorge Malte, Director Encargado del Centro de Personas Privadas de Libertad de
Tulcan. Con el Dr. Juan Carlos Villacreses, Intendente General de Policia de Carchi, a fin

de darle a conocer el proceso de los Tramites Defensoriales, Vigilancia de Debido Proceso

y coordinar acciones en defensa de los derechos humanos. Reunién Interinstitucional para
coordinar los operativos en defensa de los Derechos de Consumidores, con la participacion de
SRI, SENAE, Fiscalia, Policia Nacional, Intendencia General de Policia de Carchi. con el Lic.
Ernesto Hidrobo, Alcalde del GAD Municipal del canton Bolivar, para realizar un acercamiento y
abordar los Derechos de Adultos Mayores y Discapacitados en relacion a los servicios que presta
la institucion e informar sobre el procedimiento de los Tramites Defensoriales. Visitas al Centro
de Privacion de Libertad de Personas Adultas de la ciudad de Tulcan, para verificar que no se
vulnere derechos humanos de las/os ppls.

OPERATIVOS.- En defensa de los Derechos de Consumidores, con la participacion de SR,
Intendencia General de Policia de Carchi, Comisaria Nacional de Policia del cantén Espejo y
Policia Nacional, realizados en las ciudades de Tulcan, San Gabriel y El Angel.

EVENTOS.- Constitucion del observatorio Ciudadano de la Provincia del Carchi en Movilidad
Humana: Refugio, por invitacion del Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social, en

la Casa de la Cultura. Encuentro de Defensorias Comunitarias organizado por Solidaridad
Internacional, evento que cont6 con la presencia de Autoridades de Delegacion de la Defensoria
del Pueblo de Carchi, Salud, Educacion, Registro Civil, Consejo de la Nifiez y Adolescencia

del cant6n Tulcan, Oficina de Refugio, a quienes nos trasladaron las inquietudes desde sus
comunidades. Video Foro sobre "Desapariciones Involuntarias" realizado con la presencia de

los representantes del Ministerio del Interior, Fiscalia, Policia Judicial, estudiantes de Derecho

de la UNIANDES, organismos internacionales que trabajan en defensa de derechos humanos.
Segundo Festival "Melodias de Libertad" en la que participan personas privadas de libertad y
funcionarios del Centro de Privacion de Libertad de Personas Adultas de la ciudad de Tulcan.
TALLERES.- Taller SUIA y Socializacién de la Actual Normativa Ambiental, por invitacién del
Ministerio del Ambiente de Carchi. Socializacion de la Agenda Nacional para la Igualdad en
Discapacidades 2013-2017, por invitacién del CONADIS, en el Hotel Flor de los Andes.
TRAMITES DEFENSORIALES.- En el presente mes ingresé 7 Tramites de los cuales 2
Investigacion Defensorial, 5 Gestiones oficiosas. Se emiti6 3 Resolucion.

INFORME EJECUTIVO DE NOVIEMBRE DEL 2013 Villarreal
En este mes la Delegacion de Carchi ha desarrollado las siguientes actividades: REUNIONES Villarreal, Sandra
DE TRABAJO.- Con organizaciones que conforman la Red Contra la Vulneracion de Derechos Del Consuelo

Humanos - Carchi, con forma consta en el acta de reunion. Con la Dra. Alexandra Cardenas y
Andrea Torres de la Direccion Nacional de Proteccion, en el que se dio a conocer el objetivo y
tareas de la visita; se reviso varios tramites defensoriales y resoluciones; se informé sobre las
dificultades que tenemos con el SIGED. Con la Red de Prevencién y Atencion a la Violencia de
Género, Violencia Sexual y Violencia Intrafamiliar en Carchi, en la que se trat6 sobre la estructura
y como se va a realizar varias actividades. Con la finalidad de preparar un Encuentro Binacional
de los Defensores del Pueblo Colombia-Ecuador para el 2014, se realizé un diagnostico de

las situaciones de los Derechos Humanos en la zona fronteriza. Con la Ing. Maria Pitacuar,
Lider Zonal de Tulcan de la Secretaria del Agua, en la que se trat6 sobre: Competencias de

la Secretaria del Agua y de la Defensoria del Pueblo del Ecuador; y, Respeto del Derecho al
Agua por parte de las Juntas Administradoras de Agua Potable. Con el Sr. Armando Almeida,
Presidente de la Union de las Cooperativas de Transportes de Pasajeros, en la que se dialogo
sobre las acciones conjuntas que aporten a la lucha contra la discriminacién y todo tipo de
violencia en el transporte interprovincial, a través de la ejecucion del proyecto "Cine sobre
ruedas"”, ya que se ha detectado que la mayoria de peliculas que se proyectan tienen altos
contenidos violentos y lenguaje discriminatorio.
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EVENTOS.- lll Encuentro Regional de la Comision Regional 1, en la que se present6 el andlisis
de los Hitos cumplidos, las dificultades que impidieron se efectten los hitos del mes de febrero;
los casos emblematicos que se tramitaron como investigaciones defensoriales; las acciones
realizadas en promocion; y, las dificultades que tenemos con el SIGED. Encuentro Nacional
Defensoria del Pueblo del Ecuador, en el que se evalu6 las estrategias implementadas en el
afio 2013 en materia de Promocion y Proteccion. Se nos dio a conocer la Integralidad Misional

a través de las estrategias tutelares y de promocion, para lograr la exigibilidad de derechos.

Se identificé los logros, nudos criticos de los seis tramites que mas se aplica para la tutela de
los derechos humanos. Se realizé el estudio de casos desde la exigibilidad de derechos con la
proteccion y promocién. Taller de socializacion del Ante Proyecto de Ley Organica Integral de
Movilidad Humana, en la que se conformaron cuatro mesas de trabajo para realizar los diferentes
aportes al anteproyecto. Seguimiento y Evaluacion del Proyecto ACNUR, en el que se presento el
andlisis de las Matrices de Seguimientos de casos, Asesoramientos; asi como también la matriz
de instituciones con las que se ha realizado acercamientos para resolver los casos de personas
en movilidad humana; también sobre fortalecimiento de la Red Contra la Vulneracién de DDHH-
Carchi los logros alcanzados. Finalmente se realiz6 el FODA de la Comisién Regional 1.
TALLERES.- Ley de Victimas y Restitucion de Tierras (Ley 1448), mediante el cual Colombia
dicta medidas de atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado
interno, INVITACION SERVICIO JESUITA PARA LOS REFUGIADOS.

OTROS.-Se asistio al Acto de Clausura del Proceso de Capacitacion de DDHH y Participacion
Ciudadana, con moradores de la Parroquia Chical, Canton Tulcan, por invitacion de Solidaridad
Internacional. Asistencia a la Inauguracion de MIESPACIO JUVENIL, el que tiene como objetivo
la ocupacion y recreacion de los/as adolescentes en proceso de formacion, por invitacion del
MIES-Carchi.

TRAMITES DEFENSORIALES.- En el presente mes ingresé 7 Tramites de los cuales 1
Investigacion Defensorial, 6 Gestiones oficiosas. Se emiti6 1 Resolucion.

INFORME EJECUTIVO DE OCTUBRE DEL 2013 Villarreal 05/12/2013 -
En este mes la Delegacion de Carchi ha desarrollado las siguientes actividades: REUNIONES Villarreal, Sandra = 01:18 PM
DE TRABAJO.- Con organizaciones que conforman la Red Contra la Vulneracion de Derechos Del Consuelo

Humanos - Carchi, de lo que consta en las dos actas de reuniones. Con Maria Gutiérrez,

de Solidaridad Internacional, se abordo los temas de la Defensoria Comunitaria de Huaca,
dificultades en la atencién de salud. Con la Ing. Goldy Montenegro, Directora Provincial del
Registro Civil, para conocer si estaba en ejecucion alguna Brigada. Con el Abg. Campo Elias
Paspuel, Alcalde del GAD de Huaca, para coordinar la reunién con las Juntas Administradoras de
Agua. Con los integrantes de la Cooperativa de Taxis Huaca, Julio Andrade y Cacique Tulcanaza,
en la que dialog6 sobre los Derechos de los/as Adultos/as Mayores y el buen trato en relacién

al servicio que brindan a la comunidad. Con el Dr. Rodrigo Bolafios, Director Distrital de Salud
del Carchi No. 1, para darle a conocer que se encontraba lista la vivienda para el Médico Rural
de la Unidad de Salud del Cantén Huaca, a fin de brindar atencién medica permanente. En

la Delegacion de la Defensoria del Pueblo de Imbabura con la presencia de la Dra. Blanca

Vega, Soc. Leonardo Ordofiez, Fernanda Espinoza, Borja Santamaria, Patricia Rosero y las
Delegadas de Imbabura y Carchi, para dialogar sobre acciones a ejecutarse para fortalecer el
Proyecto que hay entre ACNUR y la Defensoria del Pueblo. Con el Ing. Julio Robles, Alcalde

del GAD de Tulcén, a fin de dar seguimiento a la solicitud de donacion de un lote de terreno

para la edificacién de las oficinas de la Delegacion Provincial de la Defensoria del Pueblo. Con
integrantes de las Juntas Administradoras de Agua de las Parroquias del Canton Huaca. Con

el Dr. Hernan Guerrero, Director de la Oficina de Refugio, en la que se le dio a conocer las
competencias de la Defensoria del Pueblo, las diferentes inquietudes desde la ciudadania que
acude a la oficina de Refugio y expresan que no hay suficiente informacién sobre los tramites que
pueden realizar y horarios. Con la Abg. Johana Torres, Intendenta General de Policia del Carchi
para abordar el tema del respeto a las garantias del debido Proceso en las audiencias que se
realiza con personas en movilidad, dandole a conocer que el Servicio Jesuita como organismo
integrante de la Red Contra la Vulneracién de Derechos Humanos y de la Naturaleza - Carchi
estan prestos a brindar el acompafiamiento juridico en estas audiencias. Con el Lic. Klever
Andrade, Alcalde del GAD Municipal del canton Espejo, para realizar un acercamiento y abordar
el tema sobren los Derechos de Adultos Mayores y Discapacitados en relacion a los servicios que
presta la institucion.

EVENTOS.- Se asisti6 al Encuentro de Autoridades Locales, Nacionales y Sociedad Civil

por la Movilidad del Norte del Ecuador, Juntos por una Movilidad con rostro humano; fue un
espacio de debate y reflexion sobre la Movilidad Humana, con el objetivo de iniciar un proceso

de construccion de politicas publicas desde los GAD provinciales, municipales y parroquiales.
Inauguracién del mercado Moderno de Cepia por invitacion del GAD Municipal del cantén Tulcan.
TALLERES.- Del proceso de capacitacion en Derechos de la Naturaleza y Ambiente, donde se
profundizé los elementos conceptuales analizados y relacionados con casos que existen en las
provincias y que estan en conocimiento de la Defensoria del Pueblo.
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TRAMITES DEFENSORIALES.- En el presente mes ingres6 8 Tramites de los cuales 4
Investigaciones Defensoriales, 3 Gestiones oficiosas; 1 Vigilancia del Debido Proceso. Se emitio

2 Resolucion.

INFORME EJECUTIVO DE SEPTIEMBRE DEL 2013 Villarreal 04/11/2013 -
En este mes la Delegacion de Carchi ha desarrollado las siguientes actividades: REUNIONES Villarreal, Sandra = 11:25 AM
DE TRABAJO.- Con el Ing. Eduardo Rubio, Director del MIES Tulcan, en la que se trato sobre Del Consuelo

un trabajo coordinado con jévenes de la provincia, en procesos de formacién, para lo cual haria
llegar la propuesta; a la vez se le solicito un registro de las organizaciones de jévenes que se
encuentren registradas. Reunién de Trabajo con los integrantes de la Cooperativa de Transportes
Huaca Julio Andrade, Transportes Carchi, Frontera Norte, Trans. Norte; Taxis colon, 21 de Abril,
27 de Septiembre del canton Montufar, en la que dialogé sobre los Derechos de los/as Adultos/as
Mayores y el buen trato en relacion al servicio que brindan a la comunidad. Con organizaciones
gue conforman parte de la Red Contra la Vulneracion de Derechos Humanos - Carchi, se trato los
siguientes temas: a) La Admisibilidad y el tramite a seguir dentro de los procesos defensoriales.
b) Creacion, Definicion, Objetivos, Conformacion, Estructura y logros avanzados de la Red
Contra la Vulneracién de Derechos Humanos - Carchi . ¢) Directrices de andalisis sobre la
conformacion de las Redes; Red Contra la Vulneracion de Derechos Humanos y/o Mesa de
Movilidad Humana. d) Directrices del Proyecto ACNUR, para que esta encaminado tanto en
Protecciéon como en Promocion de Derechos Humanos. e) Se analiz6 la Ficha de remision de
casos de vulneracion de derechos humanos, desde las organizaciones que son parte de la Red
hacia la Delegacion de la defensoria del Pueblo de Carchi. Con el Dr. Marco Ortega, Director
Provincial de Salud del Carchi, a fin elaborar una ruta de atencion de casos de violencia de
género entre las Unidades de salud y cuando el caso lo amerite remitir a la Casa de Acogida para
victimas de este tipo de violencia. Visita Mensual al Centro de Personas Privadas de Libertad de
la ciudad de Tulcén, para verificar el cumplimiento de los derechos humanos, donde se dialogé
con las ppls. Reunién de Trabajo en la Sesion Ordinaria de Consejo de la provincia del Carchi,
donde se presento la propuesta para la mesa de trabajo para analizar y levantar informacion de la
normativa de los GADs, a fin de que promuevan y protejan derechos humanos.

EVENTOS.- Se asisti6 a la Ceremonia Religiosa por los 83 Aniversario de la Institucion

Policial, en la Iglesia Catedral de Tulcan. Inauguracion del Centro Judicial del Cantén Mira,

en representacion del Dr. Ramiro Rivadeneira, donde se expreso un saludo al Presidente del
Consejo de la Judicatura Dr. Gustavo Jalkh. Socio Cultural por la Semana de la Movilidad
Humana, por invitacion de la Misién Scalabriniana. Participacion en la "Il Feria Intercultural de
Emprendimiento entre Ruanas y Sombreros 2013" en la que se socializé las acciones de la
Defensoria del Pueblo de Ecuador, por invitacion de HIAS, en el Parque Principal de Tulcan.
TALLERES.- De Capacitacion sobre el Programa SIGED, por parte de Alejandra Soriano, de

la Direccion Nacional de Promocién y Alberto Coba, de la Direccién Nacional de Sistemas,

en el que deberan registrarse los asesoramientos, admisibilidad de tramites y todo el proceso

de acuerdo a la ruta disefiada. Socializacién del Programa de Registro Social, por invitacién

del Ministerio Coordinador de Desarrollo Social, en el Auditorio de la Direccion Provincial de
Salud. "Control Social e interlocucién con el Estado para enfrentar la violencia de género en la
Provincia del Carchi", por invitacién del Consejo de Participacion Ciudadana Control Social.
Sobre Migracion y Refugio, por invitacion de la Coordinacién Zonal 1 del Ministerio de Relaciones
Exteriores y Movilidad Humana, Consejo Noruego para Refugiados y la Direccién de Refugio-
Delegacion Tulcéan.

TRAMITES DEFENSORIALES.- En el presente mes ingresé 5 Tramites Defensorial: 4 Gestiones
oficiosas; 1 Vigilancia del Debido Proceso. Se emitié 1 Resolucion.

INFORME EJECUTIVO DE AGOSTO DEL 2013 Villarreal 03/10/2013 -
En este mes la Delegacion de Carchi ha desarrollado las siguientes actividades: REUNIONES Villarreal, Sandra | 01:03 PM
DE TRABAJO.- Con el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social, se presento el Del Consuelo

diagnostico de visitas a las posibles Defensorias Comunitarias en Carchi; estableciéndose

que solo hay en la Comunidad de Cuesaca con el registro de su directiva; se encuentran en
capacitacion en Maldonado e iniciaran en Huaca y Montufar, se establecié metodologias y
temas para las capacitaciones. La Junta Administradora de Agua de la Parroquia de Pioter,
Cantén Tulcan, en la que se dio a conocer las competencias de la Defensoria del Pueblo del
Ecuador y el respeto del Derecho al Agua por parte de las Juntas y que no pueden suspender el
servicio de agua a los ciudadanos que brindan el servicio. El Dr. Rodrigo Varela de la Direccion
Nacional de Proteccién y el Soc. Leonardo Ordofiez y Maria Belén Diaz de la Comisién Regional,
en la que se verificé los avance desde la Ultima visita, sobre: aplicacion de los criterios de
admisibilidad; la identificacion del derecho o derechos vulnerados; la implementacion de

los formatos para la elaboracion de providencias y resoluciones en los procesos; se reviso
varios tramites defensoriales y resoluciones, entre otros. La Comunidad de Cuesaca, quienes
desean poner en funcionamiento la defensoria comunitaria de su localidad, se dialog6 sobre las
competencias de la Defensoria del Pueblo. Con el Dr. Javier Cadena, Alcalde del GAD municipal
del Cantén Tulcan, para realizar un acercamiento y abordar los Derechos de Adultos Mayores

y Discapacitados en relacion a los servicios que presta la institucion. Reunion de Trabajo con
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los integrantes de la Cooperativa de Transporte urbano 11 de abril, Taxis Atahualpa, 21 de abril,
transporte Interparroquial trans Doramal del cantén Tulcan; Cristébal Col6n del cantén Montufar,
en la que dialogé sobre los Derechos de los/as Adultos/as Mayores y el buen trato en relacion al
servicio que brindan a la comunidad. Con organizaciones que conforman parte de la Red Contra
la Vulneracién de Derechos Humanos - Carchi, se elabor6 la estructura y las areas sobre las que
va a trabajar en la defensa de los derechos humanos y de la naturaleza, quedando conformada
por la coordinacion a cargo de la Delegacién Provincial de la Defensoria del Pueblo de Carchi,
la Secretaria a cargo del ACNUR. Se trabajara en tres areas: Trabajo; Servicios Basicos y
Seguridad Integral. Casa de Acogida del patronato Municipal en la que se elabor6 una agenda de
actividades de sensibilizacién y prevencién, asi como la ruta de remision de casos de violencia
basada en género.

EVENTOS.- Se acompafi6 a la presentacion de las Ordenanzas: 1. Sobre la Comision de
Igualdad y Género y su Unidad Técnica; y, 2. Para la Erradicacion de la Violencia Basada en
Género en el Canton Tulcan, en la Sesion de Concejo del GAD municipal del Cantén Tulcan.

Se asistio a la Clausura del Proceso de Capacitacion de DDHH y Participaciéon Ciudadana,

con moradores del Cantén San Pedro de Huaca, por invitacion de Solidaridad Internacional.

Se asisti6 a la Presentacion del Nuevo Director Provincial de la Judicatura y la Unidad Judicial
Especializada de Violencia Contra la Mujer y la Familia, en la Corte Provincial de Justicia del
Carchi.

CONFERENCIAS.- Se asisti6 a la conferencia sobre la Influenza AH1N1 y Medidas de
Prevencion, para prevenir la propagacion del virus, en el Auditérium del Centro d Salud No.1
TRAMITES DEFENSORIALES.- En el presente mes ingresé 15 Tramites Defensorial: 11
Gestiones oficiosas; 3 Investigaciones Defensoriales: 2 acceso a servicios publicos de calidad
Usuarios; 1 derecho de peticion; 1 Accion de acceso al Informacién Publica. Se emiti6 6
Resoluciones.

INFORME EJECUTIVO DE JULIO DEL 2013 Villarreal 05/09/2013 -
En este mes la Delegacion de Carchi ha desarrollado las siguientes actividades: REUNIONES Villarreal, Sandra = 04:22 PM
DE TRABAJO.- Con organizaciones que conforman parte de la Red Contra la Vulneracién Del Consuelo

de Derechos Humanos - Carchi, se informd sobre el fortalecimiento a la Ruta de Atencién en
Casos de Trata de Personas y el resultado de las gestiones con la casa para nifiez en riesgo,

se analiz6 el informe entregado por el C C Ny A C Ty se trabajé sobre el Objetivo General y

los Objetivos Especificos de la Red. Con personal de la Casa de Acogida para mujeres victimas
de violencia intrafamiliar, del Patronato Social del municipio de Tulcéan, dieron a conocer los
requisitos para ingresar y quienes no pueden acceder a la casa. Con integrantes de las Juntas
Administradoras de Agua de las Parroquias de Urbina y Maldonado, Cantén Tulcan, se dio a
conocer las competencias de la Defensoria del Pueblo del Ecuador y el respeto del Derecho al
Agua por parte de las Juntas y que no pueden suspender el servicio de agua a los ciudadanos
que brindan el servicio. Con el Representante de la Agencia Nacional de Transito en Carchi Dr.
Gabriel Enriquez y el representante de la Jefatura de Transito de la Policia Nacional Tnte. William
Vasquez, para coordinar acciones para el respeto de los Grupos de Atencion Prioritaria por parte
de las Empresas de Transporte Interprovincial. Con organizaciones que trabajan en DDHH como
Consejo Noruego, Solidaridad Internacional, Asylum Access Ecuador Misién Scalabriniana y
Hias, para socializar la ejecucién del Proyecto con ACNUR y coordinar algunas acciones para
fortalecer el proceso de construccion de la Red Contra la Vulneraciéon de Derechos Humanos

- Carchi, asistieron Daniela Ramirez y Fernanda Espinoza del Proyecto ACNUR. Para tratar la
Transicién de la Comisaria de la Mujer a la Unidad Judicial Especializada en Violencia contra la
Mujer y la Familia, por invitacién del Consejo de la Judicatura. Con el Abg. Campo Elias Paspuel,
Alcalde del GAD municipal del Cantén San Pedro de Huaca, para realizar un acercamiento y
abordar los Derechos de Adultos Mayores y Discapacitados en relacion a los servicios que presta
la institucion.

EVENTOS.- Se asisti6 a la Firma del Convenio de Practicas Transparentes, entre el CPCCS
Carchi y los GAD provincial y municipales de la Provincia del Carchi. Feria de Derechos y
Responsabilidades de NNA que se efectu6 en el Parque central de la Ciudad de Tulcan, por
invitacién de la Mesa Intersectorial de Erradicacion de Trabajo Infantil y Ministerio Coordinador
de Desarrollo Social. Clausura del Proceso de Capacitacion de DDHH y Participacion Ciudadana,
con moradores del Barrio de Cuesaca, Cant6n Montufar, por invitacion de Solidaridad
Internacional.

SEMINARIOS Y TALLERES.- Se asistio al Taller para presentar la Linea Base de la situacion

de la validacion institucional que protege a la personas en movilidad humana, por invitacion de
ACNUR, Fundacién Esperanza, entre otras. Segundo Encuentro Zonal de la Comision Regional
1, en el que se revisé los logros obtenidos por las Delegaciones y Comisién Regional, en torno

a procesos de promocién y proteccion de la Defensoria del Pueblo, asi como también las
dificultades, se cont6 con la presencia del Dr. Ramiro Rivadeneira, Dra. Alexandra Banchon, Soc.
Leonardo Ordofiez y personal de las Delegaciones. Encuentro Nacional de las Delegaciones de
la Defensoria del Pueblo- Proyecto ACNUR.

TRAMITES DEFENSORIALES.- En el presente mes ingres6 4 Tramites Defensorial: 1 por
Vigilancia del Debido Proceso; Investigaciones Defensoriales por: 1 acceso a servicios publicos
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de calidad Usuarios; 1 Integridad Personal; y, 1 Derecho de No Discriminacién. Se emitié 4
Resoluciones.

INFORME EJECUTIVO DE JUNIO DEL 2013 Villarreal 05/08/2013 -
En este mes la Delegacion de Carchi ha desarrollado las siguientes actividades: REUNIONES Villarreal, Sandra = 12:35 PM
DE TRABAJO.- Con organizaciones que conforman parte de la Red Contra la Vulneracién de Del Consuelo

Derechos Humanos - Carchi, para generar estrategias y fortalecer la Ruta de Atencion en Casos
de Trata de Personas, acordando con la Dra. Verénica Rosero, del Programa de Proteccion a
Victimas y Testigos de la Fiscalia, se le presenté lo trabajado en la Ruta indicada, quien nos
brindo valiosos aportes y sugerencias de acuerdo a las competencias de la Fiscalia. Con el Abg.
Malte, en calidad de Director encargado del Centro de Privacion de Libertad de Personas Adultas
en Conflicto con la Ley de Tulcan, a fin de que se brinde atencién especializada al ppl Jefferson
Cuchala. Con la Dra. Teresa Hidalgo, del area Psicosocial del Servicio Jesuita de Refugiados,
quien puso a disposicion este servicio a la comunidad para casos que lleguen a la Delegacién
dentro del asesoramiento. Con el Sr. Fausto Ruiz, Alcalde del GAD municipal del Cantén Mira,
para realizar un acercamiento y abordar los Derechos de Adultos Mayores y Discapacitados en
relacion a los servicios que presta la institucion. Para la presentacion el Proyecto del ACNUR,
sobre los cuatro ejes del proyecto, 1.- Transferencia de Conocimientos y Experiencias. 2.-
Incidencia en Politica Publica. 3.- Fortalecimiento de las Redes Locales. 4.- Fortalecimiento
Oficina de San Lorenzo. Para la conformacién del CTIL(Comité Técnico Inter institucional Local) .
Con el Crnl. Victor Hugo Cartagena, Comandante de la Sub Zona de Policia Carchi No. 4, quien
dio a conocer que ha sido designado como el nuevo comandante en la provincia y expreso su
voluntad de realizar un trabajo coordinado observando el respeto a los derechos humanos. Con
el Sr. Armando Almeida, Presidente de la Unién de Cooperativas de Transporte Interprovincial,
se le dio a conocer sobre las competencias de la Defensoria del Pueblo y que el juzgamiento

de contravenciones de transito no es nuestra competencia. Con el Dr. Rodrigo Lucero Bolafios,
Director Distrital de Salud del Carchi No. 1, se trato sobre la atencién que esta dando la Unidad
de Salud de la Parroquia de Tufifio, la misma que constatamos que no tiene un medico/a para dar
atencion. Con el equipo de Trabajo de la Delegacion de la Defensoria del Pueblo de Carchi, en la
gue se organizo las gestiones administrativas y se analiz6 algunos casos, entre otros.
EVENTOS.- Se asisti6 a la Inauguracion del Proceso de Capacitacion de Participacion
Ciudadana, del CPCCS. Foro Internacional desde la Mirada de la Mujer Andina, formulada por

el Consejo Electoral Delegacion Carchi, en la que participaron como Panelistas: Dra. Eufemia
Séanchez de Bolivia; Dra. Maria Jennith Viteri de Colombia; Dr. Gandhi Burbano de Ecuador;

y, Lic. Luis Huaman de Peru. Foro sobre Temas de Refugio, por invitacion del ACNUR y la
Coordinacion Regional Zona I- Direccion de Refugio. Clausura del proceso de formacion escuela
segura y de formacion Educacién en Orden y Seguridad Ciudadana en la que participaron
estudiantes secundarios de los establecimientos de Tulcan, realizado por la Policia Comunitaria.
Se participé en la caminata organizada por la Misién Scalabriniana por el Dia del Refugiado.
SEMINARIOS Y TALLERES.- Se asisti6 al Foro Ambiental, por invitacién de la Ing. Jenny Chala,
del Ministerio del Ambiente en la provincia del Carchi, en la UPEC.

TALLERES.- Se dict6 los siguientes: Taller para el grupo de Lideres Estudiantiles de los
diferentes establecimientos secundarios de la localidad, sobre Discriminacion, Grupos de
Atencion Prioritaria y Derechos de usuarios y Consumidores.

TRAMITES DEFENSORIALES.- Ingres6 3 Tramites Defensorial: 1 por Vigilancia del Debido
Proceso; 1 Investigacion Defensorial por acceso a servicios publicos de calidad Usuarios;

y 1 Investigacion Defensorial por Derecho de Peticién. 1 Tramite concluido por Derecho de
Consumidores. Se emitié 4 Resoluciones.

INFORME EJECUTIVO DE MAYO DEL 2013 Villarreal 04/07/2013 -
En este mes la Delegacion de Carchi ha desarrollado las siguientes actividades:REUNIONES Villarreal, Sandra | 01:21 PM
DE TRABAJO.- Entre las mas relevantes: Con la Técnica del MIDUVI, Alba Elena Ortega y los Del Consuelo

Directivos de la Junta de Agua Potable de la Parroquia de Urbina; con la Dra. Maria Guerrero,
Directora de Educacion de Carchiy el Lcdo. Ramiro Cabrera, Coordinador del Programa

de Brigadas de Prevencion en la que se coordiné el inicio de la capacitacion para Lideres
Estudiantiles sobre DDHH y de la Naturaleza, acordando que el sébado 18 de mayo del presente
afio, se realizaria una reunion con los participantes para entregar material y dar a conocer
algunas directrices; con organizaciones que conforman parte de la Red Contra la Vulneracién

de Derechos Humanos - Carchi, se mantuvo varias reuniones para incorporar la informacion

de las fichas del mapeo institucional a la Ruta de Atencion en Casos de Victimas de Trata de
Personas, quedando finalizada; se acord6 elaborar un borrador de la agenda a desarrollarse

en las préxima reunion que podria efectuarse en el mes de Julio, entre otros temas; con el Dr.
Juan Acosta, Alcalde del GAD Municipal del Cantén Montufar, para realizar un acercamiento y
abordar los Derechos de Adultos Mayores y Discapacitados en relacion a los servicios gue presta
la institucion; con el grupo de estudiantes de los diferentes establecimientos secundarios de la
localidad, en la que se les dio a conocer sobre la capacitacion que recibirdn en calidad de Lideres
Estudiantiles sobre DDHH y de la Naturaleza, se entregd el material del primer modulo y se hizo
conocer las directrices que se observaran en el proceso de capacitacion que comprende Cuatro
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Méodulos; con el Ing. Julio Robles, Alcalde del GAD municipal del Cantdn Tulcan, Maria Belén
Palacios Asesora del Defensor del Pueblo y So. Leonardo Ordofiez, Comisionado Regional,

se trat6 sobre la donacion de un inmueble para la edificacion de la Casa de la Defensoria del
Pueblo de Carchi; con el Arg. Castillo del MIDUVI, se abordé el tema de capacitacion a las Juntas
Administradoras de Agua de las diferentes Parroquias de la Provincia, indicando que no se

ha aprobado el presupuesto; con estudiantes del Instituto Superior Tulcan, quienes solicitaron
informacién sobre el Rol de la Defensoria del Pueblo, los temas de Discriminacion, entre otros;
con integrantes de Juntas Administradoras de Agua de las Parroquias del Cantén Montufar,
sobre "Mejor Gestion Integral en Organizaciones Comunitarias Prestadoras de Servicios de Agua
Potable, por invitacién del Dr. Juan Acosta, Alcalde.

SEMINARIOS Y TALLERES.- En este mes se asistio al Taller de Ley de Victimas, por invitacion
del Servicio Jesuita a Refugiados; Taller de Capacitacion sobre los Derechos Colectivos,
organizado por la Defensoria del Pueblo de Ecuador; Taller "I Jornada de Formacion para el
Empleo en Tulcan Una Oportunidad para Todos", por invitacion de GAD del Municipio de Tulcan;
Taller de Construccion del POA 2014; Capacitaciéon sobre temas de Refugio, en el que se dio a
conocer las politicas y procedimientos de Refugio que se encuentran vigentes en el Ecuador.
TALLERES.- En este mes se dicté los siguientes: Taller para el grupo de Lideres Estudiantiles
de los diferentes establecimientos secundarios de la localidad, en la que se abordo el Modulo

| sobre la importancia de los Derechos Humanos; vy, Taller para los Servidores Publicos de la
provincia sobre: "Enfoque de Derechos Humanos y las obligaciones del Estado Constitucional
de Derechos y Justicia: Rol de los Servidores Publicos",para proveer la sensibilizacion frente

a conductas que pueden identificarse como trato discriminatorio que no reconoce la dignidad y
valor inherentes a las personas.

TRAMITES DEFENSORIALES.- En el presente mes ingres6 4 Tramites Defensorial: Por

el Derecho al agua, salud, acceso a servicios publicos de calidad y peticion. 2 Tramites de
Consumidores. Se emitié 2 Resoluciones.

INFORME EJECUTIVO DE ABRIL DEL 2013 Villarreal 05/06/2013 -
En este mes la Delegacion de Carchi ha desarrollado las siguientes actividades: Villarreal, Sandra = 12:51 PM
REUNIONES DE TRABAJO.- Entre las mas relevantes: Del Consuelo

Con organizaciones que conforman parte de la Red Contra la Vulneracion de Derechos Humanos
- Carchi, para organizar los temas sobre los que se va a trabajar en las préximas reuniones;

con diferentes autoridades como: Lic. Laura Mafla, Gobernadora de la Provincia del Carchi;
Crnl. Carlos Castro, Jefe de la Sub Zona de Policia Carchi, Jefe de DINAPEN, Abg. Nelly Reina,
Coordinadora de la Oficina de Migraciéon de Rumichaca, para levantar las fichas de mapeo
institucional que apoyaran en la finalizacién de elaboracion de la Ruta de Atencién en Casos

de Victimas de Trata de Personas, que se encuentra elaborando la Red Contra la Vulneracién
de Derechos Humanos - Carchi, de la cual es parte la Delegacion; con la Vanessa Guevara y
Marcel Cachot de la Direcciéon Nacional de Planificacién de la DPE, para reformular el POA de
la Delegacion Carchi y fortalecimiento del GPR; con la Abg. Nelly Reina, Coordinadora de la
Oficina de Migracion de Rumichaca, para realizar una evaluacion de la aplicacion del Plan de
Contingencia en el feriado de Semana Santa; con el Equipo de Trabajo de la Delegacion de la
Defensoria del Pueblo de Carchi, para socializar las actividades a desarrollase de acuerdo a la
reformulacién del POA y elaborar estrategias para los Tramites Defensoriales que se encuentran
desarrollando; con los compafieros Hugo Arrogo y Marina Coloma, de la Secretaria General,
para revisar el inventario de Tramites Defensoriales y mas documentacion; y, con la Técnica del
MIDUVI, Alba Elena Ortega, para coordinar acciones a ser efectuadas con los directivos de la
Junta de Aguas de la Parroquia de Urbina.

EVENTOS.- Se asistio a la Rendicion de Cuentas de la Direccion Provincial de Salud, Sesion
Solemne por el 7mo. Aniversario de la Universidad Politécnica Estatal del Carchi UPEC,
Inauguracién del "Decimo Curso de Formacion de postulantes Policias Nacional"; Sesiéon
Solemne por el Dia Clasico del Maestro Ecuatoriano; Acto Solemne de Reconocimiento al "Club
Juventud con Valores (Buenas Practicas Policiales)".

SEMINARIOS Y TALLERES.- En este mes se asistio al Seminario Internacional "Prevencion

de la Tortura y los Mecanismos Nacionales"; y, Taller de Prevencion de Trata de Personas,
Construccién de Paz e Incidencia Politica, por invitacion del Servicio Jesuita a Refugiados.
TRAMITES DEFENSORIALES.- En el presente mes ingresé 1 Tramites Defensorial: Por el
Derecho al Trabajo. Se emitié 5 Resoluciones.

INFORME EJECUTIVO DE ENERO - FEBRERO - MARZO DEL 2013 Villarreal 02/05/2013 -
En el Primer Trimestre la Delegacion de la Defensoria del Pueblo ha desarrollado las siguientes Villarreal, Sandra = 02:54 PM
actividades: Del Consuelo

REUNIONES DE TRABAJO.- Entre las mas relevantes: Con Ing. Wilmer Villarreal, Técnico del
MIDUVI, para concluir la coordinacién en fechas y temas sobre la propuesta de capacitacion para
las Juntas de Agua Potable de las Parroquias respeto de los Derechos Humanos. Reunién de
Trabajo con el Delegado del Consejo de la Judicatura y la Defensoria Publica, en la que se dio

a conocer los @mbitos de accion y las competencias de cada Institucion. Reunién de Trabajo

con el Ing. Fernando Tobar, EMAPA-T, para tratar sobre la tuberia del Sistema de Alcantarillado
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Agua Potable del canton Tulcan. Reunién de Trabajo con las Autoridades de Control Migratorio,
para tratar sobre el Plan de Contingencia para una mejor atencion a los turistas. Reunién de
Trabajo con el Dr. Hugo Enriquez Rosero, Cénsul de Colombia en la ciudad de Tulcan, para tratar
sobre la afluencia de ciudadanos de nacionalidad colombiana en feriados. Acompafiamiento a la
Inspeccién In situ a la Clinica Menydial, que realiz6 la Unidad de Acreditacion del Seguro Social,
para autorizar su funcionamiento, gestion a la que se asistié por pedido de los pacientes de la
Ciudad de Tulcan que reciben dialisis, de lo cual ya se otorgo el permiso de funcionamiento.
EVENTOS.- Se particip6 en la Inauguracion del Proceso Electoral, en el Recinto del Instituto
Técnico Tulcan. Se realiz6 la observacién del Proceso Electoral 2013 en los Recinto del

Instituto Técnico Tulcan e Instituto Tecnoldgico Vicente Fierro. Participacion en la Feria: "Voces
Ciudadanas" por invitacién del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social, se present6
un Stand para dar a conocer las Competencias de la Defensoria del Pueblo del Ecuador.
TALLERES.- En este trimestre se dicto talleres a las Parroquia de Julio Andrade, ciudad de
Tulcéan, Taya, Quinshul, Santa Martha de Cuba, Barrrios Tajamar y Simén Bolivar del Cantén
Tulcan; Ciudad de Huaca, San Pedro Alto del Canton Huaca; Parroquia Monte Olivo, ciudad

de Bolivar, Alor del Cantén Bolivar de la Provincia del Carchi, se expuso sobre el Rol de la
Defensoria del Pueblo y Derechos Humanos; de la que se beneficiaron 393 personas. Taller
sobre. "La Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LOTAIP)", dirigido
a Juntas parroquiales, GAD, entre otras instituciones de la provincia.

TRAMITES DEFENSORIALES.- En el mes de Enero ingresaron 8 tramites: 2 del derecho

al agua; 1 del derecho a la integridad personal; 1 del derecho a dirigir quejas y peticiones; 1

del derecho a la no discriminacion; 2 de derecho a acceder servicios publicos de calidad; 1

del derecho a la informacion. Se emiti6 3 Resoluciones. En el mes de Febrero ingresaron 4
tramites: 1 del derecho al trabajo; 2 del derecho a acceder servicios publicos de calidad; vy, 1 de
Vigilancia del Debido Proceso. En el mes de Marzo ingresaron 5 tramites: 2 del derecho de no
discriminacion; 3 del derecho a dirigir quejas y peticiones. Se emitié 2 Resoluciones

En este proyecto se coloca la programacion operativa anual de la Delegacion Provincial de Carchi | Cachott, Fabian 06/02/2013 -

10:03 AM
Problemas cerrados: 11
RIESGOS ABIERTOS DEL PROYECTO
Riesgo Fecha de Responsable Probabilidad Impacto Calificacion Acciones
Ultima Cerradas /
Actualizacion Totales
1 2- EXTERNO.4. Social. 05/04/2013 Sandra Del 90 % 90 81 0/0
incumplimiento en la aplicacion Consuelo
de la Ley Organica de Villarreal
Discapacidades CAUSARIA Villarreal
vulneracion a los derechos de
personas con discapacidad,
afectacién a su economia
Riesgos cerrados: 0
LOCALIDADES
Localidad de Impacto
1 Zona 1 - Norte > Carchi > Toda la Provincia del Carchi
HITOS
Hito Categoria Fecha Fecha Fecha A Hito Avance
Comprometide Estimada Real tiempo  Cumplido Fisico
1 POA Aprobado 18/01/2013 0. Anteproyecto 18/01/2013 18/01/2013 O Si 0.0
2 | Examinar el proceso en 3. Ejecucion 28/02/2013 28/02/2013 O Si 1.0
cuestion - febrero (Informe)
3 | Examinar el proceso en 3. Ejecucion 28/02/2013 28/02/2013 O Si 1.0

cuestion - febrero (Informe)
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HITOS

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

Hito

Examinar el proceso en
cuestion - febrero (Informe)

Examinar el proceso en
cuestion - febrero (Informe)

Examinar el proceso en
cuestion - marzo (Informe)

Examinar el proceso en
cuestion - marzo (Informe)

Examinar el proceso en
cuestion - marzo (Informe)

Examinar el proceso en
cuestion- marzo (Informe)

Movilizacion a la institucién
donde se lleve el proceso -
marzo (Informe)

Movilizacién al lugar donde
se va a realizar las gestiones
solicitadas - marzo (Informe)

Movilizacién al lugar donde
se va a realizar las gestiones
solicitadas - marzo (Informe)

Movilizacién al lugar donde
se va a realizar las gestiones
solicitadas -marzo (Informe)

Plantear garantias

jurisdiccionales cuando el caso

lo amerite - marzo (Informe)

Seguimiento a casos
solicitados por usuarios -
marzo (Informe)

Capacitacion sobre

DDHH y de la naturaleza
dirigido a estudiantes de
establecimientos educativos
(lista de asistencia firmada y
acta de registro) Abril

Difusion y absolucion de
consultas en medios de

comunicacién masiva hacia la

comunidad (Hoja de registro)
Abril

Gestionar capacitacion ante

DINAPROM sobre metodologia

para desarrollo talleres de

DDHH y la naturaleza (Quipux

solicitando capacitacion) Abril

Gestionar capacitacion con
la Direccion de Planificacion
sobre manejo de GPR y
planificacion POA (acta de

reunién o Quipux solicitando la

capacitacion) Abril

Gestiones de Proteccion de
DDHH y de la naturaleza
(Informe mensual de casos)
Abril

Reuniones mensuales para
elaborar estrategias en casos
relevantes (Actas firmadas)
Abril

3

3.

3.

3.

3.

3.

3.

3.

Categoria

. Ejecucion
. Ejecucién
. Ejecucién
. Ejecucion
. Ejecucién
. Ejecucién

. Ejecucién

. Ejecucién

Ejecucion

Ejecucion

. Ejecucién

. Ejecucion

. Ejecucién

Ejecucion

Ejecucion

Ejecucion

Ejecucion

Ejecucion

Fecha
Comprometids

28/02/2013

28/02/2013

31/03/2013

31/03/2013

31/03/2013

31/03/2013

31/03/2013

31/03/2013

31/03/2013

31/03/2013

31/03/2013

31/03/2013

30/04/2013

30/04/2013

30/04/2013

30/04/2013

30/04/2013

30/04/2013

Fecha
Estimada

Fecha
Real

28/02/2013

28/02/2013

31/03/2013

31/03/2013

31/03/2013

31/03/2013

31/03/2013

31/03/2013

31/03/2013

31/03/2013

31/03/2013

31/03/2013

30/04/2013

30/04/2013

30/04/2013

30/04/2013

30/04/2013

30/04/2013

A
tiempo

® & 6 & & © 0000000

O

Hito
Cumplido
Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Avance
Fisico

2.0

2.0

1.0

1.0

1.0

2.0

2.0

1.0

2.0

1.0

1.0

2.0

2.0

2.0

2.0

2.0

2.0

2.0
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HITOS

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

Hito Fecha

Comprometids
31/05/2013

Categoria

Acercamiento a GADS del
Cantén Mira, Cantén Bolivar,
Canton Espejo, Huaca; para
verificar el cumplimiento de la
Ley de Discapacidad y Adultos
mayores en los servicios

gue prestan (Quipux dirigido

a autoridad GAD y hoja de
registro) Mayo

3. Ejecucion

Capacitacion sobre 3. 31/05/2013
DDHH y de la naturaleza

dirigido a estudiantes de

establecimientos educativos

(lista de asistencia firmada y

acta de registro) Mayo

Ejecucion

Difusion y absolucién de 3. 31/05/2013
consultas en medios de

comunicacién masiva hacia la

comunidad (Hoja de registro)

Mayo

Ejecucion

Gestiones de Proteccion de 3. 31/05/2013
DDHH y de la naturaleza
(Informe mensual de casos)

Mayo

Ejecucion

Reuniones mensuales para 3. 31/05/2013
elaborar estrategias en casos
relevantes (Actas firmadas)

Mayo

Acercamiento a GADS del 3
Cantén Mira, Cantén Bolivar,
Cantén Espejo, Huaca; para
verificar el cumplimiento de la

Ley de Discapacidad y Adultos
mayores en los servicios

gue prestan (Quipux dirigido

a autoridad GAD y hoja de

registro) Junio

Ejecucion

. Ejecucién 30/06/2013

Capacitacion sobre 3. 30/06/2013
DDHH y de la naturaleza

dirigido a estudiantes de

establecimientos educativos

(lista de asistencia firmada y

acta de registro) Junio

Ejecucion

Difusion y absolucién de 3. 30/06/2013
consultas en medios de

comunicacién masiva hacia la

comunidad (Hoja de registro)

Junio

Ejecucion

Gestionar capacitacion con 3. 30/06/2013
la Direccion de Planificacion

sobre manejo de GPR y

planificacion POA (acta de

reunion o Quipux solicitando la

capacitacion) Junio

Ejecucion

Gestiones de Proteccion de 3. 30/06/2013
DDHH y de la naturaleza
(Informe mensual de casos)

Junio

Ejecucion

Reuniones mensuales para 3. 30/06/2013
elaborar estrategias en casos
relevantes (Actas firmadas)

Junio

Ejecucion

Fecha
Estimada

Fecha
Real

31/05/2013

31/05/2013

31/05/2013

31/05/2013

31/05/2013

30/06/2013

30/06/2013

30/06/2013

30/06/2013

30/06/2013

30/06/2013

A Hito Avance
tiempo  Cumplido Fisico

O Si 2.0
O Si 2.0
O Si 2.0
O Si 2.0
O Si 2.0
O Si 2.0
O Si 2.0
O Si 2.0
O Si 2.0
O Si 2.0

2.0

O Si
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33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

Hito Fecha

Comprometids
31/07/2013

Categoria

Acercamiento a GADS del
Cantén Mira, Cantén Bolivar,
Canton Espejo, Huaca; para
verificar el cumplimiento de la
Ley de Discapacidad y Adultos
mayores en los servicios

gue prestan (Quipux dirigido

a autoridad GAD y hoja de
registro) Julio

3. Ejecucion

Difusion y absolucién de 3. 31/07/2013
consultas en medios de

comunicacién masiva hacia la

comunidad (Hoja de registro)

Julio

Ejecucion

Gestionar capacitacion ante 3. 31/07/2013
DINAPROM sobre metodologia

para desarrollo talleres de

DDHH vy la naturaleza (Quipux

solicitando capacitacion) Junio

Ejecucion

Gestiones de Proteccion de 3. 31/07/2013
DDHH y de la naturaleza
(Informe mensual de casos)

Julio

Ejecucion

Reuniones mensuales para 3. 31/07/2013
elaborar estrategias en casos
relevantes (Actas firmadas)

Julio

Acercamiento a GADS del 3.
Cantén Mira, Cantén Bolivar,
Cantén Espejo, Huaca; para
verificar el cumplimiento de la

Ley de Discapacidad y Adultos
mayores en los servicios

gue prestan (Quipux dirigido

a autoridad GAD y hoja de

registro) Agosto

Ejecucion

Ejecucion 31/08/2013

Difusion y absolucion de 3. 31/08/2013
consultas en medios de

comunicacién masiva hacia la

comunidad (Hoja de registro)

Agosto

Ejecucion

Gestiones de Proteccion de 3. 31/08/2013
DDHH y de la naturaleza
(Informe mensual de casos)

Agosto

Ejecucion

Reuniones mensuales para 3. 31/08/2013
elaborar estrategias en casos
relevantes (Actas firmadas)

Agosto

Ejecucion

Difusién y absolucién de 3. 30/09/2013
consultas en medios de

comunicacién masiva hacia la

comunidad (Hoja de registro)

Septiembre

Ejecucion

Eventos de capacitacion para 3. 30/09/2013
concienciar sobre el respeto

al derecho al agua (Resgistro

de firmas de asistencia)

Septiembre

Ejecucion

Gestiones de Proteccion de 3. 30/09/2013
DDHH y de la naturaleza
(Informe mensual de casos)

Septiembre

Ejecucion

Fecha
Estimada

Fecha
Real

31/07/2013

31/07/2013

31/07/2013

31/07/2013

31/07/2013

31/08/2013

31/08/2013

31/08/2013

31/08/2013

30/09/2013

30/09/2013

30/09/2013

A Hito
tiempo Cumplido

O Si

Avance
Fisico
2.0

2.0

O Si

2.0

O Si
2.0
2.0

O Si

2.0

O Si

2.0

2.0

O Si
2.0

O Si

O Si 2.0
2.0

O Si

2.0
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HITOS

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

INDICADORES DEL PROYECTO

Hito

Reuniones mensuales para
elaborar estrategias en casos
relevantes (Actas firmadas)
Septiembre

Difusion y absolucién de
consultas en medios de
comunicacién masiva hacia la
comunidad (Hoja de registro)
Octubre

Eventos de capacitacion para
concienciar sobre el respeto al
derecho al agua (Resgistro de
firmas de asistencia) Octubre

Gestiones de Proteccién de
DDHH y de la naturaleza
(Informe mensual de casos)
Octubre

Reuniones mensuales para
elaborar estrategias en casos
relevantes (Actas firmadas)
Octubre

Difusion y absolucién de
consultas en medios de
comunicacién masiva hacia la
comunidad (Hoja de registro)
Noviembre

Gestiones de Proteccion de
DDHH y de la naturaleza
(Informe mensual de casos)
Noviembre

Reuniones mensuales para
elaborar estrategias en casos
relevantes (Actas firmadas)
Noviembre

Difusion y absolucion de
consultas en medios de
comunicacion masiva hacia la
comunidad (Hoja de registro)
Diciembre

Gestiones de Proteccién de
DDHH y de la naturaleza
(Informe mensual de casos)
Diciembre

Reuniones mensuales para
elaborar estrategias en casos
relevantes (Actas firmadas)
Diciembre

Indicador

3.

Categoria Fecha Fecha
Comprometid: Estimada

Ejecucion 30/09/2013
. Ejecucién 31/10/2013
. Ejecucién 31/10/2013
. Ejecucion 31/10/2013
. Ejecucién 31/10/2013
. Ejecucién 30/11/2013
. Ejecucion 30/11/2013
. Ejecucién 30/11/2013
. Ejecucion 31/12/2013
. Ejecucién 31/12/2013
. Ejecucién 31/12/2013

Estado Avance al Meta

Periodo

No hay informacion disponible

Fecha
Real

30/09/2013

31/10/2013

31/10/2013

31/10/2013

31/10/2013

30/11/2013

30/11/2013

30/11/2013

31/12/2013

31/12/2013

31/12/2013

Resultado
del Periodo

A Hito Avance
tiempo  Cumplido Fisico
O Si 2.0
O Si 2.0
O Si 2.0
O Si 2.0
O Si 2.0
O Si 2.0
O Si 2.0
O Si 2.0
O Si 2.0
O Si 2.0
O Si 2.0
Fecha Ultimo
de Inicio Periodo
Actualizado
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AVANCE FINANCIERO DEL PROYECTO

COSTO TOTAL

Anticipo Total Entregado:
Estimado Al Fin Del Proyecto:
Costo Total:

Total Devengado:

% Costo Total Devengado:

**E| Estimado al fin del proyecto se calcula con el devengado de

% COSTO TOTAL DEVENGADO

0.00
765.00 **
765.00 | I
438.85 —
5737 % 0 20% 40% 60% BO% 100%

% Costo Total Devengado: 57.37 %

afos anteriores, mas el programado actual, mas el planeado de

afos futuros.

Perfil Econémico 2013

Afos Previos Afo Actual (2013) Afos Futuros Total
Ppto. Planeado 0.00 765.00 0.00 765.00
Ppto. Externo Planeado 0.00 0.00 0.00 0.00
Ppto. Aprobado Inicial 0.00 765.00 0.00 765.00
Ppto. Codificado 0.00 765.00 0.00 765.00
Planeado - Codificado 0.00
(2013)
Ppto. Programado 0.00 765.00 0.00 765.00
Ppto. Devengado 0.00 438.85 0.00 438.85
Estimado a fin de afio *0.00 765.00 0.00 765.00
Variacion Proyectada 0.00 0.00 0.00 0.00
(Programado -
Estimado)
% de Ppto. Programado *0.00 % 57.37 % 0.00 % 57.37 %
vs. Devengado
* Ppto. Devengado
PPTO. PROGRAMADO VS. DEVENGADO 2013
50O |
600 I A
§ 400 | a—0—0
§ | . . == .
200 I .
] | =g
01 2 3 4 5 6 7 B 9 10 11 12
Periodo
Meta o— Resultado
Presupuesto Mensual 2013
Mes Programado Devengado Programado Devengado Avance Estado Avance
(Mensual) (Mensual) (Acumulado) (Acumulado) Acumulado Anual

Ene 0.00 0.00 0.00 0.00 | 100.00 % O 0.00 %
Feb 40.00 250.00 40.00 250.00 = 625.00 % @ 32.68 %
Mar 170.00 0.00 210.00 250.00 119.05 % @ 32.68 %
Abr 115.00 100.00 325.00 350.00  107.69 % O 45.75 %
May 0.00 36.25 325.00 386.25 118.85 % @ 50.49 %
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Presupuesto Mensual 2013

Mes Programado Devengado Programado Devengado Avance Estado Avance
(Mensual) (Mensual) (Acumulado) (Acumulado) Acumulado Anual
Jun 95.00 0.00 420.00 386.25 91.96 % O 50.49 %
Jul 0.00 6.60 420.00 392.85 93.54 % O 51.35 %
Ago 83.00 0.00 503.00 392.85 78.10 % @ 51.35%
Sep 140.00 10.00 643.00 402.85 62.65 % @ 52.66 %
Oct 60.00 10.50 703.00 413.35 58.80 % @ 54.03 %
Nov 0.00 25.50 703.00 438.85 62.43 % @ 57.37 %
Dic 62.00 0.00 765.00 438.85 57.37 % @ 57.37 %
Total 765.00 438.85 @

OBJETIVOS ALINEADOS
Objetivos Operativos

1 | Incrementar la calidad de las Resoluciones Defensoriales MEDIANTE 1. Capacitacion permanente para el personal en temas de
Derechos Humanos y materias afines, para mejorar el resultado del trabajo; 2.Contar con Manuales de Procedimiento; 3. Incorporar
el derecho comparado en las resoluciones; 4. Creacién de una unidad de apoyo con personal especializado para absolver consultas
de las delegaciones; 5. Construir nexos con instituciones de la Provincia; 6. Incrementar la Gaceta Defensorial con resoluciones que
se emitan.

ARCHIVOS DEL PROYECTO
Archivo Descripcion de Archivo Fecha de Alta

1  Hito 23.pdf EN RELACION AL HITO 23.- SE REALIZO LA 05/06/2013
CAPACITACION DE DDHH Y DE LA NATURALEZA
A ESTUDIANTES DE LOS ESTABLECIMIENTOS
EDUCATIVOS. (Acta de Reunion y Registro de asistencia
firmados)

2 | Hito 39.pdf MES DE AGOSTO: EN RELACION AL HITO 39.- SE 05/09/2013
REALIZO LA DIFUSION Y ABSOLUCION DE CONSULTAS
EN MEDIOS DE COMUNICACION. (Hoja de Registro)

3 | HITO 28.pdf EN RELACION AL HITO 28.- SE REALIZO LA 05/07/2013
CAPACITACION DE DDHH Y DE LA NATURALEZA
A ESTUDIANTES DE LOS ESTABLECIMIENTOS
EDUCATIVOS. (Registro de Asistencia Firmada e Informe
del Proceso de Capacitacion)

4 ' INFORME MENSUAL DICIEMBRE 2013.xls MES DE DICIEMBRE: EN RELACION AL HITO 54.- 03/01/2014
GESTIONES DE PROTECCION DE DERECHOS
HUMANOS Y DE LA NATURALEZA (Matriz de Casos-
Informe de diciembre)

5 | Hito 38.pdf MES DE AGOSTO: EN RELACION AL HITO 38.- SE 05/09/2013
REALIZO ACERCAMIENTO AL GAD MUNICIPAL DEL
CANTON TULCAN PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO
DE LA LEY DE DISCAPACIDADES Y ADULTOS MAYORES
EN LOS SERVICIOS QUE PRESTAN. (Quipux y Acta de
Reunion)

6 | Hito 24.pdf EN RELACION AL HITO 24.- SE REALIZO LA DIFUSION 05/06/2013
Y ABSOLUCION DE CONSULTAS EN MEDIOS DE
COMUNICACION. (Hoja de Registro)

7 | HITO 27.pdf EN RELACION AL HITO 27.- SE REALIZO 05/07/2013
ACERCAMIENTO AL GAD MUNICIPAL DEL CANTON
MIRA PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY
DE DISCAPACIDADES Y ADULTOS MAYORES EN LOS
SERVICIOS QUE PRESTAN. (Quipux y Acta de Reunion)
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ARCHIVOS DEL PROYECTO

8

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

Archivo
CARCHI MAYO 2013.xls

INFORME MENSUAL DE AGOSTO 2013.xls

Hito 26.pdf

HITO 32.pdf

Hito 55.pdf

INFORME MENSUAL DE JUNIO 2013-1.xIs

HITO 30.pdf

HITO 29.pdf

Lideres Estudiantiles.pdf

Solicitar Capacitacién a DINAPROM.pdf

Informe de Movilizacion al Cantén
Montuafar.pdf

Hito 41.pdf

Tramite Defensorial 2013-013.pdf

Hito 34.pdf

Hito 37.pdf

Descripcion de Archivo

EN RELACION AL HITO 25.- GESTIONES DE
PROTECCION DE DERECHOS HUMANOS Y DE LA
NATURALEZA (Matriz de Casos- Informe de mayo)

MES DE AGOSTO: EN RELACION AL HITO 40.-
GESTIONES DE PROTECCION DE DERECHOS
HUMANOS Y DE LA NATURALEZA (Matriz de Casos-
Informe de agosto)

EN RELACION AL HITO 26.- SE REALIZO LA REUNION
MENSUAL PARA GENERAR ESTRAGETIGAS DE LOS
CASOS EN BASE A LAS OBSERVACIONES DE LA
ULTIMA VISITA, ENTRE OTROS. (Acta de Reunién)

EN RELACION AL HITO 32.- SE REALIZO LA REUNION
MENSUAL PARA GENERAR ESTRAGETIGAS DE LOS
TRAMITES DEFENSORIALES, ENTRE OTROS. (Acta de
Reunion)

MES DE DICIEMBRE: EN RELACION AL HITO 55.-
GESTIONES DE PROTECCION DE DERECHOS
HUMANOS Y DE LA NATURALEZA (Matriz de Casos-
Informe de diciembre)

EN RELACION AL HITO 31.- GESTIONES DE
PROTECCION DE DERECHOS HUMANOS Y DE LA
NATURALEZA (Matriz de Casos- Informe de junio)

EN RELACION AL HITO 30.- SE GESTIONO LA
CAPACITACION CON LA DIRECCION DE PLANIFICACION
SOBRE MANEJO DE GPR Y POA. (Quipux SOLICITANDO
LA CAPACITACION)

EN RELACION AL HITO 29.- SE REALIZO LA DIFUSION
Y ABSOLUCION DE CONSULTAS EN MEDIOS DE
COMUNICACION. (Hoja de Registro)

EN RELACION AL HITO 16.- SE INICIA LA CAPACITACION
SOBRE DDHH Y DE LA NATURALEZA DIRIGIDO A
ESTUDIANTES, PREVIO A LA AUTORIZACION DE LA
DIRECCION, OFICIO NO. DPE-DPC-2013-0039-0O, DE
FECHA 07 DE MAYO DEL 2013. (Medio de verificacién
OFICIO)

EN RELACION AL HITO 18.- SE GESTIONO LA
CAPACITACION CON LA DIRECCION NACIONAL
DE PROMOCION SOBRE METODOLOGIAS PARA
DESARROLLO DE TALLERES DE DDHH Y DE LA
NATURALEZA (Medio de verificacion MEMO)

EN RELACION AL HITO 10.- SE REVISO UN PROCESO
JUDICIAL EN EL CANTON MONTUFAR EN EL QUE SE
SOLICITO RECURSOS PARA LA MOVILIZACION DE
ACUERDO AL POA. EN LOS H. 11, 12,13y 15 NO SE
HA PRESENTADO EL REQUERIMIENTO. H.15 NO SE
PLANTEO GART. JURISDIC.

MES DE AGOSTO: EN RELACION AL HITO 41.- SE
REALIZO LA REUNION MENSUAL PARA GENERAR
ESTRAGETIGAS DE LOS CASOS, DIRECTRICES DE
GESTIONES OFICIOSAS, ENTRE OTROS. (Acta de
Reunion)

EN RELACION AL HITO 6.- ESTA DOCUMENTACION
RESPALDA LA EJECUCION DE UN TRAMITE
DEFENSORIAL INCIADO EN EL MES DE MARZO

MES DE JULIO: EN RELACION AL HITO 34.- SE REALIZO
LA DIFUSION Y ABSOLUCION DE CONSULTAS EN
MEDIOS DE COMUNICACION. (Hoja de Registro)

MES DE JULIO: EN RELACION AL HITO 37.- SE
REALIZO LA REUNION MENSUAL PARA GENERAR
ESTRAGETIGAS DE LOS CASOS, DIRECTRICES DE
GESTIONES OFICIOSAS, ENTRE OTROS. (Acta de
Reunion)

Fecha de Alta
05/06/2013

05/09/2013

05/06/2013

05/07/2013

03/01/2014

05/07/2013

05/07/2013

05/07/2013

21/10/2013

21/10/2013

05/04/2013

05/09/2013

05/04/2013

05/08/2013

05/08/2013
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ARCHIVOS DEL PROYECTO

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

Archivo
Tramite Defensorial 2013-016.pdf

INFORME MENSUAL DE JULIO 2013.xls

Tramite Defensorial 2013-015.pdf

ACTA DE REUNION 02.doc

Tramite Defensorial 2013-014.pdf

CASOS DE ABRIL.xls

Acta Reunién Reprogramacion POA.pdf

Hito 33.pdf

Hito 52.pdf

ACTA DE REUNION 03 Medios
Comunicacion.doc

Hito 50.pdf

INFORME MENSUAL NOVIEMBRE 2013.xls

HITO 35.pdf

Hito 22.pdf

Hito 53.pdf

Descripcion de Archivo

EN RELACION AL HITO 9.- ESTA DOCUMENTACION
RESPALDA LA EJECUCION DEL CUARTO TRAMITE
DEFENSORIAL INCIADO EN EL MES DE MARZO, ENTRE
OTROS.

MES DE JULIO: EN RELACION AL HITO 36.- GESTIONES
DE PROTECCION DE DERECHOS HUMANOS Y DE LA
NATURALEZA (Matriz de Casos- Informe de julio)

EN RELACION AL HITO 8.- ESTA DOCUMENTACION
RESPALDA LA EJECUCION DELTERCER TRAMITE
DEFENSORIAL INCIADO EN EL MES DE MARZO

EN RELACION AL HITO 21.- REALIZAR REUNIONES
MENSUALES PARA ELABORARB ESTRATEGIAS EN
CASOS RELEVANTES. (Acta de Reunion)

EN RELACION AL HITO 7.- ESTA DOCUMENTACION
RESPALDA LA EJECUCION DEL SEGUNDO TRAMITE
DEFENSORIAL INCIADO EN EL MES DE MARZO

EN RELACION AL HITO 20.- GESTIONES DE
PROTECCION DE DERECHOS HUMANOS Y DE LA
NATURALEZA (Matriz de Casos- Informe de abril)

EN RELACION AL HITO 19.- SE GESTIONO LA
CAPACITACION CON LA DIRECCION DE PLANIFICACION
PARA EL MANEJO DEL GPR Y LA REPROGRAMACION
DEL POA. (Acta de Reunion Y MEMO)

MES DE JULIO: EN RELACION AL HITO 33.- SE REALIZO
ACERCAMIENTO AL GAD MUNICIPAL DEL CANTON SAN
PEDRO DE HUACA PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO
DE LA LEY DE DISCAPACIDADES Y ADULTOS MAYORES
EN LOS SERVICIOS QUE PRESTAN. (Quipux y Acta de
Reunion)

MES DE NOVIEMBRE: EN RELACION AL HITO 52.- SE
REALIZO LA REUNION MENSUAL PARA GENERAR
ESTRAGETIGAS DE LAS OBSERVACIONES DE LA VISITA
DE LA DIRECCION NACIONAL DE PROTECCION, ENTRE
OTROS. (Acta de Reunion)

EN RELACION AL HITO 17.- SE DIFUNDIO Y ABSOLVIO
CONSULTAS EN EL DIARIO LA HORA, INFORMANDO
EL ROL DE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO PARA
CONOCIMIENTO DE LA COMUNIDAD. (Acta de Reunion)

MES DE NOVIEMBRE: EN RELACION AL HITO 50.- SE
REALIZO LA DIFUSION Y ABSOLUCION DE CONSULTAS
EN MEDIOS DE COMUNICACION. (Acta de Reunién)

MES DE NOVIEMBRE: EN RELACION AL HITO 51.-
GESTIONES DE PROTECCION DE DERECHOS
HUMANOS Y DE LA NATURALEZA (Matriz de Casos-
Informe de noviembre)

MES DE JULIO: EN RELACION AL HITO 35.- POR LA
CAPACITACION A ESTUDIANTILES, EN EL MES DE
JUNIO, SE SOLICITO LA CPACITACION A DINAPROM EN
EL MES DE MAYO Y SE NOS HIZO LLEGAR EL APOYO
EN EL MISMO MES. (Quipux de solicitud y respuesta)

EN RELACION AL HITO 22.- SE REALIZO
ACERCAMIENTO AL GAD MUNICIPAL DEL CANTON
MONTUFAR PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE
LA LEY DE DISCAPACIDADES Y ADULTOS MAYORES
EN LOS SERVICIOS QUE PRESTAN. (Quipux y Acta de
Reunion)

MES DE DICIEMBRE: EN RELACION AL HITO 53.- SE
REALIZO LA DIFUSION Y ABSOLUCION DE CONSULTAS
EN MEDIOS DE COMUNICACION. (Hoja de Registro)

Fecha de Alta

05/04/2013

05/08/2013

05/04/2013

03/05/2013

05/04/2013

03/05/2013

03/05/2013

05/08/2013

05/12/2013

03/05/2013

05/12/2013

05/12/2013

05/08/2013

05/06/2013

03/01/2014
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