Defensoria del Pueblo

Vision:

Misién:

En el 2015, la Defensoria del Pueblo sera reconocida en el &mbito nacional e internacional por el
impulso al ejercicio efectivo y pleno de los derechos humanos y de la naturaleza, por su incidencia en la
formulacion, ejecucién y evaluacién de las politicas publicas con enfoque de derechos, y por contribuir
al avance en la construccion de un Estado de Derecho y una cultura de respeto a los Derechos
Humanos, que apoyan el Buen Vivir.

El énfasis de las acciones de la Defensoria del Pueblo estara en los temas de discriminacion, servicios
publicos domiciliarios y prevencion de la tortura.

Somos la Institucién Nacional de Derechos Humanos que promueve, divulga y protege los derechos
de las personas, comunidades, pueblos, nacionalidades y colectivos que habitan en el pais, de las
ecuatorianas y ecuatorianos en el exterior, y los Derechos de la Naturaleza, asi como impulsar la
construccion de una cultura que los reconozca y promueva en todos los ambitos de la vida nacional
para propiciar la vida digna y el Buen Vivir.

Defensoria del Pueblo

Objetivos y Estrategias

1.

4.

Incrementar el ejercicio y el respeto de los derechos humanos y de la naturaleza

1.5 Implementar mecanismos para la proteccion de los Derechos Humanos

1.6 Fortalecer los mecanismos para la promocién de los DDHH

1.7 Implementar las medidas de cumplimiento obligatorias para tutelaje eficaz.

1.8 Fortalecer la utilizacién de las garantias jurisdiccionales como medio de proteccion.

1.9 Mejorar la calidad de las resoluciones defensoriales.

1.10 Fortalecer el conocimiento de la ciudadania y exigibilidad de Derechos Humanos

1.11 Implementar un plan integral edu-comunicacional, oportuno y movilizador hacia la ciudadania

1.12 Fortalecer los mecanismos y la participacion en espacios que articulan la construccién del Estado
de Derechos.

1.13 Estructurar las politicas y mecanismos de monitoreo, investigacién e incidencia con énfasis en
discriminacion, servicios publicos domiciliarios y prevencién de la tortura.

1.14 Fortalecer la participacién de la DPE en espacios internacionales

1.15 Fortalecer el accionar de las delegaciones en el exterior.

Incrementar los niveles de cumplimiento y de acceso a la informacién publica

2.1 Desarrollar campafias de sensibilizacién y difusion del derecho de acceso a la informacion dirigido
a funcionarios publicos y sociedad civil.

2.2 Mejorar la institucionalidad y los mecanismos que permitan el acceso efectivo al derecho de
informacion puablica

2.3 Mejorar las mecanismos (procesos y herramientas informaticas) que permitan realizar el
seguimiento, monitoreo y recomendaciones a los diferentes instancias del Estado

Reducir las condiciones que permiten la tortura y otros tratos o penas inhumanos y degradantes en

todos los centros de privacién de libertad a nivel nacional

3.6 Implementar a nivel nacional un amplio programa de visitas a los centros de privacién de libertad
gue permita el diagnéstico, evaluacion, monitoreo y seguimiento

3.7 Desarrollar una metodologia con criterios objetivos que permitan un adecuado diagnéstico,
evaluacion, monitoreo y seguimiento del funcionamiento de todos los centros de privacion de
libertad a nivel nacional.

3.8 Implementar estandares mininos de comparacién y evaluacién que deban cumplir y respetar los
centros de privacién de libertad

3.9 Estructurar un equipo interdisciplinario especializado en la identificacién y prevencion de la tortura
y otros tratos o penas inhumanas y degradantes

Incrementar la proteccion y promocion de los derechos de usuarios de servicios publicos domiciliarios y

consumidores de bienes.
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4.1

4.2
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5.5
5.6
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6.1
6.1
6.1

7.1
7.2
7.3
7.4

Direccion Nacional de Cooperaciéon y Relaciones Internacionales

Objetivos

Estrategia

15

15

Crear mecanismos de exigibilidad para la garantia plena de los derechos de usuarios y

consumidores.

Fortalecer y automatizar el proceso sumario de atencion y remisiéon de casos.
Fortalecer los mecanismos y canales de coordinacion interinstitucional.
5. Incrementar el desarrollo del talento humano
Implementar un plan de salud ocupacional, seguridad industrial y bienestar social
Estructurar un Plan de Capacitacion y formacion Integral para la Defensoria del Pueblo
Implementar el Reglamento de Administracién de Talento Humano de acuerdo al marco legal

vigente

Implementar el Sistema Integrado de Informacion de Talento Humano y Remuneraciones
Implementar manual de clasificacion de puestos y reestructuracion salarial.

rementar la eficiencia operacional

Implementar mejores practicas de administracion de procesos
Implementar un plan estratégico de TIC's
Implementar mejores préacticas de elaboracion, gestion y seguimiento de proyectos.
Implementar politicas de gestion y canales de informacion interna y externa
Mejorar la infraestructura fisica e instalaciones a nivel nacional.
0 Fortalecer el posicionamiento e imagen institucional
1 Implementar el nuevo Modelo de Gestion
2 Mejorar y simplificar procesos juridicos y administrativos.
7. Incrementar el uso eficiente del presupuesto
Implementar el seguimiento a la ejecucién del presupuesto.
Estructurar el presupuesto focalizado en las areas misionales.
Mejorar los mecanismos de coordinacion intrainstitucional.
Implementar politicas para el flujo de informacion presupuestaria.

Objetivo Operativo

1. Incrementar la participacion deliberativa
de la Defensoria del Pueblo en instancias
internacionales de derechos humanos
MEDIANTE la permanente presentacion
de propuestas de elevacion de estandares
de proteccion de derechos y ejecucion de
instrumentos internacionales.

2. Incrementar la coordinacion interna
MEDIANTE la creacion de comités tematicos
Ad-hoc para responder a requerimientos
internacionales

Fecha
de Fin

31/12/2015

31/12/2015

Descripcion

El propésito es el de elevar cualitativamente la
participacion de la Defensoria del Pueblo de
Ecuador en Instancias internacionales de modo
que la voz de la DPE, sea considerada como

un importante referente de buenas practicas en
materia de promocion y proteccion de los derechos
humanos en las discusiones tematicas que se
generan en los distintos foros internacionales que
persiguen la toma de decisiones orientadas al
aumento de estandares de proteccion de derechos
humanos

La pertenencia al sistema internacional de
proteccion y promocioén de los derechos humanos
demanda una activa participacion que tambiéen

se materializa en el envio de informacién sobre

las practicas de pais y de la Instituciéon en temas
de promocion y proteccion de los derechos
humanos. En ese sentido, la DNCRI, tiene

la responsabilidad de dar contestacion a esos
requerimientos que vienen en la forma de informes
y cuestionarios, que deben ser remitidos al
requirente de forma oportuma y pertinente. En ese
sentido es necesario que para que la informacion
institucional cumpla esos parametros, participen
en la elaboracion o revision de los documentos,

las &reas temaéticas de la Institucion que manejan
el dia a dia esa informacion. Por esta razon,

la creacion de comités tematicos ad-hoc ( para

la ocasion) contribuira a fortalecer los informes
remitidos desde la DPE.
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Estrategia

1.6

1.6

112

1.14

1.14

Objetivo Operativo Fecha
de Fin
1. Incrementar la participacion deliberativa 31/12/2015

de la Defensoria del Pueblo en instancias
internacionales de derechos humanos
MEDIANTE la permanente presentacion
de propuestas de elevacién de estandares
de protecciéon de derechos y ejecucion de
instrumentos internacionales.

2. Incrementar la coordinacion interna 31/12/2015
MEDIANTE la creacién de comités tematicos

Ad-hoc para responder a requerimientos

internacionales

1. Incrementar la participacion deliberativa 31/12/2015
de la Defensoria del Pueblo en instancias

internacionales de derechos humanos

MEDIANTE la permanente presentacion

de propuestas de elevacion de estandares

de proteccién de derechos y ejecucion de

instrumentos internacionales.

1. Incrementar la participacion deliberativa 31/12/2015
de la Defensoria del Pueblo en instancias

internacionales de derechos humanos

MEDIANTE la permanente presentacion

de propuestas de elevacion de estandares

de proteccién de derechos y ejecucion de

instrumentos internacionales.

3. Incrementar el nivel de incidencia 31/12/2015
internacional de la Defensoria del Pueblo

MEDIANTE informes de actualizaciones

quincenales de la web internacional,

monitoreo de visitas y monitoreo mensual

del curso virtual de derechos humanos

comprometido con la Red de INDH del

Continente Americano.

Descripcion

El propésito es el de elevar cualitativamente la
participacion de la Defensoria del Pueblo de
Ecuador en Instancias internacionales de modo
que la voz de la DPE, sea considerada como

un importante referente de buenas practicas en
materia de promocién y proteccién de los derechos
humanos en las discusiones tematicas que se
generan en los distintos foros internacionales que
persiguen la toma de decisiones orientadas al
aumento de estandares de proteccion de derechos
humanos

La pertenencia al sistema internacional de
proteccion y promocion de los derechos humanos
demanda una activa participacion que tambien

se materializa en el envio de informacién sobre

las préacticas de pais y de la Institucion en temas
de promocion y proteccién de los derechos
humanos. En ese sentido, la DNCRI, tiene

la responsabilidad de dar contestacién a esos
requerimientos que vienen en la forma de informes
y cuestionarios, que deben ser remitidos al
requirente de forma oportuma y pertinente. En ese
sentido es necesario que para que la informacién
institucional cumpla esos parametros, participen
en la elaboracion o revision de los documentos,

las areas tematicas de la Institucién que manejan
el dia a dia esa informacioén. Por esta razon,

la creacién de comités tematicos ad-hoc ( para

la ocasion) contribuira a fortalecer los informes
remitidos desde la DPE.

El propésito es el de elevar cualitativamente la
participacion de la Defensoria del Pueblo de
Ecuador en Instancias internacionales de modo
que la voz de la DPE, sea considerada como

un importante referente de buenas practicas en
materia de promocion y proteccion de los derechos
humanos en las discusiones tematicas que se
generan en los distintos foros internacionales que
persiguen la toma de decisiones orientadas al
aumento de estandares de proteccién de derechos
humanos

El propésito es el de elevar cualitativamente la
participacion de la Defensoria del Pueblo de
Ecuador en Instancias internacionales de modo
que la voz de la DPE, sea considerada como

un importante referente de buenas practicas en
materia de promocion y proteccion de los derechos
humanos en las discusiones tematicas que se
generan en los distintos foros internacionales que
persiguen la toma de decisiones orientadas al
aumento de estandares de proteccion de derechos
humanos

Una de las actividades estratégicas de la Institucién
es la incidencia en las acciones de proteccién

y promocién de los derechos humanos que

se visibilizan a través de la difusion de las

buenas précticas institucionales que pueden
inspirar acciones similares en otros espacios o
Instituciones. En ese sentido la DPE debe estar
disponible para compartir esas practicas que
produce como un medio de influir positivamente
en las practicas de otras instittuciones. Esta tarea
a nivel internacional se la hace poniendo en
conocimiento a traves de la web internacional las
actividades que cumple la institucién y midiendo
el impacto que estas puedan tener.  En cuanto
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Estrategia

6.4

6.7

Objetivo Operativo Fecha
de Fin

4. Incrementar la eficacia de los 31/12/2015
procedimientos que ejecuta la Unidad
MEDIANTE la implantacion de protocolos de
accion, actualizacion permanente de agendas
y de los catastros internacionales de INDHs.
2. Incrementar la coordinacién interna 31/12/2015

MEDIANTE la creacién de comités tematicos
Ad-hoc para responder a requerimientos
internacionales

9 elementos en total

Descripcion

al curso virtual en DDHH, este es un compromiso
internacional asumido por la DPE en su calidad
de Secretaria de la Red de INDH del Constinente
Americano y se dirige a difundir y propiciar la
discusion sobre temas tedricos respecto de la
visién americana de los derechos humanos que
contrasta con la vision clasica de los los mismos
que informa las acciones de la mayoria de INDHs
del Continente y que al momento es desfasada e
incompleta y no pueda dar respuestas a la realidad
que en la materia vive el continente.

La actividad de la DNCRI se nutre de
procedimientos que permiten concretar el
cumplimiento de sus atribuciones. Sin embargo,
estas practicas no estan documentadas, lo que
ocasiona que los procedimientos, tampoco se
encuentren estandarizados y conocidos a nivel
institucional. A través de la creacién de protocolos
de accion se persigue que estos procedimientos no
dependan de las personas que los ejecutan, sino
que el documento pueda ser aplicado y con ello
ejecutar de forma eficaz las tareas de la unidad,
independientemente de quien la ejecute.

La pertenencia al sistema internacional de
proteccion y promocion de los derechos humanos
demanda una activa participacion que tambien

se materializa en el envio de informacién sobre

las préacticas de pais y de la Institucion en temas
de promocion y proteccién de los derechos
humanos. En ese sentido, la DNCRI, tiene

la responsabilidad de dar contestacién a esos
requerimientos que vienen en la forma de informes
y cuestionarios, que deben ser remitidos al
requirente de forma oportuma y pertinente. En ese
sentido es necesario que para que la informacién
institucional cumpla esos parametros, participen
en la elaboracion o revision de los documentos,

las areas tematicas de la Institucién que manejan
el dia a dia esa informacién. Por esta razon,

la creacién de comités tematicos ad-hoc ( para

la ocasion) contribuira a fortalecer los informes
remitidos desde la DPE.
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Alineacioén Directa de Objetivos

Alineado a: Defensoria del Pueblo

Objetivo Operativo

1. Incrementar la participacion deliberativa

de la Defensoria del Pueblo en instancias
internacionales de derechos humanos MEDIANTE
la permanente presentacion de propuestas

de elevacioén de estandares de proteccion

de derechos y ejecucion de instrumentos
internacionales.

2. Incrementar la coordinacion interna
MEDIANTE la creacion de comités tematicos
Ad-hoc para responder a requerimientos
internacionales

3. Incrementar el nivel de incidencia internacional
de la Defensoria del Pueblo MEDIANTE informes
de actualizaciones quincenales de la web
internacional, monitoreo de visitas y monitoreo
mensual del curso virtual de derechos humanos
comprometido con la Red de INDH del Continente
Americano.

4. Incrementar la eficacia de los procedimientos
que ejecuta la Unidad MEDIANTE la implantacion
de protocolos de accion, actualizaciéon permanente
de agendas y de los catastros internacionales de
INDHSs.

Estrategia

1.5 Implementar
mecanismos para
la proteccién de los
Derechos Humanos

1.6 Fortalecer los
mecanismos para
la promocion de los
DDHH

1.14 Fortalecer la
participacion de la
DPE en espacios

internacionales

1.12 Fortalecer los
mecanismos y la
participacion en
espacios que articulan
la construccién del
Estado de Derechos.

1.5 Implementar
mecanismos para
la proteccién de los
Derechos Humanos

1.6 Fortalecer los
mecanismos para
la promocion de los
DDHH

6.7 Implementar
politicas de gestién

y canales de
informacién interna y
externa

1.14 Fortalecer la
participacion de la
DPE en espacios

internacionales

6.4 Implementar
mejores practicas de
administracion de
procesos

Objetivo Estratégico

1 Incrementar el
ejercicio y el respeto
de los derechos
humanos y de la
naturaleza

1 Incrementar el
ejercicio y el respeto
de los derechos
humanos y de la
naturaleza

1 Incrementar el
ejercicio y el respeto
de los derechos
humanos y de la
naturaleza

1 Incrementar el
ejercicio y el respeto
de los derechos
humanos y de la
naturaleza

1 Incrementar el
ejercicio y el respeto
de los derechos
humanos y de la
naturaleza

1 Incrementar el
ejercicio y el respeto
de los derechos
humanos y de la
naturaleza

6 Incrementar la
eficiencia operacional

1 Incrementar el
ejercicio y el respeto
de los derechos
humanos y de la
naturaleza

6 Incrementar la
eficiencia operacional
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Alineacién Matricial de Objetivos

Objetivo Operativo

1. Incrementar la participacion deliberativa
de la Defensoria del Pueblo en instancias
internacionales de derechos humanos
MEDIANTE la permanente presentacion
de propuestas de elevacién de estandares
de proteccién de derechos y ejecucion de
instrumentos internacionales.

2. Incrementar la coordinacion interna
MEDIANTE la creacion de comités tematicos
Ad-hoc para responder a requerimientos
internacionales

Organizacion

Direccién Nacional
de Promocion de
Derechos Humanos y
de la Naturaleza

Direccién Nacional
de Promocién de
Derechos Humanos y
de la Naturaleza

Direcci6n Nacional
de Proteccion de
Derechos Humanos y
de la Naturaleza

Direccién Nacional
de Promocion de
Derechos Humanos y
de la Naturaleza

Direccién Nacional
de Promocién de
Derechos Humanos y
de la Naturaleza

Direccion Nacional
de Proteccion de
Derechos Humanos y
de la Naturaleza

Estrategia

1.1 Implementar

un plan integral
educacion y
sensibilizacion
ciudadanay de
capacitacion y
formacién de
servidores publicos,
oportuno y movilizador
hacia la ciudadania.

1.3 Profundizar el
alcance, contenido
y efectividad de las
ivestigaciones como
insumos para la
incidencia en politica
publica, con énfasis
en discriminacion,
servicios publicos
domiciliarios y
prevencion de la
tortura.

1.2 Generar alianzas
estratégicas para
garantizar el ejercicio
de los derechos

1.1 Implementar

un plan integral
educacion y
sensibilizacion
ciudadanay de
capacitacion y
formacién de
servidores publicos,
oportuno y movilizador
hacia la ciudadania.

1.3 Profundizar el
alcance, contenido
y efectividad de las
ivestigaciones como
insumos para la
incidencia en politica
publica, con énfasis
en discriminacion,
servicios publicos
domiciliarios y
prevencion de la
tortura.

1.2 Generar alianzas
estratégicas para
garantizar el ejercicio
de los derechos

Obijetivo Estratégico

1 Incrementar el
conocimiento de
derechos humanos y
de la naturaleza por
parte de la poblacion y
el Estado

1 Incrementar el
conocimiento de
derechos humanos y
de la naturaleza por
parte de la poblacién y
el Estado

1 Incrementar
acciones defensoriales
trascendentes
dirigidas a generar
cambios juridicos,
institucionales y
culturales en materia
de derechos humanos
y de la naturaleza a
nivel nacional

1 Incrementar el
conocimiento de
derechos humanos y
de la naturaleza por
parte de la poblacion y
el Estado

1 Incrementar el
conocimiento de
derechos humanos y
de la naturaleza por
parte de la poblacién y
el Estado

1 Incrementar
acciones defensoriales
trascendentes
dirigidas a generar
cambios juridicos,
institucionales y
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Objetivo Operativo

3. Incrementar el nivel de incidencia
internacional de la Defensoria del Pueblo
MEDIANTE informes de actualizaciones
quincenales de la web internacional, monitoreo
de visitas y monitoreo mensual del curso virtual
de derechos humanos comprometido con la Red
de INDH del Continente Americano.

4. Incrementar la eficacia de los procedimientos
que ejecuta la Unidad MEDIANTE la
implantacion de protocolos de accién,
actualizacion permanente de agendas y de los
catastros internacionales de INDHs.

Organizacion

Direccion Nacional
de Proteccién de
Derechos Humanos y
de la Naturaleza

Direccién Nacional
de Promocion de
Derechos Humanos y
de la Naturaleza

Direccion Nacional
de Promocion de
Derechos Humanos y
de la Naturaleza

Direccion Nacional
de Proteccién de
Derechos Humanos y
de la Naturaleza

Estrategia

2.4 Implementar
mecanismos de
seguimiento de las
resoluciones emitidas.

1.1 Implementar

un plan integral
educacion y
sensibilizacion
ciudadanay de
capacitacion y
formacién de
servidores publicos,
oportuno y movilizador
hacia la ciudadania.

1.3 Profundizar el
alcance, contenido
y efectividad de las
ivestigaciones como
insumos para la
incidencia en politica
publica, con énfasis
en discriminacion,
servicios publicos
domiciliarios y
prevencion de la
tortura.

2.1 Atender los
casos de manera
especializada

en funcioén de

los derechos
presuntamente
vulnerados

Obijetivo Estratégico

culturales en materia
de derechos humanos
y de la naturaleza a
nivel nacional

2 Incrementar la
tutela de los derechos
de las personas y

de la naturaleza en
casos concretos

de vulneracion o
amenaza

1 Incrementar el
conocimiento de
derechos humanos y
de la naturaleza por
parte de la poblacion y
el Estado

1 Incrementar el
conocimiento de
derechos humanos y
de la naturaleza por
parte de la poblacion y
el Estado

2 Incrementar la
tutela de los derechos
de las personas y

de la naturaleza en
casos concretos

de vulneracion o
amenaza
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Indicadores Operativos

1. Incrementar la participacion deliberativa de la Defensoria del Pueblo en instancias  Fecha de Fin: 31/12/2015
internacionales de derechos humanos MEDIANTE la permanente presentacion de

propuestas de elevacion de estandares de proteccion de derechos y ejecucion de

instrumentos internacionales.

Indicador A/D** Linea Meta Frecuencia  Umbral Amarillo
Base Anual*
1.1 Numero de participaciones internacionales deliberativas A 1.0 7 Trimestral ~ 85.00% - 100.00%

monitoreadas por la DNCRI

* Para indicadores discretos se muestra solo la meta del dltimo periodo del afio
** Ascendente / Descendente

2. Incrementar la coordinacion interna MEDIANTE la creacion de comités tematicos Fecha de Fin: 31/12/2015
Ad-hoc para responder a requerimientos internacionales

Indicador A/D** Linea Meta Frecuencia  Umbral Amarillo
Base Anual*

2.1 Numero de requerimientos internacionales atendidos A 4.0 0 Trimestral 85.00% - 100.00%

2.2 Porcentaje de cumplimiento del protocolo de D 0.0 0* Bimestral 0.00% - 0.00%

coparticipacion en relacion a los requerimientos realizados

2.3 Numero de requerimientos internacionales atendidos A 2.0 Al Cuatrimestral 85.00% - 100.00%

2.4 Numero de reuniones o conformacion de grupos de A 0.0 1* Mensual 85.00% - 100.00%

trabajo de coordinacion interna.

* Para indicadores discretos se muestra solo la meta del dltimo periodo del afio
** Ascendente / Descendente

3. Incrementar el nivel de incidencia internacional de la Defensoria del Pueblo Fecha de Fin: 31/12/2015
MEDIANTE informes de actualizaciones quincenales de la web internacional,

monitoreo de visitas y monitoreo mensual del curso virtual de derechos humanos

comprometido con la Red de INDH del Continente Americano.

Indicador A/D** Linea Meta Frecuencia  Umbral Amarillo
Base Anual*

3.1 Numero de actualizaciones de la web internacional A 1.0 0* Mensual 85.00% - 100.00%
3.2 Reporte de gestiones para materializar el curso virtual A 1.0 0 Anual 85.00% - 100.00%
dirigido a la Red de INDH del Continente

3.3 Numero de participaciones en eventos internacionales A 0.0 1* Bimestral 85.00% - 100.00%
3.4 NUmero de convenios suscritos A 0.0 1* Cuatrimestral 85.00% - 100.00%
3.5 Porcentaje de ejecucién de convenios internacionales A 0.0 0.95* Mensual 85.00% - 100.00%

* Para indicadores discretos se muestra sélo la meta del dltimo periodo del afio
** Ascendente / Descendente

4. Incrementar la eficacia de los procedimientos que ejecuta la Unidad MEDIANTE la Fecha de Fin: 31/12/2015
implantacion de protocolos de accion, actualizacién permanente de agendas y de los
catastros internacionales de INDHs.

Indicador A/D** Linea Meta Frecuencia  Umbral Amarillo
Base Anual*
4.1 Namero de protocolos, agendas y catastros elaborados A 4.0 0 Trimestral 85.00% - 100.00%

y aprobados por la autoridad

* Para indicadores discretos se muestra solo la meta del dltimo periodo del afio
** Ascendente / Descendente
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Reporte Integral de Planeacion - Objetivos 2013

Cobertura de Atribuciones

Atribucién

Ejecutar con la Coordinacion de Planificacion las
gestiones para obtencion de cooperacion externa
que sean requeridas

Programar actividades anuales internacionales de la
DPE

Ejecutar tareas de interaccion de la DPE con
Naciones Unidas y otras instancias internacionales

Elaborar los documentos e informes solicitados
desde instancias internacionales

Ejecutar los compromisos internacionales asumidos
por la DPE

Objetivo Operativo

1. Incrementar la participacion deliberativa de la Defensoria del Pueblo en
instancias internacionales de derechos humanos MEDIANTE la permanente
presentacion de propuestas de elevacion de estandares de proteccion de
derechos y ejecucion de instrumentos internacionales.

2. Incrementar la coordinacién interna  MEDIANTE la creacion de comités
tematicos Ad-hoc para responder a requerimientos internacionales

2. Incrementar la coordinacion interna  MEDIANTE la creacion de comités
tematicos Ad-hoc para responder a requerimientos internacionales

1. Incrementar la participacion deliberativa de la Defensoria del Pueblo en
instancias internacionales de derechos humanos MEDIANTE la permanente
presentacion de propuestas de elevacion de estandares de proteccion de
derechos y ejecucion de instrumentos internacionales.

2. Incrementar la coordinacion interna  MEDIANTE la creacion de comités
teméaticos Ad-hoc para responder a requerimientos internacionales

3. Incrementar el nivel de incidencia internacional de la Defensoria del
Pueblo MEDIANTE informes de actualizaciones quincenales de la web
internacional, monitoreo de visitas y monitoreo mensual del curso virtual
de derechos humanos comprometido con la Red de INDH del Continente
Americano.

4. Incrementar la eficacia de los procedimientos que ejecuta la Unidad
MEDIANTE la implantacion de protocolos de accion, actualizacion
permanente de agendas y de los catastros internacionales de INDHSs.
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