
Objetivo Estratégico
Unidad 

Responsable

Objetivo Operativo que 
se alinea (Adjuntía, 

Dirección o 
Coordinación)

Indicador de 
Resultado

Meta‐ Dic. 
2012

Frecuencia de 
Medición

Proyecto en caso 
de que exista

Actividad
Indicador de 
Gestión

Meta Dic 2012 Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
Presupuesto 

Total
Responsable

Aliados 
Institucionales

Registro, control y 
administración de 

ingresos y egresos de 
documentación

No. De 
documentos 
tramitados al 

año

30000 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500

Digitalización del 
patrimonio documental

No. De 
documentos 
digitalizados

15000 1250 1250 1250 1250 1250 1250 1250 1250 1250 1250 1250 1250

trimestral
Elaboración de un manual 
de procedimientos de la 
gestión documental

1 manual 1 1

% de avance de 
proyecto

100% 20% 20% 20% 20% 20%

Porcentaje de 
información 
documental  
digitalizada.

50%

mensual

% de procesos 
60% mensual A

RI
A
 G
EN

ER
A
L

Coordinar el 
mejoramiento en el 

sistema informático de 
gestión documental de 

No. De 
reuniones

12 reuniones 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Realizar visitas de 
vigilancia  en Quito para 
estandarizar la gestión 

documental.  

Nº de 
Reuniones

16 4 4 4 4

Realizar visitas de 
vigilancia a nivel nacional 

para verificar el 
cumplimiento de las 
normas y pautas 

archivísticas establecidas 
como política de archivo  

No. De talleres 
**

11 2 7 2

mensual

Visitas de control y 
seguimiento a nivel 

nacional de la aplicación 
de las directrices de flujo 
de documentación y 

archivos

Nº de talleres 29 1 11 8 9 3

Consolidar la autoridad 
moral del Defensor del 

Pueblo
Secretaria General

Mejora continua de la 
gestión documental

automatizados.
60% mensual

SE
CR

ET
A

acuerdo a los 
requerimientos 

establecidos desde la 
Secretaria General

No. de procesos 
estandarizados 

aplicados
44 Mensual


