
Unidad Reponsable
Objetivo 

Estratégico

Objetivo Operativo que 
se alinea (Adjuntía, 

Dirección o 
Coordinación)

Indicador de 
Resultado

Meta‐ Dic. 
2012

Frecuencia de 
Medición

Proyecto en caso 
de que exista

Actividad Indicador de Gestión
Meta Dic 
2012

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiemb Octubre Noviemb Diciemb Responsable Aliados Institucionales

Viajes de Control a las 
regionales y reuniones 
con los delegados 

provinciales

100% de 
informes de 
actividades 
por cada 
regional

Mensual 

Revisar el avance mensual de las 
actividades propuestas en los 

respectivos POA regionales, apoyo a 
las y los planificadores a nivel 

nacional

Número de visitas a 
las diferentes 
regionales

100% de las 
visitas 

realizadas
1 1 1 1 1 1 1

Viajes de Control a las 
regionales y reuniones 
con los delegados 

provinciales

100% de 
informes de 
actividades 
por cada 
regional

Mensual

Revisar el avance mensual de las 
actividades propuestas en los 

respectivos POA regionales, apoyo a 
las y los planificadores a nivel 

nacional

Número de visitas a 
las diferentes 
regionales

100% de las 
visitas 

realizadas
1 1 1 1 1 1 1

Por definir por definir Mensual
Consultoría para la elaboración de 
un Proyecto de Ley Orgánica de la 

Defensoría

Número de 
consultorías 
contratadas

1 1

Proponer reforma a la LOTAIP
por parte de la CNTAIP al
Defensor del Pueblo.

x

Remitir borrador de reforma
desde la DPE a la Asamblea
Nacional del Ecuador.

x

Porcentaje de
entidades públicas
capacitadas sobre
LOTAIP 

20% Mensual
Capacitar a nivel nacional a las
entidades obligadas a cumplir
con la LOTAIP. 

Número de talleres
realizados al año x x x x

Porcentaje de
Universidades y
Colegios 
emblemáticos de la
Provincia de
Pichincha sobre el
derecho ciudadano

lib l

5% Mensual

Capacitar a las Universidades y
Colegios emblemáticos de las
Provincia de Pichincha sobre el
derecho ciudadano a libre
acceso a la información pública.

Número de talleres
realizados al año

x x

Insumos para material didáctico
publicitario x

Enviar a producir material
didáctico x

Distribuir material didáctico
publicitario a nivel nacional x

 Porcentaje  audiencia 
de las emisoras 

utilizadas
50%

Nùmero de  cuñas de 
radio realizadas y 

publicadas
3 1 1 1

Porcentaje de 
audiencia de 

televisoras utilizadas
50%

Número de spots de 
TV realizados y 
publicados

2 1 1

Número de trípticos 
entregados según 
lugares estratégicos

100000 Presentación y difusión del material
Número de trípticos 

impresos
100000 30000 30000 10000 10000 10000 2000 2000 2000 2000 2000

Una reforma desde 
la DPE a la 
Asamblea Nacional 
del Ecuador

DIRECCIÓN 
NACIONAL DE 

PROMOCIÓN DE 
DERECHOS 

HUMANOS Y DE LA 
NATURALEZA  

Controlar la 
actividad  mensual 
de las Comisiones 

Regionales  

Difunsión de mecanismos 
que permitan cumplir con 
el control de participación 

social

Coordinación 
Nacional de
Transparencia e
Información 
Pública

Capacitar a
funcionarios de las
instituciones obligadas
por la LOTAIP y a la
ciudadanía

Diseño y producción del material

Trimestral

Mensual

Tener información 
real de las actividades 
y del gasto mensual 
de las Comisiones 

Regionales

Anteproyecto 
de Reforma a la 
Ley de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública

LOTAIP aprobada 
por la Asamblea 
Nacional del 
Ecuador

Incrementar el nivel de
cumplimiento de la
LOTAIP en las
instituciones públicas
MEDIANTE procesos
de capacitación
permanente a nivel
nacional.

Material didáctico 
publicitario impreso

Incrementar la
implementación de
material didáctico
publicitario sobre el
derecho de acceso a la
información pública
MEDIANTE la
elaboración de
documentos en
conjunto con la
Coordinación Nacional
de Educación.

Materiales 
didácticos 

publicitarios 
entregados según 

lugares 
estratégicos

100%



Atención a las consultas ciudadanas
Número de consultas 

ciudadanas 
atendidas

360 25 25 25 25 30 30 30 30 35 35 35 35

Revisar el programa Si transparencia 
con la dirección de sistemas

1 1

Discusión interna del manual previo 
su aprobación

Reuniones de coordinación, 
aprobación de convenios 

Número de 
Convenios Suscritos 

7 1 1 1 1 1 1 1

Ejecución y seguimiento de 
convenios

Número de Informes 
de monitoreo 

institucional y/o 
sectorial

3 informes 1 1 1

Número de talleres 
realizados al año

11 1 2 2 2 1 1 1 1

Número de 
servidores públicos 

capacitados

Número de talleres 
realizados al año a 
nivel provincial

144 1 47 48 24 24

Número de Informes 
de visitas realizadas

10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Número de informes 
mensuales

12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Número de informes 
trimestrales 

4 1 1 1 1

Levantar información de las 
entidades estatales

Porcentaje deMapeo
estatal por eje de
derechos

El 100% de 
instituciones 
estatales son 
mapeados 
por sus ejes 
de derechos

40,00% 60,00%

Consolidar y sistematizar 
información 

Porcentaje de
información 
consolidada y

100,00% 40,00% 60,00%

Socializar la información
Número de
reuniones de
socialización

1 1

Elaborar los criterios/protocolos 
para realizar las investigaciones

Número de
protocolos realizados

1 1

Analizar el monitoreo de medios e 
identificación de temáticas 
realizadas por las regionales

Número de temáticas
a ser investigadas
por regional

5 3 2

Seguimiento y control del 
levantamiento y sistematización de 

la información

Número de informes
realizados

8 1 2 1 1 1 1 1 2 2

Revisión y aprobación de las 
investigaciones

Número de
investigaciones 
publicadas

5 1 2 2

Elaboración de los Términos de 
Referencia para la contratación de 
los informes temáticos violencia por 
discriminación y consumidores y 

usuarios

Número de Términos
de referencia
elaborados

2 2

Selección de consultores y proceso 
de contratación

Número de
consultorías 
contratadas

2 1 1

Seguimiento de los documentos de 
avance de los informes

Número de informes
realizados

6 2 2 2

Socialización de los informes 
temáticos

Número de
reuniones de
socialización

2 2

Generar investigaciones

Número de personas
conocen 
investigaciones en
derechos humanos y
de la naturaleza

2000 
personas 
conocen  
investigacione
s causísticas
sobre 
situaciones de
derechos 
humanos y de
la naturaleza.

97% del total 
de 

funcionarios 
capacitados 
aprueban el 
curso de 
LOTAIP

Trimestral

Coordinación 
Nacional de 

Transparencia e 
Información Pública

Objetivo 4 

Promover el derecho a la 
información pública

Fomentar mecanismos 
que promocionen el 

derecho a la participación 
social

Porcentaje de 
usuarios satisfechos

95% Mensual

Línea 1800 
implementada

Suscripción de convenios 
y ampliación de las 

entidades de cooperación 

Número de 
instituciones que 
cumplen con los 

convenios

100% Semestral 

Visitas a responsables 
institucionales de la DPE y reuniones 

con delegados de las entidades 
obligadas 

Vigilar el cumplimiento de 
la LOTAIP por parte de la 

DPE

Porcentaje de 
información 

publicada y validada
90% Mensual Elaboración de informes

Porcentaje de  
servidores públicos 
que aprueban la 

capacitación sobre 
LOTAIP

Contar con un mapeo que 
permita visualizar los 

derechos  trabajados por 
las entidades estatales 

Porcentaje de
derechos clasificados
por instancias
estatales. 

El 100% de los
derechos de la
Constitución 
son mapeados 
de acuerdo a
competencias 
de las
instituciones 
estatales

Trimestral

Coordinación de 
Investigación e 
Incidencia en 

Políticas Públicas

Dirección Nacional de 
Comunicación Social, 
Coordinación de 

Transparencia de la 
Dirección de Promoción.

Disponer de insumos 
para formular 

recomendaciones y 
observaciones respecto a 

temas de derechos 
humanos y de la 

naturaleza.

Número de temas
coyunturales en
materia de derechos
humanos y de la
naturaleza en los
cuales las regionales
inciden en política
pública

Trimestral

Coordinación de 
Investigación e 
Incidencia en 

Políticas Públicas

Comisiones 
regionales/Delegaciones

5 temas (un 
tema por 
comisión 
regional)



Elaboración de criterios y estructura 
del informe privados de libertad 
(recuperar insumos Adjuntía 

Segunda)

Documento de
criterios y estructura
del informe

1 1

Levantamiento y sistematización de 
información cuantitaiva y cualitativa

Porcentaje de avance
de levantamiento y
sistematización de la
información 
cuantitaiva y 

100,00% 15,00% 15,00% 30,00% 30,00% 10,00%

Redacción del informe privados de 
libertad

Porcentaje de avance
en la redacción del
informe

100,00% 15,00% 15,00% 15,00% 55,00%

Socialización del informe temático
Número de
reuniones de
socilización

2 2

Incorporación de observaciones y 
redacción del informe final

Informe final con
observaciones 
incorporadas

1 1

Trimestral Publicación de investigaciones 

Número de
publicaciones de
investigaciones 
realizadas

5 
investigacion
es sobre 

temáticas de 
derechos 
humanos y 

de la 
naturaleza 
publicados

1 2 2

Coordinación de 
Investigación e 
Incidencia en 

Políticas Públicas

Comunicación

Trimestral

Publicación de informes temáticos (2
movilidad, cubanos, agua, afros, 
refugio, consumidores y usuarios, 
violencia y privados de libertad) 

Número de informes
temáticos publicados

9
2 

Movilidad
1 

Cubanos
2 Agua y 
Afros

1 Refugio 2 informes
1 privados 
de libertad

Coordinación 
Investigación e 

Incidencia/Direcci
ón de 

Comunicación

Comunicación

Trimestral
Elaboración de guiones para los 

productos audiovisuales
Número de guiones 1 1

Semestral Edición de productos audiovisuales
Número de
productos 
audiovisuales

1 1

Coordinación 
Investigación e 

Incidencia/Direcci
ón de 

Comunicación

Comunicación

Monitoreo de medios sobre 
temáticas de derechos humanos y 

de la naturaleza

Número de informes
sobre monitoreo de
medios

5 1 1 1 1 1

Realizar pronunciamientos 
permanentes sobre temáticas de 

derechos humanos y de la 
naturaleza (Advocacy)

Número de
pronunciamientos 
realizados

5 1 1 1 1 1
Comisiones 

regionales/Delegaciones

Elaborar e Implementar estrategia 
de incidencia para dar seguimiento a 

las recomendaciones de las 
investigaciones, informes temáticos 
y pronunciamientos (Lobbying‐

diálogo político)

Número de
estrategia de
incidencia ejecutada
(movilidad humana,
población cubana,
agua, afros, privados
de libertad, dos
informes por defenir
temática, 
investigaciones de las 
regionales)

12 2 2 3 3 2
Coordinación de 
Incidencia y 
Regionales

Defensor, Adjuntía 
Segunda

Elaborar e Implementar estrategia 
de incidencia con organizaciones de 
la sociedad civil para incidir en la 

formulación, ejecución y evaluación 
de políticas públicas en materia de 
derechos humanos (advocacy)

Número de alianzas
realizas con las
organizaciones de la
sociedad civil para
incidir en la
formulación de las
políticas (movilidad
humana, privados de 

3 1 1 1
Coordinación de 

Incidencia

Adjuntía Segunda, 
Coordinación Nacional 

de Educación

Elaboración Implementar estrategia 
de incidencia para realizar 

observancia a la formulación, 
ejecución y evaluación de las 
políticas públicas en derechos 
humanos y de la naturaleza 
(lobbying‐diálogo político)

Número de
observaciones en la
la formulación,
ejecución y
evaluación de
políticas públicas
(movilidad humana,
privados de libertad,
consumidores)

3 1 1 1
Coordinación de 

Incidencia

Defensor, Adjuntía 
Segunda, Comisiones 

Regionales

Coordinación de 
Investigación e 
Incidencia en 

Políticas Públicas

Comisiones 
regionales/Delegaciones

Generar investigaciones 
causísticas sobre 

situaciones de derechos 
humanos y de la 

naturaleza. (Informes 
temáticos)

Trimestral

Contar con insumos  para 
formular 

pronunciamientos en 
materia de derechos 
humanos y de la 
naturaleza.

Número de personas
sensibilizadas sobre la 
exigibilidad de
derechos humanos y
de la naturaleza

2000 
personas 
sensibilizadas 
sobre la
exigibilidad de
derechos 
humanos y de
la naturaleza

Trimestral

Coordinación 
Nacional de 
Investigación e 
Incidencias en 
Políticas Públicas

Objetivo 1

Número de
investigaciones 
realizadas sobre
situaciones de
derechos humanos y
de la naturaleza

3 
investigacione
s

 Contar con material 
investigativo y audivisual  
para difundir y socializar 

los alcances de las 
investigaciones, informes 
temáticos realizados por 
la DPE  a las instituciones, 

organizaciones de la 
sociedad civil y colectivos 
de derechos humanos y 

de la na

Número de personas,
instituciones, 
organizaciones de la
sociedad civil y
colectivos de
derechos humanos
conocen de tematicas
de derechos humanos 
y la naturaleza

Coordinación 
Investigación e 

Incidencia/Adjunt
ía/Defensor

10.000 
personas  
conocen las
temáticas de
derechos 
humanos y de
la naturaleza

100 
instituciones, 
organizacione
s de la
sociedad civil
y colectivos
conocen las
temáticas de
derechos

Objetivo 3

Incidir en la formulación, 
ejecución y evaluación de 
las políticas públicas para 

que respondan a 
estándares nacionales e 

internacionales de 
derechos humanos y de 

la naturaleza

Número de políticas 
públicas en las que 
incide la DPE en base 

a  estándares 
nacionales e 

internacionales en de 
derechos humanos y 
de la naturaleza

6 políticas 
públicas 

Trimestral



Elaborar e Implementar estrategia 
de incidencia para realizar 

seguimiento a las leyes, reglamentos 
y procesos en el marco de derechos 

humanos y de la naturaleza 
(lobbying‐diálogo político)

Número de normas,
leyes o reglamentos
revisados y
retroalimentados

3 1 1 1
Coordinación de 

Incidencia
Defensor, Adjuntía 

Segunda

Capacitar a los Coordinadores 
Regionales en estrategias de 

incidencia con organizaciones de la 
sociedad civil y veeduría a la 

formulación, ejecución y evaluación 
de políticas públicas en derechos 

humanos y de la naturaleza

Número de
capacitaciones 
impartidas a los
Comisionados 
Regionales

5 2 2 1
Coordinación de 

Incidencia
Comisiones Regionales y 

Delegaciones

Participar en reuniones 
interinstitucionales para la defensa y 

promoción de los derechos 
humanos y de la naturaleza

Número de
reuniones 
interinstitucionales 
en las que se
participe

8 1 1 1 1 3 1
Coordinación de 

Incidencia
Dirección de Protección

Captar fondos para llevar a cabo 
procesos de incidencia en políticas 
públicas en derechos humanos y de 

la naturaleza

Número de
convenios y/o
acuerdos para
disponer de fondos
incidencia

2 1 1
Coordinación de 

Incidencia
Cooperación 
Internacional

Elaboración spots de tv
Número de spots de 

tv elaborados
2 1 1

Coordinación de 
Educación

Dirección de 
Comunicación

Negociación de espacios y difusión 
de spots de tv a nivel local

Número de 
regionales donde se 
difunden spots de tv 

5 1 1 1 1 1
Comisiones 
regionales

Canales locales de tv

Elaboración de cuñas de radio
Número de cuñas de 
radio elaboradas

4 1 1 1 1
Coordinación de 

Educación
Dirección de 
Comunicación

Difusión de cuñas de radio a nivel 
local

Número de 
regionales donde se 
difunden cuñas de

5 1 1 1 1 1
Comisiones 
regionales

Estaciones locales de 
radio

Elaboración de contenidos para 
material impreso

Número de 
contenidos 
elaborados

2 2

Campañas locales de promoción de 
derechos

Número de 
campañas realizadas 

a nivel nacional
4 1 1 1 1

Comisiones 
regionales

Realización de encuentros 
ciudadanos por los derechos.

Número de 
encuentros 

ciudadanos por lo 
derechos realizados

5 1 1 1 1 1
Comisiones 
regionales

Delegaciones 
provinciales / 

instituciones locales

Realización de festivales por los 
Derechos

Número de festivales 
realizados

2 1 1
Comisiones 
regionales

Delegaciones 
provinciales / 

instituciones locales

Realización de  charlas informativas 
sobre derechos

Número de charlas 
realizadas 

4 1 1 1 1

Comisiones 
regionales / 
Coordinación 
Educación

Delegaciones 
provinciales / 

instituciones locales

Capacitación a juntas parroquiales 
acceso a la información

Número de talleres 
realizados

6 1 1 1 1 1

Comisiones 
regionales / 
Coordinación 
Educación / 
Coordinación 
Transparencia

Juntas parroquiales

Capacitación funcionarios DPE en 
Garantías Constitucionales

Número de 
funcionarios de la 
DPE capacitados en 

Garantías 
Constitucionales

60 30 30
Coordinación de 

educación 
Corte Constitucional

Realización de 1 conferencia 
internacional 

Número de 
conferencias 

internacionales 
realizadas

1 1
Coordinación de 

educación 

Universidades 
(UPS/UASB/IAEN/FLACS

O)

Trimestral

Generar alianzas 
estratégicas que permitan 

captar fondos para 
ejecutar estrategias de 

incidencia

Porcentaje de 
convenios ejecutados 

en  alianza 
estratégicas para 
incidir en políticas 

públicas

100,00%

2000
Producción de material impreso 

(trípticos)

Difundir los principales 
contenidos de los 

derechos priorizados 
para el año 2012 a nivel 
nacional (consumidores y 
usuarios, discriminación, 
prevención de la tortura, 
acceso a la información), 
como los definidos a nivel 

regional

Número de provincias 
donde se conocen los 

principales 
contenidos de los 

derechos priorizados

24 Trimestral

Capacitar a varios actores 
sociales sobre temática 

en Derechos 

Número de personas 
capacitadas en 

diversas temáticas de 
derechos humanos

Coordinación de 
Educación   
Comisiones 
regionales

Sensibilizar a la 
población, instituciones, 

organizaciones de 
derechos humanos y 

gobiernos locales sobre 
derechos humanos y de 

la naturaleza

Número de eventos 
realizados para que 
personas conozcan la 
relevancia de los 

derechos humanos y 
de la naturaleza

11 Trimestral

Número de trípticos 
elaborados

Trimestral

2000

400



Realización de un estado del arte de 
la inclusión de derechos humanos en 

la formación de la policía 
metropolitana y policía nacional

Número de 
documentos de 
estado de arte

1 1
Coordinación de 

educación
Policía Metropolitana y 

Ejército Nacional

Inclusión/reforzamiento del enfoque 
de derechos humanos en mallas 

curriculares de la Policía 
Metropolitana de Quito y Policía 

Nacional

Número de 
documentos de 

inclusión enfoque de 
derechos en malla 

curricular

1 1
Coordinación de 

educación
Policía Metropolitana, 

Ejército nacional

Levantamiento de información de la 
inclusión de derechos humanos en el

sistema educativo secundario 

Número de 
documentos sobre la 

situación de la 
inclusión de DH en el 
sistema educativo 

secundario

1 1

Coordinación de 
educación / 
Comisiones 
regionales

Ministerio de educación 
/ Direcciones 
provinciales de 
educación

Levantamiento de información para 
seleccionar las universidades

Número de 
directorios de 
universidades 

1 1

Establecer acuerdos con las 
universidades

Número de acuerdos 
con universidades

1 1

Actividades de promoción en torno a
la iniciativa de conformar colectivos 

de derechos humanos

Número de 
actividades de 
promoción para 

organizar colectivo

1 1

Estructuración de colectivos 
estudiantiles

Número de 
colectivos 

estudiantiles 
estructurados

1 1

Capacitación a colectivos 
estudiantiles

Número de 
capacitaciones a 

colectivo estudiantil
3 1 1 1

Organización de actividades de 
promoción de derechos 

Número de 
actividades de 
promoción

1 1

Somos parte de 
un colectivo de 
organizaciones 
liderados por 

Ágora 
Democrática

Talleres provinciales de discusión de 
agenda (ley de juventud)

Número de 
documentos de 

propuesta de ley de 
la juventud

1 1
Coordinación de 

Educación

Agora Democrá‐tica ‐ 
Dirección Juventud 

MIES ‐ CNNA 

Construcción de materiales y 
herramientas pedagógicas (cajas de 

herramientas)

Número de cajas de 
herramientas 
realizadas

3 2 1
Coordinación de 

Educación

Validación de herramientas 
pedagógicas (cajas de herramientas)

Número de cajas de 
herramientas 
validadas

3 1 1 1
Coordinación de 

Educación

Coordinación 
Nacional de 
Educación y 
Promoción 

Objetivo 1

Implementar temas de 
Derechos Humanos en las 
mallas curriculares de  
Policía Metropolitana, 

Policía Nacional y sistema 
educativo secundario.

Trimestral

Número de 
propuestas de 

inclusión de derechos 
humanos en mallas 
curriculares de la 

Policía Metropolitana, 
Ejercito Nacional y 
sistema educativo 
secundario en el 
Cantón Quito.

3 Trimestral

Desarrollar cajas de 
herramientas para la 
promoción de los 

derechos priorizados 
para el año 2012 
(consumidores y 

usuarios, discriminación, 
prevención de la tortura, 
acceso a la información)

Número de cajas de 
herramientas para la 

promoción de 
derechos elaboradas 

y validadas

7 Trimestral

Promover la participación 
social en la defensa y 

promoción de derechos

Número de 
organizaciones de 
promoción de 

derechos humanos, 
organizados y 
funcionando de 

forma permanente y 
una agenda juvenil 

elaborada

2


