
Unidad 
Responsable

Objetivo 
Estratégico

Objetivo Operativo que 
se alinea (Adjuntía, 

Dirección o 
Coordinación)

Indicador de 
Resultado

Meta‐ Dic. 2012
Frecuencia de 
Medición

Proyecto en caso 
de que exista

Actividad Indicador de Gestión Meta Dic 2012 Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
Presupuesto 

Total
Funcionario 
Responsable

Aliados Institucionales

mensual NO

Supervisar los niveles asesor, 
consultivo, estratégico, operativo y 
apoyo, a fin de mejorar el trabajo 

institucional.

No. de informes elaborados 
del trabajo institucional.

2 informes elaborados 1 1 Adjuntía Primera

mensual NO

Revisar y analizar los requerimientos 
institucionales a fin de potenciar el 
fortalecimiento institucional y de 
administración del talento humano.

No. de peticiones de 
requerimientos 
despachadas

528 peticiones de 
requerimientos 
despachadas

44 44 44 44 44 44 44 44 44 44 44 44 Adjuntía Primera

mensual En conversación

Compilación y publicación de los 
instrumentos internacionales de DH y 
de la naturaleza, respecto de temas 
de violación de derechos (toda forma 
de discriminación y tortura, trato 

cruel, inhumano y degradante, para 
su efectiva aplicación.

No. de reuniones de 
trabajo para compilación y 

publicación de 
instrumentos 

internacionales de DH y de 
la naturaleza, para su 
efectiva aplicación.

14 reuniones de trabajo 
para compilación de 

instrumentos 
internacionales de DH y de 
la naturaleza, ratificados 
por el Ecuador, para su 
efectiva aplicación y 

publicación.

2 2 2 2 2 2 2 11800,00 Adjuntía Primera
Corte Constitucional, 

ACNUR Y Naciones Unidas.

mensual NO

Vigilar el adecuado cumplimiento de 
los derechos de los grupos de 
atención prioritaria,  atraves de 

visitas a los lugares de privación de 
la libertad a nivel nacional.

No. de visitas a los centros 
de rehabilitación social a 

nivel nacional

14 visitas a los centros de 
rehabilitación social a nivel 

nacional
1 1 2 2 2 2 1 1 1 1 4200,00 Adjuntía Primera

Organizaciones de 
Sociedad Civil en Derechos 

Humanos, Cruz Roja, 
Ministerio de Justicia y 
Derechos Humanos y 
Cultos (PENDIENTE)

mensual En conversación
Reactivar y Optimizar los convenios 

suscritos con instituciones 
nacionales e internacionales. 

No. de convenios 
Reactivados y optimizados

10 convenios de reactivados 
y optimizados

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Adjuntía Primera 
Javier Beltron

mensual por establecerse

Vigilar y supervisar los servicios de 
acogida de peticiones a los usuarios, 

mediante la activación de 
mecanismos de admisibilidad y 

remisión de casos a las instancias 
pertinentes.

No. de informes de 
vigilancia y supervisión de 
los servicios de acogida de 
peticiones a los usuarios, 
mediante la activación de 

mecanismos de 
admisibilidad y remisión de 

casos a las instancias 
pertinentes.

8 informes de vigilancia y 
supervisión de los servicios 
de acogida de peticiones a 
los usuarios, mediante la 
activación de mecanismos 
de admisibilidad y remisión 
de casos a las instancias 

pertinentes.

1 1 1 1 1 1 1 1 Adjuntía Primera

mensual NO

Vigilar y supervisar el asesoramiento 
y patrocinio de acciones, y garantías 
jurisdiccionales, para la reducción de 

las violaciones de los derechos 
humanos y de la naturaleza.

No. de informes de 
recursos de revisión 

despachados.

50 informes de recursos de 
revisión despachados.

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 Adjuntía Primera

mensual NO

Velar por el restablecimiento 
inmediato de los derechos 

fundamentales afectados en los 
usuarios, así como del 

restablecimiento del imperio del 
derecho constitucional.

No. de Resoluciones de 
cumplimiento obligatorio 

emitidas

3 Resoluciones de 
cumplimiento obligatorio 

emitidas
1 1 1 Adjuntía Primera

mensual NO

Vigilar la difusión de 
Pronunciamientos Defensoriales y 

Resoluciones de Garantías 
Constitucionales.

No. de informes de la 
vigilancia de la difusión de 

Pronunciamientos 
Defensoriales y 

Resoluciones de Garantías 
Constitucionales 

2 informes de la vigilancia 
de la difusión de 
Pronunciamientos 
Defensoriales y 

Resoluciones de Garantías 
Constitucionales 

1 1 Adjuntía Primera

mensual NO

Vigilar y supervisar el cumplimiento 
de estándares de DH. Y de la 
naturaleza en las entidades 

nacionales, locales y de particulares 
que brinden un servicio público. 

No. de informes de 
cumplimiento de 

estándares de DH. Y de la 
naturaleza en las entidades 
nacionales, locales y de 

particulares que brinden un 
servicio público. 

2 informes de cumplimiento 
de estándares de DH. Y de 

la naturaleza en las 
entidades nacionales, 
locales y de particulares 
que brinden un servicio 

público. 

1 1 Adjuntía Primera

No. de 
implementaciones de 
matriz consolidada en 

cada delegación

20 mensual

En conversación 
por concretarse 
articulación con 
otras unidades de 

la dpe

Observación y supervisión a las 
Delegaciones Provinciales

No. de Informes por cada 
visita

24 Informes de visitas a las 
delegaciones

2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 8.040 Adjuntía Primera

Encuentro Nacional de la Defensoría 
del Pueblo

Nº de Encuentros  1 1 Adjuntía Primera

Adjuntía Primera

PROTECCION DE 
DERECHOS 

HUMANOS Y DE LA 
NATURALEZA

Fortalecer los 
mecanismos de 
prevención de 
violaciones a los 

Derechos Humanos y de 
la Naturaleza

83%

Fortalecer la atención a 
usuarios  del servicio 
público y privado

% de recursos de 
revisión despachados 
(Población objetivo 
120 recursos de 

revisión recibidos; al 
menos 100 recursos 

de revisión 
despachados)

83%

% de población 
informada de las 

acciones 
defensoriales 

(Población objetivo 
200.000; población 
efectiva 100.000)

50%

CONSOLIDAR LA 
AUTORIDAD MORAL 

DE LA DPE. 
(FORTALECIMIENTO 
INSTITUCIONAL)

Fortalecer  
institucionalmente a la 

DPE. y Promover 
vinculos de relaciones 
con instituciones y 

organismos nacionales e 
internacionales

% de satisfacción del 
usuario interno

90%

% de convenios 
ejecutados   

(Población objetivo 12 
convenios a realizar;  
por lo menos 10 
convenios a ser 
ejecutados)


