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Resolucién No. 023-DPE-CGAJ-2024

Dr. Pablo An Ping Chang Ibarra
Coordinador General Administrativo Financiero

Considerando:

el articulo 288 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone que:
“Las compras publicas cumplirdn con criterios de eficiencia, transparencia, calidad,
responsabilidad ambiental y social. Se priorizardn los productos y servicios nacionales, en
particular los provenientes de la economia popular y solidaria, y de las micro, pequerias y
medianas unidades productivas”;

en el articulo 2 de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion Puablica,
referente a los servicios que deben realizarse bajo Régimen Especial, en su
numeral 7 sefala: “Los de transporte de correo internacional y los de transporte interno
de correo, que se regirdin por los convenios internacionales, o las disposiciones legales y
reglamentarias dictadas para el efecto, segtin corresponda”;

el articulo 46 de la LOSNCP indica: “Las Entidades Contratantes deberdin consultar el
catdlogo electronico previamente a establecer procesos de adquisicion de bienes y
servicios. Solo en caso de que el bien o servicio requerido no se encuentre catalogado se
podrd realizar otros procedimientos de seleccion para la adquisicion de bienes o servicios,
de conformidad con la presente Ley y su Reglamento (...)";

el articulo 56 del Reglamento General a la Ley Orgénica del Sistema Nacional de
Contrataciéon Puablica, prescribe que: “Pliego de la contratacién. - La entidad
contratante elaborard los pliegos para cada contratacion, para lo cual deberd observar los
modelos elaborados por el SERCOP. (...) Los Pliegos serdn aprobados por la mdxima
autoridad de la entidad contratante o su delegado, mediante resolucion de inicio del
proceso precontractual”;

el articulo 198 del Reglamento General a la Ley Organica del Sistema Nacional
de Contrataciéon Puablica determina que: “(...) Correos rdpidos o courier. - Las
contrataciones de transporte de correo interno e internacional, requeridas por las
entidades consideradas en el dambito de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica, con empresas de correos rdpidos o courier, deberdn observar el
siguiente procedimiento:

1. La mdxima autoridad de la entidad contratante o su delegado emitird una resolucion
de inicio, en la que se justifique la existencia de la circunstancia o necesidad que le faculta
acogerse al procedimiento de régimen especial, aprobard los pliegos, el cronograma del
proceso y dispondri el inicio del procedimiento;

2. Se publicard en el Portal de COMPRASPUBLICAS, la resolucién de la mdxima
autoridad de la entidad contratante, adjuntando toda la documentacion referida en el
niimero anterior y la identificacion de los proveedores invitados, sefialando dia y hora en
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que fenece el plazo para recepcion de las ofertas;

3. Una vez publicada la resolucion, la entidad contratante enviard invitacion directa a los
proveedores seleccionados, que serdn minimo tres (3) y mdximo cinco (5), con toda la
informacion que se publico en el Portal COMPRASPUBLICAS;

4. (Reformado por el Art. 22 del D.E. 550, R.O. 138-S, 31-VIII-2022).- En el dia y hora
establecidos para el efecto, se llevard a efecto la audiencia de preguntas y aclaraciones, que
no podrd exceder del término de tres dias contados desde su publicacion, de la cual se
dejard constancia en la respectiva acta y se publicard en el Portal COMPRASPUBLICAS;

5. En la fecha y hora seiialadas para el efecto, a través del Portal COMPRASPUBLICAS,
se procederd a la recepcidn de las ofertas de los proveedores invitados; v,

6. La mdxima autoridad o su delegado, mediante resolucion motivada adjudicard el
contrato, aun cuando se recibiere una sola oferta si conviene a los intereses institucionales,
caso contrario declarard desierto el proceso, sin lugar a reclamo por parte del o los
oferentes”;

mediante Resoluciéon No. 036-DPE-CGAJ-2021 de 30 de junio de 2021, la
Defensora del Pueblo (S) delegdé a el/la Coordinador/a General
Administrativo/a Financiero/a para que en su nombre y representacion ejerza y
ejecute, de conformidad con la Constitucion de la Reptblica, la Ley y mas
normativa aplicable la atribucién en el ambito de contrataciéon publica: “ 1.-
Llevar adelante desde su inicio hasta su adjudicacion, suspension, cancelacion
declaratoria de desierto los procedimientos precontractuales establecidos en la Ley
Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacion Publicacion y su Reglamento de
Aplicacion (...)";

mediante Accién de Personal No. 1958-2023 de 19 de septiembre de 2023, se
nombra al Dr. Pablo An Ping Chang Ibarra, como Coordinador General
Administrativo Financiero, misma que rige a partir 19 de septiembre de 2023;

en el Informe de Necesidad de 11 de abril de 2024, se sefiala que: “(...) La gestion
administrativa e institucional de la Defensoria del Pueblo de Ecuador requiere mantener
una coordinacion constante con los organos desconcentrados a nivel nacional e
internacional, que implica el transporte y entrega de documentacion y de paquetes, que se
generen en las diferentes dependencias de la institucion; para lo cual es indispensable
contar con el servicio de correo que permita el desarrollo de la labor institucional de
forma eficaz”;

mediante memorando Nro. DPE-DGD-2024-0081-M de 12 de abril de 2024, el
Director de Gestion Documental, Ing. Marcelo Xavier Davila Medina, solicit6 a
la Directora Administrativa, Mgs. Lizeth Katherine Contero Bastidas que: “(...) se
sirva disponer a quien corresponda, la emision de Certificacion PAC vy Catilogo
Electrénico, correspondiente al objeto de “CONTRATACION DE SERVICIO DE
CORREO A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL DE LA DEFENSORIA DEL
PUEBLO DE ECUADOR?”;
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mediante memorando Nro. DPE-DADM-2024-0748-M de 17 de abril de 2024, la
Directora Administrativa, Mgs. Lizeth Contero Bastidas, remiti6 al Director de
Gestion Documental, Ing. Marcelo Xavier Dévila Medina: “(...) Ia
CERTIFICACION PAC Y CAT NRO. 018-DADM-DPE-2024, correspondiente al
objeto “CONTRATACION DE SERVICIO DE CORREO A NIVEL NACIONAL E
INTERNACIONAL DE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO DE ECUADOR (...)”, en
la que se indica que la contratacion de la referencia consta planificada su
contratacion en el periodo fiscal 2024, asi como no consta en el Catdlogo
Electrénico”;

en el Estudio de Mercado para la Definicion del Presupuesto Referencial de 22
de abril de 2024, se concluye que el presupuesto referencial de la contratacion es
de USD 21,204.72 (Veinte un mil doscientos cuatro, 72/100 doélares de los
Estados Unidos de Norteamérica) sin Iva;

mediante memorando No. DPE-DGD-2024-0090-M de 24 de abril de 2024, el
Director de Gestion Documental, Ing. Marcelo Xavier Davila Medina, solicit6 a
la Directora de Planificacién e Inversiéon, Mgs. Katherine Liseth Montenegro
Herrera, autorice a quien corresponda facilite a la Direccion de Gestion
Documental la certificacion PAP, para la Contrataciéon de Servicio de Correo a
Nivel Nacional e Internacional de la Defensoria del Pueblo.

mediante memorando Nro. DPE-DPI-2024-0098-M de 24 de abril de 2024, la
Directora de Planificaciéon e Inversion, Mgs. Katherine Liseth Montenegro
Herrera, remiti6 al Director de Gestién Documental, Ing. Marcelo Xavier Dévila
Medina, la certificacion PAP 2024, para la Contratacién de Servicio de Correo a

Nivel Nacional Internacional de la Defensoria del Pueblo, asignada con el No.
PAP-C-2024-084;

mediante memorando Nro. DPE-DGD-2024-0092-M de 25 de abril de 2024, el
Director de Gestion Documental, Ing. Marcelo Xavier Davila Medina, solicit6 a
la Directora Financiera, Dra. Sonia de las Mercedes Proafio Viteri: “(...) se emita la
respectiva certificacion presupuestaria (...)” Para la Contrataciéon del Servicio de
Correo a Nivel Nacional e Internacional de la Defensoria del Pueblo de Ecuador;

mediante memorando Nro. DPE-DFINC-2024-0260-M de 26 de abril de 2024, la
Directora Financiera, Dra. Sonia de las Mercedes Proaiio Viteri, certificé al
Director de Gestién Documental, Ing. Marcelo Xavier Davila Medina que, “(...)
en el vigente presupuesto institucional existe la asignacion presupuestaria y el saldo
disponible en la partida 530106 “Servicio de Correo” (...)”, para lo cual adjunt6 lo
siguiente: Certificacién Presupuestaria Nro. 125 por $ 5.301,18 valor subtotal;
Certificacion Presupuestaria Nro. 126 por $ 795,18 valor Iva, Certificacion
Presupuestaria Plurianual Nro. 471 por $ 15.903,55 valor subtotal; vy;
Certificacion Presupuestaria Plurianual Nro. 472 por $ 2.385,54 valor Iva;
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Que, con fecha 29 de abril de 2024, se aprobaron los Términos de Referencia para la
Contrataciéon de Servicio de Correo a Nacional e Internacional de la Defensoria
del Pueblo de Ecuador;

Que, mediante memorando Nro. DPE-DGD-2024-0097-M de 29 de abril de 2024, el
Director de Gestiéon Documental, Ing. Marcelo Xavier Dédvila Medina, solicit6 al
Coordinador General Administrativo Financiero, doctor Pablo An Ping Chang
Ibarra que: “(...) autorice el inicio del proceso para la contratacion del servicio (...) de
correo a nivel nacional e internacional (...)”, asi como también solicit6 se incluya en
la invitacion al proceso de contratacion a las siguientes empresas:
SERVIENTREGA ECUADOR S.A., AGEEPCOURIER ECUADOR S.A.;
EMPRESA PUBLICA SERVICIOS POSTALES DEL ECUADOR y TMC GRUPO
TRAMACQO, para la Contratacion de Servicio de Correo a Nacional e
Internacional de la Defensoria del Pueblo de Ecuador, quedando autorizado en
la Hoja de Ruta del mismo Quipux;

Que, mediante memorando Nro. DPE-CGAF-2024-0323-M de 30 de abril de 2024 el
Coordinador General Administrativo Financiero, Dr. Pablo An Ping Chang
Ibarra, solicito al Coordinador General de Asesoria Juridica encargado, Abg.
Gabriel Santiago Moscoso Gonzalez que: “(...) disponer a quien corresponda la
validacion del pliego y la elaboracion de la Resolucion de Inicio de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 29 del INSTRUCTIVO INTERNO PARA LOS
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION PUBLICA QUE REALICE LA
DEFENSORIA DEL PUEBLO. Para los fines pertinentes listo a continuacion las
empresas a ser invitadas: - SERVIENTREGA ECUADOR S.A. - 0991285679001 -
AGEEPCOURIER ECUADOR S.A. - 1391916728001 - EMPRESA PUBLICA
SERVICIOS POSTALES DEL ECUADOR. - 1790819361001 - TRAMACOEXPRESS
CIA. LTDA. - 1791357396001" y;

En cumplimiento a lo determinado en el articulo 2 numeral 7 de la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica, y la Resolucion No. 036-DPE-CGAJ-2021 de
30 de junio de 2021.

RESUELVE:

Articulo. 1.- Acoger el régimen especial para la “"CONTRATACION DE SERVICIO DE
CORREO A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL DE LA DEFENSORIA DEL
PUEBLO DE ECUADOR", dando cumplimiento a los principios normativos de
concurrencia, transparencia, trato justo e igualdad, con la finalidad de buscar la mejor
oferta en calidad y precio en el servicio requerido.

Articulo. 2.-Autorizar el inicio del Régimen Especial signado con el cédigo Nro. RE-TC-
DPE-2024-002 para la “CONTRATACION DE SERVICIO DE CORREO A NIVEL
NACIONAL E INTERNACIONAL DE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO DE
ECUADOR”, con un presupuesto referencial de USD. 21,204.72 (Veintian mil doscientos
cuatro con 72/100 doélares de los Estados Unidos de América) mas IVA, con un plazo de

ejecucion de 24 meses contados a partir del siguiente dia de su suscripcién.
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Articulo. 3.- Aprobar el Pliego del Régimen Especial signado con el c6digo Nro. RE-TC-
DPE-2024-002 para la “CONTRATACION DE SERVICIO DE CORREO A NIVEL
NACIONAL E INTERNACIONAL DE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO DE
ECUADOR”, elaborado por la Direcciéon Administrativa.

Articulo. 4.-Invitar a las empresas recomendados mediante memorando Nro. DPE-
DGD-2024-0097-M de 29 de abril de 2024: SERVIENTREGA ECUADOR S.A, con RUC:
0991285679001; AGEEPCOURIER ECUADOR S.A., con RUC: 1391916728001; EMPRESA
PUBLICA SERVICIOS POSTALES DEL ECUADOR, con RUC: 1790819361001 y
TRAMACOEXPRESS CIA. LTDA, con RUC 1791357396001, para que presenten sus
ofertas técnicas y econémicas.

Articulo. 5.-Designar a la Ing. Ana Cérdova Jaramillo, servidora de la Direccién de
Gestion Documental, para llevar adelante el procedimiento, lo cual incluye, sin estar
limitados exclusivamente a esto: cumplir con las etapas de preguntas, respuestas y
aclaraciones, apertura de ofertas, convalidacion de errores, evaluaciéon y calificacion de
ofertas, y emitir el informe de resultados del proceso con la recomendacién expresa de
cancelacion, adjudicacién o de declaratoria de desierto del procedimiento.

Articulo. 6.- Disponer a la Direccion Administrativa la publicacién de la presente
resolucion en el portal institucional del Servicio Nacional de Contratacién Publica,
conjuntamente con la convocatoria y el pliego.

Articulo. 7.- De la ejecucién de la presente resolucion, que entrard en vigencia a partir
de su suscripcién, encarguese la Direccion Administrativa, y la servidora designada
para la evaluacion de las ofertas, dentro del &mbito de sus respectivas competencias.

Dado en el Despacho de la Coordinacion General Administrativa Financiera, en el
Distrito Metropolitano de Quito, el 01 de mayo de 2024.

s

Dr. Pablo An Ping Chang Ibarra
Coordinador General Administrativo Financiero
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