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Resolucion No. 033-DPE-CGAJ-2021

Sr. Ing. Marcelo Xavier Davila Medina
Coordinador General Administrativo Financiero

Considerando:

Que, el articulo 214 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador establece la
personalidad juridica y la autonomia administrativa y financiera de la Defensoria del
Pueblo, en concordancia con el articulo 2 de la Ley Orgénica de la Defensoria del
Pueblo;

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone: “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actuen en virtud de una potestad estatal ejercerdn
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la
ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer
efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”;

Que, la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica (LOSNCP),
publicada en el Registro Oficial Suplemento No. 395 de 4 de agosto del 2008 y sus
reformas determina los principios y normas para regular los procedimientos de
contratacion para la adquisiciéon o arrendamiento de bienes, ejecucion de obras y
prestacion de servicios, incluidos los de consultoria que realicen las entidades previstas
en el articulo 1 de la ley en mencion;

Que, el numeral 9a del articulo 6 de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica define a la delegacion como: “la traslacion de determinadas
facultades y atribuciones de un organo superior a otro inferior, a través de la mdxima
autoridad, en el ejercicio de su competencia y por un tiempo determinado”. De manera
concordante, el articulo 4 del Reglamento General de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica manifiesta que: “En aplicacion de los principios de
Derecho Administrativo son delegables todas las facultades previstas para la maxima
autoridad tanto en la Ley como en este Reglamento General, aun cuando no conste en
dicha normativa la facultad de delegacion expresa. La Resolucion que la mdxima
autoridad emita para el efecto, determinara el contenido y alcance de la delegacion”;

Que, el articulo 46 de la LOSNCP sefiala las "Obligaciones de las Entidades
Contratantes.- Las Entidades Contratantes deberan consultar el catdlogo electronico
previamente a establecer procesos de adquisicion de bienes y servicios. Solo en caso de
que el bien o servicio requerido no se encuentre catalogado se podra realizar otros
procedimientos de seleccion para la adquisicion de bienes o servicios, de conformidad
con la presente Ley y su Reglamento”;

Pdg. 1
CGAJ



sms Defensoria
sas del Puebl()

El desafio de ser diferentes es sentirnos semejantes

Que, el articulo 47 de la Ley ut supra establece: “Subasta inversa. - Para la adquisicion
de bienes y servicios normalizados que no consten en el catalogo electronico, las
Entidades Contratantes deberan realizar subastas inversas en las cuales los
proveedores de bienes y servicios equivalentes, pujan hacia la baja el precio ofertado,
en acto publico o por medios electronicos a través del Portal institucional”’;

Que, el RGLOSNCP expedido mediante Decreto Ejecutivo N° 1700 publicado en el
Registro Oficial Suplemento N° 588, de 12 de mayo de 2009 y sus reformas tiene por
objeto el desarrollo y aplicacion de la LOSNCP que crea el Sistema Nacional de
Contratacion Publica, -SNCP-, de aplicacion obligatoria por las entidades previstas en el
articulo 1 de la referida ley;

Que, el articulo 42 del Reglamento ibidem indica: “Bienes y servicios normalizados. -
“Los bienes y servicios normalizados son aquellos cuyas caracteristicas o
especificaciones técnicas han sido estandarizadas u homologadas por la entidad
contratante; 'y, en consecuencia, dichas caracteristicas o especificaciones son
homogéneas y comparables en igualdad de condiciones”;

Que, el articulo 44 de la norma antes citada establece: “Procedencia.- La subasta
inversa electromica se realizara cuando las entidades contratantes rvequieran adquirir
bienes y servicios normalizados cuya cuantia supere el monto equivalente al 0,0000002
del Presupuesto Inicial del Estado, que no se puedan contratar a través del
procedimiento de Compras por Catdlogo Electronico, y en la que los proveedores de
dichos bienes y servicios, pujan hacia la baja el precio ofertado por medios
electronicos a traves del Portal institucional”;

Que, los articulos 44, 45, 46, 47 y 48 del Reglamento General de la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica regulan el procedimiento de subasta inversa
electronica para las adquisiciones de bienes y servicios normalizados que no consten en
el catalogo electronico a cargo del Servicio Nacional de Contratacion Publica;

Que, la Codificacion y Actualizacion de las Resoluciones emitidas por el Servicio
Nacional de Contratacion Publica, en su articulo 12, incisos tercero y cuarto establecen
que: “Las entidades contratantes, a fin de dar cumplimiento con lo dispuesto en el
articulo 265 de la presente Codificacion, una vez se haya finalizado la fase de puja o la
negociacion, respectivamente, es decir, dentro de la etapa por adjudicar; o, en caso de
que se haya cancelado o declarado desierto el procedimiento, en la etapa de
cancelacion o declaratoria de desierto, segun corresponda, deberan publicar de forma
obligatoria dentro del procedimiento el Portal Institucional del Servicio Nacional de
Contratacion Publica, los estudios de mercado para la definicion de presupuesto
referencial; la certificacion presupuestaria para el objeto de contratacion; los avales de
autorizacion, de ser el caso; y, toda la documentacion considerada como relevante que
contenga informacion referente al presupuesto referencial del procedimiento. Asimismo,
las entidades contratantes, al momento de crear y publicar la documentacion del
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procedimiento de contratacion quedan prohibidas de publicar a través del Portal
Institucional del Servicio Nacional de Contratacion Publica informacion que permita
identificar el presupuesto referencial del objeto de contratacion, con el fin de cumplir

’

con lo senialado en el articulo 265 de esta Codificacion’;

Que, el Titulo IV, Procedimientos dinamicos, Capitulo III de la Codificacion y
Actualizacion de las Resoluciones emitidas por el Servicio Nacional de Contratacion
Publica establece las disposiciones relativas a los procedimientos de subasta inversa
electronica destacando principalmente lo enunciado en el articulo 265 que dispone:
“Presupuesto referencial.- Para los procedimientos de Subasta Inversa Electronica el
presupuesto referencial no serd visible, sin embargo, las entidades contratantes deberan
registrarlo al momento de la creacion de dicho procedimiento en el Sistema Oficial de
Contratacion del Estado -SOCE.”; en concordancia con el articulo 266 inciso segundo
que senala: “Los pliegos contendran claramente los requisitos minimos que cubran el
cumplimiento de las condiciones técnicas, legales y comerciales que se requieran y no
se exigira documentos adicionales que puedan limitar la participacion de mayor

2,

numero de oferentes.”’;

Que, mediante Resolucion No. 036-DPE-CGAJ-2021, de 30 de junio de 2021, la
Defensora del Pueblo delegd al Coordinador General Administrativo Financiero para
que en su nombre y representacion ejerza y ejecute, de conformidad con la Constitucion
de la Republica, la ley y mas normativa aplicable la atribucion de “Llevar adelante
desde su inicio hasta su adjudicacion, suspension, cancelacion o declaratoria de
desierto los procedimientos precontractuales establecidos en la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica y su Reglamento de Aplicacion, para la
adquisicion o arrendamiento de bienes, ejecucion de obras y prestacion de servicios
incluidos los de consultoria”; entre ellos los procedimientos de subasta inversa por el
monto de la contratacion que sea igual o mayor a 0,0000002 por el presupuesto inicial
del Estado;

Que, de conformidad con el presupuesto inicial del Estado aprobado para el ejercicio
fiscal 2022, delegado al coordinador general Administrativo Financiero se establece
que el coeficiente 0.0000002 para la subasta inversa electronica corresponde al valor
igual o superior a los USD § 6.779,95 délares de los Estados Unidos de América;

Que, en observancia del articulo 9, numeral 2 de la Codificacion y Actualizacion de las
resoluciones emitidas por el Servicio Nacional de Contratacion Publica, el Director de
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, el 20 de mayo de 2022, reviso el
Estudio de Mercado para la definicion del presupuesto referencial para el “Servicio de
impresion, fotocopiado y escaneo para la Defensoria del Pueblo del Ecuador”, que es
aprobado por el coordinador general Administrativo Financiero, conforme a las firmas
electronicas insertas en el referido documento;

Que, mediante certificaciones presupuestarias Nros. 147 y 148, de 2 de junio de 2022; v,
certificaciones plurianuales Nros. 350 y 352, de 2 de junio de 2022, se verifico que se
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cuenta con la suficiente disponibilidad de fondos para el pago del objeto de la
contratacion, conferida y aprobada por la directora Financiera;

Que, mediante Memorando Nro. DPE-DFINC-2022-0329-M, de 03 de junio de 2022, la
directora Financiera certificd que: “en el vigente presupuesto institucional existe la
asignacion presupuestaria y el saldo disponible en la Partida 530204 “Edicion,
Impresion, Reproduccion, Publicaciones Suscripciones, Fotocopiado”;

Que, el director Administrativo, mediante Memorando Nro. DPE-DADM-2022-0605-
M, de 13 de junio de 2022, emitio6 la “Certificacion PAC y CAT Nro. 038-DADM-DPE-
20227, de 13 de junio de 2022, en virtud de lo cual indica que el “Servicio de impresion,
fotocopiado y escaneo para la Defensoria del Pueblo del Ecuador”, consta en el Plan
Anual de Contrataciones PAC 2022. Adicionalmente, se evidencia que el servicio a
adquirirse no esta disponible en el catalogo electronico administrado por el SERCOP;

Que, el director de Tecnologias de la Informacidén y Comunicaciones, el 16 de junio de
2022, elaboro los términos de referencia para el “Servicio de impresion, fotocopiado y
escaneo para la Defensoria del Pueblo del Ecuador”, en la cual se establece el plazo de
775 dias calendario a partir de la firma del contrato (45 dias calendario para la
implementacion, configuracion y puesta en marcha de los equipos y los sistemas de
control y monitoreo, desde la firma del contrato y 730 dias calendario para el servicio de
impresion y copiado; o hasta concluir con el valor del contrato suscrito; lo que ocurra
primero); asi como las condiciones adicionales del precio de la oferta, lugar de entrega,
garantia, experiencia general minima y especifica del oferente, parametros de
evaluacion de la oferta; y, mas condiciones de la contratacion, lo cual ha sido elaborado
por el director de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones y aprobado por el
coordinador general Administrativo Financiero conforme se desprende de las firmas
insertas en el aludido documento;

Que, el Director de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, mediante
Memorando Nro. DPE-DTIC-2022-0175-M, de 28 de junio de 2022, solicit6 al
coordinador general Administrativo Financiero la autorizacion del inicio del
procedimiento de contratacion publica que tiene por objeto el “Servicio de impresion,
fotocopiado y escaneo para la Defensoria del Pueblo del Ecuador”; ademas puso en
conocimiento los documentos de la fase preparatoria y sugirido a los miembros de la
comision técnica;

Que, el Director Administrativo, mediante Memorando Nro. DPE-DADM-2022-0706-
M, de 28 de junio de 2022, solicit6 al coordinador general de Asesoria Juridica proceder
con la validacion del pliego y elaboracion de la resolucion del inicio del procedimiento
de subasta inversa electronica para la contratacion del “Servicio de impresion,
fotocopiado y escaneo para la Defensoria del Pueblo del Ecuador”; signado con el
codigo Nro. SIE-DPE-002-2022; ademas autorizoé el inicio del procedimiento y definid
a los miembros de la Comision Técnica;
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Que, mediante Resolucion No. 030-DPE-CGAJ-2022, de 30 de junio de 2022, el
coordinador general Administrativo Financiero resolvio: “Art. 1.- Autorizar el inicio del
procedimiento de Subasta Inversa Electronica y aprobar el pliego signado con el
codigo No. SIE-DPE-002-2022 para la contratacion del “Servicio de impresion,
fotocopiado y escaneo para la Defensoria del Pueblo del Ecuador”; con cargo a las
partidas presupuestarias Nos. 530204 denominada “Edicion, Impresion, Reproduccion,
Publicaciones Suscripciones, Fotocopiado”, por el presupuesto referencial previsto en
el estudio de mercado, cuyo plazo de ejecucion es de un total de 775 dias a partir de la
firma del contrato (45 dias plazo para la implementacion, configuracion y puesta en
marcha de los equipos y los sistemas de control y monitoreo; y, 730 dias plazo para el
servicio de impresion y copiado, o hasta concluir con el valor del contrato suscrito; lo
que ocurra primero) de acuerdo a las condiciones previstas en los términos de
referencia del procedimiento de contratacion, asi como lo dispuesto en los articulos 47
de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, los articulos 44 y
siguientes de su Reglamento General y las disposiciones contenidas en la Codificacion
y Actualizacion de las resoluciones emitidas por el Servicio Nacional de Contratacion
Publica. Art. 2.- Designar a los miembros de la comision técnica responsables de llevar
adelante contratacion del “Servicio de impresion, fotocopiado y escaneo para la
Defensoria del Pueblo del Ecuador”, conforme lo establecido en el articulo 18 del
Reglamento General a la Ley Orgadnica del Sistema Nacional de Contratacion Publica,
a las siguientes personas: 1. Ing. José Cadena, Profesional designado por la mdxima
autoridad, quien la presidira; 2. Eduardo Montenegro, Delegado del titular del drea
requirente; 3. Vinicio Esmeraldas, Un profesional afin al objeto de la contratacion; La
Comision Técnica designara al secretario de esta de fuera de su seno, Para que emitan
el informe de analisis de la/s oferta/s que se presentaren, quienes tendran a su cargo las
siguientes atribuciones: dar respuesta a las preguntas formuladas por los participantes
y emitir aclaraciones, aperturar las ofertas y solicitar la convalidacion de errores de
las mismas,; evaluar y calificar las ofertas, emitir el Informe de Resultados de la puja y
recomendar la adjudicacion del contrato o la declaratoria de procedimiento desierto y
todas las demdas previstas en el pliego. El informe de recomendacion y acta de andlisis y
calificacion de las ofertas deberdn ser aprobadas por la mdxima autoridad de la
Defensoria del Pueblo o su delegado; y, la negociacion, de ser el caso, deberd
efectuarla el/la Coordinador/a General Administrativo/a Financiero/a, en ejercicio de
la delegacion conferida a dicha autoridad. Art. 3.- Disponer a la Direccion
Administrativa la publicacion de la presente resolucion, conjuntamente con la
convocatoria y pliego, en el portal institucional del SERCOP, observando las
disposiciones contenidas en la Codificacion y Actualizacion de las resoluciones
emitidas por el Servicio Nacional de Contratacion Publica. Art. 4.- De la ejecucion de
la presente resolucion, que entrara en vigencia a partir de su suscripcion, encdarguense
la Direccion Administrativa y los servidorves designados para la evaluacion de las
ofertas, dentro del ambito de sus respectivas competencias.”;

Que, la Defensoria del Pueblo, el 30 de junio de 2022, a las 18:00 publico en el Portal
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Institucional del Servicio Nacional de Contrataciéon Publica, el procedimiento referente
a la contratacion del “Servicio de impresion, fotocopiado y escaneo para la Defensoria
del Pueblo del Ecuador”; en el que se incluy6 la convocatoria y el pliego;

Que, mediante “Acta No. I de preguntas, respuestas y aclaraciones” del procedimiento
de subasta inversa electronica Nro. SIE-DPE-002-2022, de 5 de julio de 2022, los
integrantes de la comision técnica y su secretario dejan constancia de las cinco
respuestas y/o aclaraciones emitidas a las preguntas realizadas, por los proveedores a
través del Sistema Oficial de Contratacion Publica;

Que, en base a la convocatoria realizada y conforme se detalla en el “Acta No. 2 de
apertura de las ofertas” presentadas por los oferentes en el procedimiento de subasta
inversa electronica Nro. SIE-DPE-002-2022, de 11 de julio de 2022, los integrantes de
la comision técnica y su secretario dejan constancia de la recepcion de ofertas y la
apertura de los sobres que contienen las ofertas presentadas por: Digital Service
Cia. Ltda. (patricio.arroyo@digitalservice.com.ec); Copiadora Ecuatoriana Ecuacopia
S.A.S (cpasquel@ecuacopia.com); Datapro S.A. (galcocer@dataproec.com);

Que, en el “Acta No. 3 Detalle de errores de forma de las ofertas presentadas” en el
procedimiento de subasta inversa electronica Nro. SIE-DPE-002-2022, de 11 de julio de
2022, los integrantes de la comision técnica y su secretario proceden a detallar los
errores de forma susceptibles de convalidacion de los oferentes: Copiadora Ecuatoriana
Ecuacopia S.A.S; y, los errores de naturaleza no convalidable al oferente: Digital
Service

Cia. Ltda;

Que, el servidor encargado del procedimiento notifico a Copiadora Ecuatoriana
Ecuacopia S.A.S., mediante Oficio No. SIE-DPE-002-2022-001 sobre la existencia de
errores de forma en la oferta presentada y solicitd su convalidacion hasta la fecha
prevista en el cronograma;

Que, mediante “Acta No. 4 de respuesta de solicitud de convalidacion de errores” en el
procedimiento de subasta inversa electronica Nro. SIE-DPE-002-2022, de 15 de julio de
2022, los integrantes de la comision técnica y su secretario dejan constancia de la
verificacion de la respuesta de la solicitud de convalidacion de errores respecto a la
oferta presentada por Copiadora Ecuatoriana Ecuacopia S.A.S.; y, concluyen que: “se
ratifican en todo lo actuado y adicionalmente solicitan que, una vez suscrita la presente
Acta, se notifique con ésta, a la Direccion Administrativa, para que se proceda con la
publicacion en el portal de compras publicas.”;

Que, mediante “Acta Nro. 5 de calificacion de las ofertas”, de 15 de julio de 2022, los
integrantes de la comision técnica y su secretario dejan constancia en el cuadro de
resumen de calificacion de ofertas presentadas e informe de evaluacion de las ofertas
que cumplen con todas las especificaciones y requerimientos técnicos, financieros y
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legales exigidos en los documentos precontractuales son: Copiadora Ecuatoriana
Ecuacopia S.A.S. y Datapro S.A.; y la oferta que no cumple con los términos de
referencia y requerimientos técnicos, financieros y legales exigidos en los documentos
precontractuales es: Digital Service Cia. Ltda. Ademas, “la Comision Técnica pone a
consideracion del delegado de la Maxima Autoridad la presente acta y solicita su
aprobacion;,  asi  también  solicita  autorice  se  disponga  que  los
oferentes calificados presenten sus ofertas economicas iniciales a través del portal
www.compraspublicas.gob.ec”’;

Que, el director Administrativo, mediante Memorando Nro. DPE-DADM-2022-0812-
M, de 18 de julio de 2022, pone en conocimiento del coordinador general
Administrativo Financiero para que apruebe el Informe de recomendacion del
procedimiento de contratacion publica Nro. SIE-DPE-002-2022, de 18 de julio de 2022,
en el cual los integrantes de la comision técnica y su secretario dejan constancia de la
lectura del resumen de la puja y recomiendan al delegado de la maxima autoridad, la
adjudicacion del contrato para el “Servicio de impresion, fotocopiado y escaneo para la
Defensoria del Pueblo del Ecuador”; al proveedor Datapro S.A. con Nro. de RUC
1791083210001, por el valor de USD 117,888.00 mas impuestos, en razon de que la
oferta presentada, cumple con los requisitos y parametros definidos en el pliego
precontractual de la institucion y constituye el mejor costo en bienes y servicios
normalizados, de acuerdo con el numeral 17 del articulo 6 de la Ley Orgadnica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica, esto es “(...) Oferta que cumpliendo con
todas las especificaciones y requerimientos técnicos, financieros y legales exigidos en
los documentos precontractuales, oferte el precio mds bajo”, conforme se verifica en el
impreso “Resumen de Puja” del Portal Institucional del Servicio Nacional de
Contratacion Publica;

Que, el coordinador general Administrativo Financiero, mediante Memorando Nro.
DPE-CGAF-2022-0473-M, de 18 de julio de 2022, aprueba el Informe de
recomendacion del procedimiento de contratacion publica Nro. SIE-DPE-002-2022, en
el cual la Comision Técnica recomienda "(...) de conformidad con lo establecido en el
articulo 2 de la Resolucion Nro. 030-DPE-CGAJ-2022 de 30 de junio de 2022,
recomienda adjudicar al proveedor DATAPRO S.A con Nro. de RUC 1791083210001,
el objeto “Servicio de impresion, fotocopiado y escaneo para la Defensoria del Pueblo
del Ecuador”; por el valor de USD 117,888.00 mds impuestos, en razon de que la
oferta presentada, cumple con los requisitos y parametros definidos en el pliego
precontractual de la institucion y constituye el mejor costo en bienes y servicios
normalizados, de acuerdo con el numeral 17 del articulo 6 de la Ley Orgadnica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica”;

Que, el director Administrativo solicité al coordinador general de Asesoria Juridica la
elaboracion de la presente resolucion, mediante Memorando Nro. DPE-DADM-2022-
0814-M, de 19 de julio de 2022;
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En ejercicio de las atribuciones que le confiere la Ley Orgénica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica, su Reglamento General y la Resolucion No. 036-DPE-CGAIJ-
2021 de 30 de junio de 2021;

Resuelve:

Art. 1.- Adjudicar el contrato para el “Servicio de impresion, fotocopiado y escaneo
para la Defensoria del Pueblo del Ecuador”; al proveedor Datapro S.A. con Nro. de
RUC 1791083210001, por el valor de USD 117,888.00 mas impuestos (ciento diecisiete
mil ochocientos ochenta y ocho dolares de los Estados Unidos de América con 00/100)
en el plazo de 775 dias a partir de la firma del contrato (45 dias plazo para la
implementacion, configuracion y puesta en marcha de los equipos y los sistemas de
control y monitoreo; y, 730 dias plazo para el servicio de impresion y copiado; o hasta
concluir con el valor del contrato suscrito; lo que ocurra primero), de acuerdo a las
condiciones previstas en el término de referencia, el pliego, oferta y demas documentos
que obran del procedimiento.

Art. 2.- Requerir a la coordinacion general de Asesoria Juridica la elaboracion del
respectivo contrato.

Art. 3.- Disponer a la direccion Financiera que efectlie el pago correspondiente previo
al cumplimiento de los requisitos y formalidades previstas en el ordenamiento juridico
vigente y el contrato.

Art. 4.- Designar al Ing. César Fernando Alvarez Zurita, Asistente de Tecnologias de la
Informaciéon y Comunicaciones o quien haga sus veces como Administrador del
contrato.

Art. 5.- Disponer a la direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones
proceda a la habilitacion de la clave correspondiente del Portal Institucional del Servicio
Nacional de Contratacion Publica del Administrador del contrato para la
implementacion del seguimiento de ejecucion contractual, establecido en el Portal
Institucional del Servicio Nacional de Contrataciéon Publica, para los fines previstos en
la Codificacion y Actualizacion de las Resoluciones emitidas por el Servicio Nacional
de Contratacion Publica.

Art. 6.- Disponer a la direccion Administrativa la publicacion en el Portal Institucional
del Servicio Nacional de Contratacion Publica de la presente resolucion, en
cumplimiento de las disposiciones constantes en la Codificacion y Actualizacion de las
Resoluciones emitidas por el Servicio Nacional de Contratacion Publica.

Art. 7.- De la ejecucion de la presente resolucion, que entrard en vigencia a partir de su
suscripcion, encarguense a la direccion Administrativa, direccion Financiera,
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coordinacion general de Asesoria Juridica, Administrador del contrato y direccion de
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones dentro del ambito de sus respectivas
competencias.

Dado en el despacho del coordinador general Administrativo Financiero, en el Distrito
Metropolitano de Quito, al 22 de julio de 2022.

AL \ARCELO XAVI ER
% DAVI LA NEDI NA

Sr. Ing. Marcelo Xavier Davila Medina
Coordinador General Administrativo Financiero
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