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RESOLUCiÓN NO.083-DPE-CGAJ-2014

ING. MARíA BELÉN PALACIOS
COORDINADORA GENERAL ADMINISTRATIVA FINANCIERA

CONSIDERANDO:

Que, los artículos 204 y 214 de la Constitución de la República del Ecuador, contemplan la
independencia y autonomía administrativa, financiera presupuestaria y organizativa de la
Defensoría del Pueblo, en concordancia con el artículo 1 de la Ley Orgánica de la Defensoría
del Pueblo;

Que, el artículo 2 numeral 8 de la Ley Orgánica del Sistema Nacional de Contratación Pública,
dispone: "Régimen especial.- Se someterán a la normativa especifica que para el efecto dicte
el Presidente de la República en el Reglamento General a esta Ley, bajo criterios de
selectividad los procedimientos precontractuales de las siguientes contrataciones: (. ..) 8. Los
que celebren el Estado con entidades del sector público, éstas entre si, o aquellas con
empresas públicas o empresas cuyo capital suscrito pertenezca, por lo menos en el cincuenta
(50%) por ciento a entidades de derecho público o sus subsidiarias; y las empresas entre si";

Que, el artículo 98 del Reglamento General de la Ley Orgánica del Sistema Nacional de
Contratación Pública, dispone: "Se sujetarán al procedimiento establecido en esta sección las
contrataciones que celebren: 1. El Estado con entidades del sector público, o éstas entre si; 2.
El Estado o las entidades del sector público con: 2.1 Las empresas públicas o las empresas
cuyo capital suscrito pertenezca, por lo menos en cincuenta por ciento (50%) a entidades de
derecho público; 2.2 Las empresas subsidiarias de aquellas señaladas en el numeral 2.1.0 las
subsidiarias de éstas; y; 2.3 Las personas juridicas, las empresas o las subsidiarias de éstas,
creadas o constituidas bajo cualquier forma juridica, cuyo capital, rentas o recursos asignados
pertenezcan al Estado en una proporción superior al cincuenta por ciento; 3. Entre si, las
empresas públicas, las subsidiarias de estas, o las empresas creadas o constituidas bajo
cualquier forma juridica cuyo capital, rentas o recursos asignados pertenezcan al Estado en
una proporción superior al cincuenta por ciento. ";

Que, el artículo 99 del Reglamento General de la Ley Orgánica del Sistema Nacional de
Contratación Pública, establece el procedimiento al que deben someterse las contrataciones
antes mencionadas;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 218 publicado en el Registro Oficial NO.122 de 03 de
febrero de 2010, se creó la Empresa Pública CORPORACiÓN NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES CNT EP, como persona jurídica de derecho público, con patrimonio
propio, dotada de autonomía presupuestaria, financiera, económica, administrativa y de
gestión, con domicilio principal en la ciudad de Quito, subrogándose en los derechos y .
obligaciones de la extinta TELECSA S.A.;

Que, el Dr. Carlos Polit Faggioni, Contralor General del Estado, mediante Oficio NO.04151

! S.GEN, de 23 de febrero de 2012, autorizó el uso de 28 líneas de telefonía celular móvil, para
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los servidores de la Defensoría del Pueblo, determinados en el referido documento, de
conformidad con el Reglamento para el uso del servicio de telefonía móvil celular y de bases

. celulares fijas en las entidades y organismos del sector público, expedido mediante Acuerdo
NO.026-CG de 26 de agosto de 2009, publicado en el Registro Oficial No,23 de 10 de
septiembre del mismo año;

Que, mediante Acuerdo No,017-CG-2012, de 30 de agosto de 2012, publicado en el Registro
Oficial NO.790 de 17 de septiembre del mismo año, la Contraloría General del Estado expidió el
Reglamento para Uso, Administración y Control del Servicio de Telefonía Móvil Celular y de
Bases Celulares Fijas en las Entidades y Organismos del Sector Público; el cual en su artículo
2 establece que: "Las disposiciones del presente reglamento se aplicarán en todas las
entidades y organismos del sector público, a las que se refiere el artículo 255 de la
Constitución de la República del Ecuador". El artículo 3 del referido instrumento legal, establece
la tabla de valores de los servidores y servidoras públicos, que para atender asuntos inherentes
a su cargo, podrán contar con el servicio de telefon la móvil celular y establece: "La contratación
del servicio de telefonía móvil celular y de bases fijas se realizará bajo la responsabilidad de la
máxima autoridad institucional, previa justificación de su necesidad y con sujeción a lo
dispuesto en los artículos 2, numeral 8 de la Ley Orgánica del Sistema Nacional de
Contratación Pública y 98 de su Reglamento General"; así también, el artículo 6 del mismo
cuerpo legal, establece que: "...Las máximas autoridades de las entidades y organismos del
sector público, autorizadas mediante el presente reglamento, para hacer uso del servicio de
telefonía móvil celular, podrán acceder a llamadas internacionales, así como al servicio de
roaming, el cual se activará por el lapso que dure la representación oficial que motive su salida
del país, será adicional a los valores asignados para el uso de telefonía móvil celular y por
montos iguales a los que quedan determinados en el presente Acuerdo ... ".

Que, la Ab. Alejandra Malina Santillán, Directora Nacional Administrativa (e), mediante
memorando DPE-DNA-2014-0028-M de 16 de enero de 2014, solicita a la Ing. Paulina Tello,
Directora Nacional Financiera, certificar fondos por el valor de USD. 67.046,43 incluido IVA de
la partida presupuestaria NO.530105 denominada "Telecomunicaciones", para el cumplimiento
de las actividades anuales de esa Dirección;

Que, la Ing. Paulina Tello Santillán, Directora Nacional Financiera, mediante memorando No.
DPE-DNF-2014-0258-M, de 17 de enero de 2014, emite la Certificación Presupuestaria No. 44
de fecha 17 de enero de 2014, ítem 530105 denominada Telecomunicaciones, para el
cumplimiento de la subactividad: "Dotar del servicio anual de telecomunicaciones e internet,
realizando oportunamente los pagos, por USO. 67.046,43 incluido el IVA de la Dirección
Nacional Administrativa";

Que, la Abg. Alejandra Malina Santillán, Directora Nacional Administrativa encargada, con fecha
28 de abril de 2014, elaboró el Informe de Idoneidad para la "CONTRATACiÓN DEL
SERVICIO DE TELEFONíA CELULAR Y BASES CELULARES Y SERVICIO DE INTERNET
PARA IPADS DE USO DE LAS AUTORIDADES DE LA OPE, Y ROAMING
INTERNACIONAL", en el cual manifiesta que "...para el normal desenvolvimiento de las
actividades de la Defensoría del Pueblo, es necesario dotar a las autoridades de las

. herramientas de comunicación inmediata que contribuya a evaluar la política nacional en
materia de Protección y Promoción de los Derechos Humanos de la Naturaleza, Transparencia
y Acceso a la Información Pública, Gestión Internacional, Presencia ciudadana, Comunicación
Defensorial, Control para atención a los consumidores de Servicios Públicos o Privados y .
Prevención de la Tortura ...", recomienda contratar el referido servicio con el proveedor CNT
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E.P., por ser la institución estatal que provee este tipo de servicios a instituciones públicas; lo
cual es aprobado por la Ing. María Belén Palacios, Coordinadora General Administrativa
Financiera, mediante firma inserta en el referido documento;

Que, Ab. Alejandra Molina Santiilán, Directora Nacional Administrativa (e), con fecha 28 de abril
de 2014, elaboró los términos de referencia para la "CONTRATACiÓN DEL SERVICIO DE
TELEFONíA CELULAR Y BASES CELULARES Y SERVICIO DE INTERNET PARA IPADS DE
USO DE LAS AUTORIDADES DE LA DPE, Y ROAMING INTERNACIONAL", en el cual se
establece como presupuesto referencial el valor de USD. 27.396,64 dólares de los Estados
Unidos de América, más IVA; el cual fue autorizado por la Ing. María Belén Palacios, mediante
firma inserta en el referido documento;

Que, la Ing. Maribel Pinargote, Analista 3, con fecha 28 de abril de 2014, elaboró la
Certificación PAC NO.-019-DNA-2014, la misma que fue autorizada por la Ab. Alejandra Molina,
Directora Nacional Administrativa (e), en virtud de la cual la Dirección Nacional Administrativa
certifica "...que la actividad "Dotar de servicios básicos para el normal funcionamiento de las
actividades de la institución a nivel nacional", se encuentra contemplado en el POA de esta
Dirección, con cargo a la partida 530105 denominada "Telecomunicaciones", por el valor de
USO 240.000,00 (Doscientos cuarenta mil 00/100 dólares de los Estados Unidos de
América) incluido el IVA. Por lo tanto, la referida actividad se encuentra contemplada en el
Plan Anual de Contrataciones de la Defensoría del Pueblo, correspondiente al ejercicio fiscal
2014";

Que, la Ab. Alejandra Molina, Directora Nacional Administrativa encargada, mediante
memorando No. DPE-DNA-2014-0371-M de 28 de abril de 2014, remite a la Coordinadora
General Administrativa Financiera, el expediente con los documentos precontractuales, a fin de
que se proceda con la elaboración de la Resolución de Inicio y validación de pliegos, mediante
el procedimiento de Régimen Especial, para la "CONTRATACiÓN DEL SERVICIO DE
TELEFONíA CELULAR Y BASES CELULARES Y SERVICIO DE INTERNET PARA IPADS DE
USO DE LAS AUTORIDADES DE LA DPE, Y ROAMING INTERNACIONAL" ; lo cual es
autorizado por la Ing. María Belén Palacios, Coordinadora General Administrativa Financiera,
mediante nota y firma inserta en el referido documento;

Que, la Ing. María Belén Palacios, Coordinadora General Administrativa Financiera, mediante
Resolución NO.075-DPE-CGAJ-2014, de 12 de mayo de 2014, resolvió: a) Autorizar el inicio del
proceso de Régimen Especial, signado con el código No. RE-DPE-005-2014 y aprobar los
pliegos del mismo para la "CONTRATACiÓN DEL SERVICIO DE TELEFONíA CELULAR Y
BASES CELULARES Y SERVICIO DE INTERNET PARA IPADS DE USO DE LAS
AUTORIDADES DE LA DPE Y ROAMING INTERNACIONAL", por el presupuesto referencial de
USD $ 27.396,64 (Veintisiete mil trescientos noventa y seis dólares de los Estados Unidos de
América con 64/100 centavos), más IVA, de acuerdo con los estudios, términos de referencia,
pliegos y demás documentos que obran del proceso; b) Autorizar se invite a la CORPORACiÓN
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT-EP, con RUC No. 1768152560001, quien es
propuesto por la Directora Nacional Administrativa (e), en el Informe de idoneidad para la
"CONTRATACiÓN DEL SERVICIO DE TELEFONíA CELULAR Y BASES CELULARES Y
SERVICIO DE INTERNET PARA IPADS DE USO DE LAS AUTORIDADES DE LA DPE, Y
ROAMING INTERNACIONAL", a fin de que presente su oferta dentro del cronograma del
proceso establecido en los pliegos; e) Designar a la Abg. Alejandra Molina, Directora Nacional
Administrativa (e), Ec. Adriana Rodríguez, Analista 1 e Ing. Miguel Argüeilo, Director Nacional1;~:'~'~"""fu,.",,":~;:=:;;~:~:',,",~"",,""""·oro"
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presentada y determinó sus atribuciones; d) Designar al Directoria NacionalAdministrativola de
la Defensoría del Pueblo, o quien haga sus veces, como Administradorla del contrato, de
conformidad con lo previsto en los pliegos;

Que, la señora Ximena Carrión, Gerente de Ventas Corporativas de la Corporación Nacional de
Telecomunicaciones CNT EP, mediante Oficio de 14 de mayo de 2014, delegó al señor Ing.
Daniel Mantilla, para que asista en representación de CNT EP, a la sesión de preguntas y
aclaraciones, establecida en el reglamento de compras públicas, para este tipo de
contrataciones;

Que, el Ing. Manuel Argüello, Ec. Adriana Rodríguez, Abg. Alejandra Molina, servidores
designados por la Coordinadora GeneralAdministrativa Financiera y señor Ing. Daniel Mantilla,
Delegado de CNT EP, dejan constancia en Acta de Audiencia de Preguntas y Aclaraciones,
elaborada con fecha 14 de mayo de 2014, que la Defensoría del Pueblo acoge la aclaración
solicitada por CNT EP,referente al valor de la multa y su imposición;

Que, en atención a la invitación efectuada, Corporación Nacional de Telecomunicaciones CNT
EP, presenta su oferta técnica y económíca dentro del proceso, por el valor de USD $
27.396,64 dólares más IVA, la misma que fue recibida por la Dirección Nacional Administrativa
con fecha 15 de mayo de 2014, a las 10H50, conforme a la nota que se inserta al sobre de la
referida oferta;

Que, en el Acta de Apertura de Sobres, Convalidación de Errores y Calificación de Oferta, de
15 de mayo de 2014, elaborada por ellng. MiguelArgüello, Abg. Alejandra Molina y Ec. Adriana
Rodríguez, servidores designados para el efecto, consta la apertura del sobre de la oferta
presentada por el oferente Corporación Nacional de Telecomunicaciones CNT EP; y, luego de
la revisión documental para solicitar convalidación de errores, concluyen que: "De la evaluación
de las ofertas presentadas, se ha verificado que no existen errores susceptibles de
convalidación, por lo que se recomienda proseguir con la siguiente etapa". En el numeral 2
Calificación de la referida Acta, los servidores antes mencionados, concluyen que "De la
evaluación de las ofertas presentadas por CNT, se ha verificado el cumplimiento de las
especificaciones y requerimientos establecidos en los pliegos y términos de referencia, por lo
que se recomienda la adjudicación..."; lo cual es aprobado por la Ing. María Belén Palacios,
Coordinadora General Administrativa Financiera, mediante firma inserta en el referido
documento;

Que, la Abg. Alejandra Malina, Directora Nacional Administrativa (e), remite el expediente
precontractual de la referida contratación, a la Coordinación General de Asesoría Jurídica, para
que se proceda con la elaboración de la resolución de adjudicación;

Que, conforme lo dispuesto en el artículo 32 de la Ley Orgánica del Sistema Nacional de
Contratación Pública, en concordancia con el artículo 24 del Reglamento General de la Ley
ibidem, corresponde a la máxima autoridad de la Institución de acuerdo al proceso a seguir en
base al tipo de contratación, adjudicar el contrato al oferente cuya propuesta represente el
mejor costo, de acuerdo a lo definido en los números 17,18 Y 19 del artículo 6 de esta Ley; y, a
los parámetros objetivos de evaluación previstos en cada procedímiento; y,

En ejercicio de las atribuciones que le confiere la Ley Orgánica del Sistema Nacional de
Contratación Pública, su Reglamento General, y Resolución No. 0002-DPE-CGAJ-2014 de 02
de enero de 2014,
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RESUELVE:

Art. 1.- Adjudicar el contrato para la "CONTRATACiÓN DEL SERVICIO DE TELEFONíA
CELULAR Y BASES CELULARES Y SERVICIO DE INTERNET PARA IPADS DE USO DE
LAS AUTORIDADES DE LA DPE, Y ROAMING INTERNACIONAL", a favor de
CORPORACiÓN NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT-EP, por el valor de
VEINTISIETE MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y SEIS DÓLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS
DE AMÉRICA CON 641100 CENTAVOS (USD $ 27.396,64) más IVA y por el plazo de un año
contado a partir de la suscripción del contrato.

Art. 2.- Disponer a la Coordinación General de Asesoría Jurídica la elaboración del respectivo
contrato.

Art. 3.- Disponer a la Dirección Nacional Financiera que efectúe los pagos correspondientes,
previo el cumplimiento de los requisitos y formalidades previstas en el ordenamiento jurídico .

Art. 4.- Disponer a la Dirección Nacional Administrativa la publicación de la presente
Resolución en el portal www.compraspublicas.gob.ec.

Art. 5.- De la ejecución de la presente Resolución, que entrará en vigencia a partir de su
suscripción, encárguese a las Direcciones Nacional Administrativa, Financiera y Coordinación
General de Asesoría Jurídica, dentro del ámbito de sus respectivas competencias.

Comuníquese y Publíquese en el Portal www.compraspublicas.gob.ec.

Dado en el Despacho de la Coordinadora General Administrativa Financiera, en el Distrito
Metropolitano de Quito, a 16 de mayo de 2014.
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