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RESOLUCION No. 026 -DPE-CGAJ-2014

Ing. Maria Belén Palacios
COORDINADORA GENERAL ADMINISTRATIVA FINANCIERA

CONSIDERANDO

Que, el articulo 214 de la Constitucién de la Reptiblica del Ecuador, contempla la
independencia y autonomia administrativa, financiera, presupuestaria y organizativa de la
Defensoria del Pueblo, en concordancia con el articulo 1 de la Ley Organica de la Defensoria
del Pueblo.

Que, el articulo 66 numeral 25 de la Constitucion de la Repiblica del Ecuador, reconoce y
garantiza “El derecho a acceder a bienes y servicios publicos y privados de calidad, con
eficiencia, eficacia y buen trato, asi como a recibir informacion adecuada y veraz sobre su
contenido y caracteristicas.”;

Que, el articulo 284 numeral 2 de la Constitucién de la Repiblica del Ecuador, determina que
la politica econdmica tendrd objetivos: “(..) 2. Incentivar la produccién nacional, la
productividad y competitividad sistemdtica la acumulacién del conocimiento cientifico y
tecnolégico la insercién estratégica en la economia mundial y las actividades productivas
complementarias en la integracion regional.”;

Que, el articulo 34 numeral 2 de la Ley Orgédnica de Empresas Piblicas determina que las
contrataciones de bienes, obras y servicios, incluidos los de consultoria, que realicen empresas
piiblicas, se sujetardn a lo dispuesto en la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién
Publica, su Reglamento General y demas disposiciones administrativas aplicables;

Que, el articulo 2 numeral 8 de la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacién Publica,
sefiala que se someteran a Régimen Especial, entre otras contrataciones: ‘Los que celebren el
Estado con entidades del sector publico, éstas entre si, o aquellas con empresas puablicas o
empresas cuyo capital suscrito pertenezca, por lo menos el cincuenta por ciento (50%) a
entidades de derecho piiblico o sus subsidiarias; y las empresas entre si...”;

Que, el Capitulo VII Seccién X del Reglamento General de la Ley Orgdnica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica en su articulo 98 referente a los Contratos entre Entidades
Puiblicas o sus Subsidiarias dispone: “Procedencia.- Se sujetardn al procedimiento establecido
en esta seccion las contrataciones que celebren:...2.1 Las empresas piiblicas o las empresas
cuyo capital suscrito pertenezca, por lo menos en cincuenta por ciento (50%) a entidades de
derecho publico;...”";

Que, el articulo 99 del Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacién Piiblica, determina el procedimiento para las contrataciones de las entidades
contratantes previstas en el Art. 98 de la mencionada ley;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 740, publicado en el Registro Oficial Suplemento No.
442 de 6 de mayo del 2011, Tame Linea Aérea del Ecuador, es una estatal, adscrita a la Fuerza
Aérea Ecuatoriana, con autonomia administrativa y financiera que forman parte de las
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entidades del sector piblico, que fue creada mediante Ley Especial No. 104, publicada en el
Registro Oficial No. 506 de 23 de agosto de 1990, reformada por la Ley No.133, promulgada
en el Registro Oficial No. 1002 de de 2 de agosto de 1996, la naturaleza juridica en adecuar la
naturaleza juridica de la Compafiia Estatal TAME Linea Aérea del Ecuador, como EMPRESA
PUBLICA , por lo tanto a partir de la expedicién del presente decreto ejecutivo Transporte
Aéreos Militares Ecuatorianos TAME, se denominard Empresa Pliblica TAME Linea Aérea del
Ecuador “TAME EP”, cuyo objeto principal comprende el transporte comercial, aéreo, piiblico
interno e internacional de pasajeros, de carga y correo, asi como, en el campo de la defensa y
seguridad nacional.

Que, con Resolucion No. 0002-DPE-CGAJ-2014 de 02 de enero de 2014, el Defensor del
Pueblo delegd a el/la Coordinador/a General Administrativo/a Financiero/a de la Defensoria del
Pueblo, para que, desde el 2 de enero de 2014 en adelante, a nombre y en representacion del
Defensor del Pueblo, ejerza y ejecute, de conformidad con la Constitucién de la Repiiblica, la
Ley y mas normativa aplicable, en el dmbito de la Contratacién Piiblica, la atribucién de
“Llevar adelante desde su inicio hasta su adjudicacidn, suspension, cancelacién o declaratoria
de desierto los procedimientos precontractuales establecidos en la Ley Orgdnica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica y su Reglamento de Aplicacién, para la adquisicién, o
arrendamiento de bienes, ejecucién de obras y prestacién de servicios incluidos los de
consultaria, ...”, entre ellos el proceso de Régimen Especial, sin limite en el monto de la
contratacion”; '

Que, la Abg. Alejandra Molina Santillan, Directora Nacional Administrativa (e), con fecha 9 de
febrero de 2014 elaboré el “INFORME DE IDONEIDAD PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE EMISION DE PASAJES AEREOQS EN RUTAS NACIONALES CUBIERTAS POR
TAME PARA LA DEFENSORIA DEL PUEBLO”, el mismo que fue revisado por el St. Gabriel
Casaitas, Asesor de Coordinacién General Administrativa Financiera y Autorizado por la Ing.
Maria Belén Palacios Guadalupe, Coordinadora General Administrativa Financiera segiin
constan con sus firmas insertas en el referido documento, el cual en su parte pertinente sefiala:
“... Por ser TAME E.P.- Linea Aérea del Ecuador una Empresa Publica que ha venido
brindando el servicio de provision de pasajes, boletos y tickets aéreos en todas las rutas e
itinerarios nacionales para las autoridades, funcionarios y servidores de la Defensoria del
Pueblo a entera satisfaccién de esta institucién y con tarifas preferenciales, se recomienda
realizar su contratacién para el objeto antes descrito...”; '

Que, la Ing. Maribel Pinargote B., Analista 3 de la Direccién Nacional Administrativa, con
fecha 9 de febrero de 2014 elaboré los “TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE EMISION DE PASAJES AEREOS EN RUTAS
NACIONALES CUBIERTAS POR TAMFE PARA LA DEFENSORIA DEL PUEBLC’, en los
cuales consta el presupuesto referencial de USD.154.857,00 (Ciento cincuenta y cuatro mil
ochoclientos cincuenta y siete con 00/100 délares de los Estados Unidos de América) incluido el .
IVA, los mismos que fueron revisados por la Abg. Alejandra Molina Santillin, Directora
Nacional Administrativa (e) y aprobado por la Ing. Maria Belén Palacios Guadalupe,
Coordinadora General Administrativa Financiera, conforme consta con sus firmas insertas en el
referido documento;

Que, la Ing. Maribel Pinargote B., Analista 3 de la Direccién Nacional Administrativa,
mediante Certificacion PAC No. 007-DNA-2014 de 10 de febrero de 2014, certifica que: “... Ia
adquisicidn de pasajes aéreos al interior para los servidores y servidoras de la institucién, se
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encuentra contemplada en el Plan Operativo Anual de ésta Direccion, con cargo a la partida
530301 denominada “Pasajes al Interior”, por el valor de USD. 181.038,50 (Ciento Ochentay
un mil treinta y ocho con 50/100 délares de los Estados Unidos de América)} incluido el IVA.
Por lo tanto, la referida actividad se encuentra contemplada en el Plan Anual de
Contrataciones de la Defensoria del Pueblo, correspondiente al ejercicio fiscal 2014.”,1a cual
es autorizada por la Ab. Alejandra Molina Santillan, Directora Nacional Administrativa (e),
conforme consta con su firma inserta en la certificacién antes citada;

Que, la Abg. Alejandra Molina Santilldn, Directora Nacional Administrativa (e), mediante
memorandc No. DPE-DNA-2014-0117-M de 10 de febrero de 2014, solicita a la Coordinadora
General Administrativa Financiera, se autorice el inicio del proceso para la contratacion del
servicio de emision de pasajes aéreos en rutas nacionales cubiertas por TAME para la
Defensoria del Pueblo, para lo cual adjunta la documentacién de respaldo, misma que es
autorizado por la Ing. Maria Belén Palacios, Coordinadora General Administrativa Financiera,
mediante nota y firma inserta en el referido memorando;

Que, la Abg. Alejandra Molina Santillan, Directora Nacional Administrativa (e), solicita a la
Ing. Paulina Alexandra Tello Santillan, Directora Nacional Financiera, mediante memorando
No. DPE-DNA-2014-0118-M de 10 de febrero de 2014, que: “.. se sirva certificar fondos por
el valor de USD. 80.000,00 incluido el IVA, de la partida presupuestaria No. 530301 de
nominada “pasajes al Interior”, a fin de iniciar el proceso de contratacion de pasajes aéreos
al interior para los servidores y servidoras de la institucion...”;

Que, la Abg. Alejandra Molina Santillin, Directora Nacional Administrativa (e), solicita a la
Ing. Paulina Alexandra Tello Santillan Directora Nacional Financiera, mediante memorando
No. DPE-DNA-2014-0119-M de 10 de febrero de 2014, un alcance al memorando
DPE-DNA-2014-0118-M, en el que solicitd: “certificacion por el valor de USD. 80.000,00
incluido IVA de la partida presupuestaria No. 530301 denominada “Pasajes al Interior”, me
permito realizar un alcance aclarando que el valor a certificar es por USD. 154.857,00
incluido el IVA, para iniciar el proceso de contratacién de pasajes aéreos al interior para los
servidores y servidoras de la institucion...”;

Que, la Ing. Paulina Tello Santillin, Directora Nacional Financiera, mediante memorando No.
DPE-DNE-2014-0157-M de 11 de febrero de 2014, emite la Certificacién Presupuestaria No.
120 de fecha 11 de febrero de 2014, item 530301 denominado “Pasajes al Interior” para el
cumplimiento de la actividad: Iniciar el proceso de contratacién de pasajes al interior de los
servidores y servidoras de la Institucidn, por USD 154.857,00 incluido el IVA;

Que, la Ing. Maria Belén Palacios Guadalupe, Coordinadora General Administrativa Financiera
mediante nota inserta de fecha 11 de febrero de 2014, en el memorando No.
DPE-DNA-2014-0117-M de 10 de febrero de 2014, autoriza el inicio de proceso de
contratacién para la contratacién del servicio de emisidn de pasajes aéreos en rutas nacionales
cubiertas por TAME para la Defensoria del Pueblo;

Que, la Abg. Alejandra Molina Santilldn, Directora Nacional Administrativa (e), mediante
memorando No. DPE-DNA-2014-0127-M de 12 de febrero de 2014, dirigido al Dr. Rubén
Gallardo Aguirre, Coordinador General de Asesoria Juridica remite los pliegos del proceso de
Régimen Especial No. RE-DPE-001-2014, para la “CONTRATACION DEL SERVICIO DE
EMISION DE PASAJES AFREOS EN RUTAS NACIONALES CUBIERTAS POR TAM
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PARA LA DEFENSORIA DEL PUEBLO” y solicita la elaboracién de la respectiva
Resohicién;

Que, mediante Resolucién No. 0018-DPE-DNJ-2014 de fecha 17 de febrero de 2014, la
Coordinadora General Administrativa Financiera resolvié a) Disponer y autorizar el inicio del
Proceso Especial con codigo RE-DPE-001-2014 para la “Contratacién del Servicio de Emisién
de Pasajes Aéreos en Rutas Nacionales Cubiertas por TAME para la Defensoria del Pueblo”y
aprobar los pliegos del mismo, de conformidad con lo dispuesto en el articulos 2 numeral 8 de
la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacién Pdblica y en los articulos 98 v 99 de su
Reglamento General de la referida Ley, con cargo a la partida presupuestaria No. 530301
“Pasajes al Interior”, de acuerdo a la Certificacién de Fondos No. 120 de fecha 11 de febrero de
2014; por el presupuesto referencial de USD 154.857,00 (Ciento cincuenta y cuatro mil
ochocientos cincuenta y siete con 00/100 délares de los Estados Unidos de América) incluido el
IVA, de conformidad con el informe de idoneidad, Términos de Referencia, Pliegos, v demaés
documentos que constan en el proceso; b) Disponer que se invite a la empresa TAME E.P.
Linea Aérea del Ecuador Empresa Piblica para que presente su oferta técnica econdmica
dentro del cronograma del proceso; ¢} Designar a las sefioras Ing. Maribel Pinargote B.,
Analista 3 y a la Sra. Carina Ilanez, Asistente de Oficina 2, servidoras de la Direcci6n
Nacional Administrativa, para que procedan a la apertura del sobre, evaluacién y calificacién
de la oferta, para lo cual tendra a su cargo las siguientes atribuciones: preparar las respuestas y
aclaraciones a las preguntas que se formulen dentro del proceso; abrir el sobre; solicitar la
convalidacién de errores, analizar y calificar la oferta, recomendar a la maxima autoridad o a su
delegado/a la adjudicacién o declaratoria de desierto y todas las demds previstas en los Pliegos;
d) Disponer a la Direccién Nacional Administrativa la publicacién de la presente Resolucion,
conjuntamente con la Convocatoria y Pliegos en el Portal Institucional del SERCOP; e)
Designar a la Directora Nacional Administrativa o quien haga sus veces, como Administrador
del Contrato, de conformidad con lo previsto en los Pliegos;

Que, la Defensoria del Pueblo con fecha 18 de febrero de 2014, a las 15h30 a través del portal
institucional del SERCOP publicé el proceso de Régimen Especial para la contratacién del
servicio de emision de pasajes aéreos en rutas nacionales cubiertas por TAME LINEA AEREA
DEL ECUADOR TAME EP para la Defensoria del Pueblo, el mismo que contiene la Invitacién
efectuada a la referida Empresa, para que presente su oferta dentro del mencionado proceso;

Que, mediante Acta de Audiencia de Preguntas y Aclaraciones de 19 de febrero de 2014, a las
14h00 efectuada entre la Defensorfa del Pueblo, representada por las seftoras Carina Illanes y
Maribel Pinargote, servidores designados para el efecto y la empresa TAME LINEA AEREA
DEL ECUADOR TAME EP representada por la sefiora Vianka Acosta, servidora autorizada
por la empresa TAME Linea Aérea del Ecuador TAME EP mediante oficio EY-11-2014-43
000074 de fecha 19 de febrero de 2014, la empresa invitada realiza varias aclaraciones con
relacion al servicio a ofertar;

Que, en atencién a la Invitacidn efectuada, la empresa TAME LINEA AEREA DEL
ECUADOR TAME EP, presentd su oferta fisicamente en sobre cerrado, en las oficinas de la
Direccién Nacional Administrativa, el dia 20 de febrero de 2014, a las 15H29, segin la nota
que se adjunta al sobre antes mencionado;

Que, mediante Acta de Apertura de Sobre, Evaluacién y Calificacién de la Oferta presentada
por la empresa TAME Linea Aérea del Ecuador Empresa Piblica, de fecha 21 de febrero de

4
Av. De la Prensa N54-97 y Jorge Piedra
Teléfax: (593.2)330.1840/ 3301112
Quito - Ecuader

www.dpe.gob.e¢



024

2014, a las 16h00, la Ing. Maribel Pinargote B. y la Sra. Carina Illanez, servidoras de la
Direccién Nacional Administrativa de la Defensoria del Pueblo designadas para el efecto,
manifestando en el numeral 1.- APERTURA DEL SOBRE.- Dentro del cronograma establecido
en el portal de compras piblicas, se ha recibido la siguiente oferta. Oferta presentada por el
oferente la empresa TAME, de fecha 20 de febrero de 2014, a las 15h29 presentada en un
sobre manila con 21 fojas; en el numeral 2.- EVALUACION DE LA OFERTA: “Se procede a
la revision documental de los formularios de conformidad a los pliegos, una vez revisada la
documentacién, se evidencia que no existen errores para convalidar, por lo que al haber
cumplido con todos los documentos, se procede a realizar la calificacién de la oferta.; en el
numeral 3.- CALIFICACION DE LA OFERTA: “Una vez analizada la documentacién, se
concluye que el oferente TAME EP cumple con todos los requerimientos solicitados en las
especificaciones técnicas y términos de referencia establecidos en los pliegos. Llegando a la
Conclusidn que: “ De la evaluacién de la oferta presentada por el oferente TAME EP se
desprende que cumple con todos los pardmetros de evaluacién solicitados dentro del proceso
de Régimen Especial con el cédigo RE-DPE-001-2014, procediéndose a calificar la oferta
técnica y econdmica presentada por TAME EP, por lo que se recomienda a la Coordinadora
General Administrativa Financiera, apruebe la presente acta de calificacion, para continuar
con el proceso de contratacién.” misma que es aprobada por la Ing. Maria Belén Palacios
Guadalupe, Coordinadora General Administrativa Financiera, conforme consta de la firma
inserta en dicha acta;

Que, mediante memorando No., DPE-DNA-2014-0168-M, de 26 de febrero de 2014 la Ab.
Alejandra Mpolina Santilldn, Directora Nacicnal Administrativa (e) solicita al Dr. Rubén
Alfredo Gallardo Aguirre, Coordinador General de Asesorfa Juridica la elaboracion de la
Resolucién de Adjudicacién y Contrato respectivo, para la contratacién del servicio de emisién
de pasajes aéreos en rutas nacionales cubiertas por TAME para la Defensoria del Pueblg

Que, el articulo 32 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica, en
concordancia con el articule 24 del Reglamento General de la Ley Ibidem, dispone que: “La
mdxima autoridad de la Institucion de acuerdo al proceso a seguir en base al tipo de
contratacién, adjudicard el contrato, al oferente cuya propuesta represente el mejor costo, de
acuerdo a lo definido en los nimeros 17, 18 y 19 del articulo 6 de esta Ley; y, a los pardmetros
objetivos de evaluacidn previstos en cada procedimiento.”; y,

En ejercicio de las atribuciones que le confiere la Ley Organica del Sistema Nacional de
Confratacién Pidblica, su Reglamento General; y, la Resolucién de delegaciéon No.
0002-DPE-CGAIT-2014 de 02 de enero de 2014.

En uso de las atribuciones que me confiere la Ley,
RESUELVE:

Art. 1.- Adjudicar e] Contrato de proceso de Régimen Especial para el Servicio de Emision de
Pasajes Aéreos en Rutas Nacionales Cubiertas por TAME para la Defensoria del Pueblg al
oferente TAME LINEA AEREA DEL ECUADOR TAME EP, por el valor de USD.
138.265,18 (CIENTO TREINTA Y OCHO MIL DOSCIENTOS SESENTA Y CINCO
CON 18/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA) sin IVA La
contratacién sera hasta el 31 de diciembre de 2014 contados a partir de la suscripcion del
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Art. 2.- Disponer a la Coordinacién General de Asesorla Juridica de la Defensoria del Pueblo
la elaboracién del respectivo contrato.

Art. 3.- Disponer a la Direccién Nacional Financiera, que efectiie los pagos correspondientes,
previo el cumplimiento de los requisitos y formalidades previstos en el ordenamiento juridico
vigente.

Art. 4.- Disponer a la Direccién Nacional Administrativa la publicacién de la presente
Resolucidn en el Portal institucional del Servicio Nacional de Contratacién Publica.

Art. 5.- De la ejecucion de la presente Resolucién, que entrard en vigencia a partir de su
suscripcion, encdrguese a la Direccién Nacional Administrativa, Direccién Nacional
Financiera, Coordinacién General de Asesoria Juridica y al Administrador del Contrato, dentro
del &mbito de sus respectivas competencias.

Comuntiquese y publiquese-

Dado en el Distrito Metropolitano en Quito, en el Despacho de la Coordinadora General
Administrativa Financiera, a 27 de febrero de 2014,

!

é/g Maria Belén Palacios G.
COORDIN ADORA GENERAL ADMINISTRATIVA FINANCIERA
ﬁ E DEFENSORIA DEL PUEBLO
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