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RESOLUCION No. 229  _ppe-2013-avv

DR. PATRICIO BENALCAZAR ALARCON
ADJUNTO PRIMERO

CONSIDERANDO:

Que, los articulos 204 y 214 de la Constitucidon de la Republica del Ecuador, establecen
la independencia y autonomia administrativa, financiera, presupuestaria y organizativa
de la Defensoria del Pueblo, en concordancia con el articulo 1 de la Ley Organica de la
Defensoria del Pueblo;

Que, el articulo 47 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica-
LOSNCP, dispone que para la adquisicion de bienes y servicios normalizados que no
consten en el Catdlogo Electrénico, las Entidades Contratantes deberan realizar
subastas inversas electronicas en las cuales los proveedores de bienes y servicios
equivalentes, pujan hacia la baja el precio ofertado, en acto publico o por medios
etectronicos a través del Portal de COMPRAS PUBLICAS;

Que, el articulo 44 y siguientes del Reglamento General de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacién Publica, regulan el procedimiento de subasta inversa
electrénica para las adquisiciones de bienes y servicios normalizados que no consten en
el catalogo electronico a cargo del Instituto Nacional de Contratacién Pablica;

Que, el articulo 1 de! Instructivo de Procedimiento Interno de la Defensoria del Pueblo
para Procesos de Contratacion Publica, expedido mediante Resolucion No. 021-DPE-DN}-
2012-ET de 17 de febrero de 2012, dispene que: “La Unidad requirente de acuerdo al
Plan Operativo Anual estructurado por la Direccion Nacional de Planificacion y
autorizado por elfla Defensor/a del Pueblo, solicitara el inicio del proceso de
contratacién de obras, bienes y/o servicios incluidos los de consultoria de conformidad
a los montos de contratacién aprobados para este fin, los mismos que se detallan a
continuacion: ... b. La Adjunta o Adjunto Primera/o: siempre que el presupuesto
referencial sea superior al valor establecido en el numeral anterior e inferior al
resultado de multiplicar el coeficiente 0,000002 por el monto del presupuesto inicial del
Estado del correspondiente ejercicio econémico. ...”;

Que, mediante Resolucién No. 0030-DPE-DNJ-2012 de 05 de marzo de 2012, el
Defensor de}l Pueblo delegé al Adjunto/a Primero/a, cuando el presupuesto referencial
de la contratacién sea superior al valor que resultare de multiplicar el coeficiente
0,0000002 por el monto del presupuesto inicial del Estado del correspondiente ejercicio
econdmico e inferior al resultado de multiplicar el coeficiente 0,000002 por el monto del
presupuesto inicial del Estado del correspondiente ejercicio econdmico, para que a
nombre y en representacién de la Defensoria del Pueblo, ejerza de conformidad con la
Ley, entre otras funciones y atribuciones, la de “Lievar adelante desde su inicio hasta
su adjudicacién, suspension, cancelacién o declaratoria de desierto, todos los procesos
precontractuales de contratacion directa en materia de consultoria; y, de compras por
catdlogo electrénico, subasta inversa electrénica, subasta inversa presencial, y menor
cuantia, en materia de contratacién publica, conforme el objeto y procedimiento
determinados en la Ley QOrgdnica del Sistema Nacional de Contratacion Publica y su

Reglamento General.”; @b
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Que, el Ing. Gonzalo Miguel Arguello, Director Nacional de Sistemas y Tecnologia,
mediante memorando No. DPE-DNST-2013-0570-M de fecha 01 de octubre de 2013,
dirigido al Dr. Patricio Benalcazar Alarcén, Adjunto Primero, solicita disponga se inicie el
proceso contractual, por un monte de USD. 11.000,00 incluido el IVA, para la
adquisicion de 90 teléfonos basados con tecnologia IP, actividad contemplada en el
proyecto 3 de inversién, denominado “PROYECTO DE FORTALECIMIENTO", para lo cual
adjunta en originales: Partida Presupuestaria No. 564, las Especificaciones Técnicas,
Estudio de Mercado con tres ofertas, Certificacién PAC No. 60, lo cual fue autorizado por
el Dr. Patricio Benalcazar Alarcdn, Adjunto Primero, mediante nota inserta en el referido
memorando;

Que, la Ing. Paulina Tello Santillan, Directora Nacional Financiera, mediante memorando
No. DPE-DNF-2013-1342-M de fecha 26 de septiembre de 2013, certifica que “en el
vigente presupuesto institucional existe la asignacion presupuestaria y el saldo
disponible suficiente en la Partida Presupuestaria No. 731404 “Maquinarias y Equipos”,
por USD 11.000,00 incluido el IVA, para el requerimiento antes solicitado, de acuerdo a
fa Certificacién de Fondos No. 564.%;

Que, |la Directora Nacional Financiera emite la Certificacién Presupuestaria No. 564 de
fecha 26 de septiembre de 2013, item No. 731404, descripcién: “Para el cumplimiento
de la actividad: Adquisicion de Equipos para las oficinas de la D.P.E. por USD 11.000,00
incluido el IVA con cargo al PROYECTO 003: CONSTRUCCION 'Y DOTACION DE LA
INFRAESTRUCTURA FISICA Y TECNOLOGICA DE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO A NIVEL
NACIONAL, ACTIVIDAD: 013.7,

Que, el Director Nacional Administrativo, mediante memorando No. DPE-DNA-2013-
1299-M de fecha 30 de septiembre de 2013 remite al Ing. Gonzato Arguello Ballesteros,
Director Nacional de Sistemas y Tecnologia, “/la Certificaciéon PAC No-060-DNA-2013
correspondiente a la compra de equipos para las oficina, con cargo a la partida 731404
denominada “Maquinarias y Equipos” del Proyecto de Inversién Construccion y Dotacién
de la Infraestructura fisica y Tecnoldgica de la Defensoria del Pueblo a Nivel Nacional,
por un valor de USD$ 11.000,00. La referida actividad se encuentra prevista en el PAC
2013 de la Defensoria del Pueblo.”;

Que, |a Ing. Maribel Pinargote B. y el sefior Gabriel Casafas Jaramillo, Director Nacional
Administrativo, mediante Certificacion PAC No0-060-DNA-2013 de fecha 30 de
septiembre de 2013, certificaron que “la compra de equipos para las oficinas, se
encuentra contemplado dentro del Plan Operativo Anual de la Direccién Nacional
Administrativa, con cargo a la partida 731404 denominada “Maquinarias y Equipos”, del
Proyecto de Inversion Construccién y Dotacién de la Infraestructura Fisica y Tecnoldgica
de la Defensoria del Pueblo a Nivel Nacional, por el valor de USD. 11.000,00 (Once Mil
00/100 ddlares de los Estados Unidos de América). Por lo tanto, la referida actividad se
encuentra prevista en el Plan Anual de Contrataciones de la Defensoria del Pueblo,
correspondiente al perfodo fiscal 2013.";

Que, el 5r. Alex Guanuia, Asistente de Oficina 2, de la Direccidén Nacional de Sistemas y
Tecnologia, con fecha 01 de octubre de 2013, elabord el Estudio de Mercado para la
contrataciéon de “90 TELEFONOS BASADOS EN TECNOLOGIA IP, LOS CUALES SERAN
CONFIGURADOS EN LAS NUEVAS OFICINAS DE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO, UBICADOS
EN LA SHYRIS Y EL TELEGRAFQ", el mismo que fue aprobado por el Ing. Miguel Arguello
Director Nacional de Sistemas y Tecnologia con su f|rma inserta en el referido
documento, el cual en el Estudio Final sefala:
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oferta equipo Precio NO incluye IVA
SYH 90 Telefonos ip $10.150,20
Ssp 90 Telefonos ip $ 9.810,20
PALO SANTOQO SOLUTION |90 Telefonos ip $ 9.900,20

De lo que se observa en el andlisis efectuado de las tres cotizaciones, se desprende:

e FExisten en stock los telefonos ip
s La entrega de l0s equipos es inmediata, previa coordinacion con los técnicos de
la DNST.”;

Que, el Sr. Alex Guanufia, Asistente de Oficina 2, de la Direccién Nacional de Sistemas y
Tecnologia, elabord con fecha 01 de octubre de 2013 fas Especificaciones Técnicas para
la adquisicién de 90 TELEFONOS BASADOS EN TECNOLOGIA IP, LOS CUALES SERAN
CONFIGURADOS EN LAS NUEVAS OFICINAS DE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO, UBICADOS
EN LA SHYRIS Y EL TELEGRAFQ", en las cuales consta el presupuesto referencial de USD
$11,000.00 ddlares més el IVA, mismas que fueron revisadas por el Ing. Miguel Arguelio,
Director Nacional de Sistemas y Tecnologia y aprobadas por el Dr. Patricio Benalcazar
Alarcén, Adjunto Primero, con sus firmas insertas en los referidos documentos;

Que, la Ab. Alejandra Molina, Encargada del Uso y Manejo del portal institucional,
mediante Certificacion de 02 de octubre de 2013, certifica que: “en Catdlogo
Electrénico NO se encuentra disponible la adquisicion de TELEFONQOS IP. Por lo que
deberd contratarse por otro procedimiento, de acuerdo a lo que estipula la Ley
Orgadnica del Sistema Nacional de Contratacién Publica y su Reglamento.”;

Que, el Director Nacional Administrativo, mediante memorando No. DPE-DNA-2013-
1314-M de fecha 2 de octubre de 2013, remite los pliegos del Proceso de Subasta
Inversa Electrénica No. SIE-DPE-014-2013, cuyo objeto es la “ADQUISICION DE 90
TELEFONOS BASADOQS EN TECNOLOGIA IP, LOS CUALES SERAN CONFIGURADOS EN LAS
NUEVAS OFICINAS DE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO, UBICADOS EN LA SHYRIS Y EL
TELEGRAFOQ”, y solicita la elaboracién de la presente Resolucion;

Que, el Dr. Patricio Benalcdzar Alarcén, Adjunto Primero, mediante Resolucion No. 207-
DPE-2013-MBA de 08 de octubre de 2013, resuelve: a) Autorizar el inicio del proceso
de Subasta Inversa Electrénica y aprobar los pliegos del mismo, asignado con el
Cédigo No. SIE-DPE-016-2013, para la “Adquisicion de 90 TELEFONOS BASADQS EN
TECNOLOGIA IP, LOS CUALES SERAN CONFIGURADOS EN LAS NUEVAS OFICINAS DE LA
DEFENSORIA DEL PUEBLO, UBICADOS EN LA SHYRIS Y EL TELEGRAFQ”, de conformidad
con lo determinado en las Especificaciones Técnicas, Pliegos, Estudios, y demas
documentos que se encuentran en el proceso, con cargo a la Partida Presupuestaria
item 731404 denominada “Maquinarias y Equipos”, por el presupuesto referencial de
USD 11,000.00 ddélares incluido el IVA, de conformidad con lo dispuesto en los articulos
47 de la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica y los articulos 44 y
siguientes de su Reglamento General.- b) Designar a la Ingeniera Sandra Gutiérrez y al
Tecndlogo Edison Ayo, servidores de la Direccién Nacional de Sistemas y Tecnologia para
la calificacién de las ofertas(...).- ¢) Disponer a la Direccién Nacional Administrativa la
publicacion de la presente Resoluci6n, conjuntamente con la Convocatoria y Pliegos, en
el portal institucional.- d) Designar al Director Nacional de Sistemas y Tecnologia o
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quien haga sus veces como Administrador del Contrato, de conformidad con lo previsto
en los Pliegos;

Que, la Defensoria del Pueblo de Ecuador con fecha 09 de octubre de 2013, a las 12h30
procedié a publicar en el portal institucional del SERCOP el referido proceso, con el
codigo SIE-DPE-016-2013, en el que se incluye la Convocatoria y Pliegos;

Que, mediante “Acta de Preguntas y Respuestas” de fecha 10 de octubre de 2013 la
Ing. Sandra Gutiérrez y el Tlgo. Edison Ayo, servidores de la Direccién Nacional de
Sistemas y Tecnologia, designados para el efecto procedieron a dar respuesta a las
preguntas formuladas el dia 9 de octubre de 2013 a las 12h35, 15h47, 15h51 por
proveedores interesados en el proceso, las mismas que fueron subidas al Portal de
Compras Publicas, tal como consta en el mend FASE PRECONTRACTUAL, submenu Ver
Preguntas y/o Aclaraciones;

Que, en base a la Convocatoria efectuada el dia 15 de octubre de 2013 presentaron
sus ofertas los oferentes A, B, C, D y E a las 11h30, 11h39, 11h58, 12h15 y 12h19
respectivamente, segun se desprende de las notas constantes en los respectivos
sobres.

Que, con fecha 15 de octubre de 2013 a las 13h30, la Ingeniera Sandra Gutiérrez y el
Tecnblogo Edison Ayo, servidores designados para el efecto, elaboran y suscriben el
“ACTA DE APERTURA DE SOBRES Y CONVALIDACION DE ERRORES”, en la cual
concluyen: “De la evaluacion de las ofertas presentadas, se ha verificado la existencia
de errores susceptibles de convalidacién, los cuales deberdn ser subsanados de
acuerdo al cronograma del proceso”;

Que, mediante "ACTA DE CALIFICACION DE OFERTAS” presentadas dentro del proceso
de Subasta Inversa Electrénica No. SIE-DPE-2013-016, de fecha 21 de octubre de 2013 a
las 14h00, para la “ADQUISICION DE 90 TELEFONOS BASADOS EN TECNOLOGIA IP. LOS
CUALES SERAN CONFIGURADOS EN LAS NUEVAS OFICINAS DE LA DEFENSORIA DEL
PUEBLO, UBICADQO EN LA SHIRYS Y EL TELEGRAFQ"” elaborados por ia Ingeniera Sandra
Gutiérrez y el Tecndlogo Edison Ayo, servidores de la Direccién Nacional de Sistemas y
Tecnologia, procedieron a evaluar y calificar las ofertas técnicas econdmicas
presentadas por los oferentes observan: “Ambos oferentes cumplen con todas y cada
una de las especificaciones técnicas. Luego de revisada y analizada las ofertas, todas
fas ofertas calificadas cumplen con las especificaciones técnicas esto es oferentes B y
D", luego de lo cual concluyen “De fa evaluacién de las ofertas presentadas por los
Oferentes B y D, se ha verificado el cumplimiento de las especificaciones y
requerimientos establecidos en los pliegos y términos de referencia, por lo que se
recomienda su habilitacién a la etapa de puja.”, la misma que es aprobada por el Dr.
Patricio Benalcazar Alarcén, Adjunto Primero, tal como consta con su firma inserta en la
referida Acta;

Que, con fecha 23 de octubre de 2013, la Ingeniera Sandra Gutiérrez y el Tecnélogo
Edison Ayo elaboran y suscriben el informe de “RESULTADQOS DE LA PUJA”, en cuya parte
pertinente manifiestan que: “(...) De lo anterior se desprende que de acuerdo al tiempo
maximo establecido para la puja, el oferente LA COMPETENCIA 5.A. con RUC No.
179001075001 y con oferta signada bajo el cédigo OFERENTE D, es el ganador de la
puja realizada, ofertando la ADQUISICION DE 90 TELEFONOS BASADOS EN TECNOLOGIA
IP, LOS CUALES SERAN CONFIGURADOS EN LAS NUEVAS OFICINAS DE LA DEFENSORIA
DEL PUEBLO, UBICADO EN LA SHIRYS Y EL TELEGRAFO, por un precio de SIETE MIL
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TRECIENTOS CINCUENTA Y TRES DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA con
00/100 centavos (USD $ 7.353,00), v en un plazo de entrega de 2 dias de conformidad
con los pliegos”; y, recomiendan: “Pongo en conocimiento del Sr. Adjunto Primero, el
informe de Resu!tados de las Pujas realizadas del proceso de Subasta Inversa No. SIE-
DPE-016-2013 para la ADQUISICION DE 90 TELEFONOS BASADOS EN TECNOLOGIA P,
LOS CUALES SERAN CONFIGURADOS EN LAS NUEVAS OFICINAS DE LA DEFENSORIA DEL
PUEBLO, UBICADO EN LA SHIRYS Y EL TELEGRAFO; y recomiendo la adjudicacién al
oferente LA COMPETENCIA S.A. con RUC No. 1790001075001, por un monto de SIETE
MIL TRECIENTOS CINCUENTA Y TRES DOLARES DE LOS ESTADQS UNIDOS DE AMERICA
con Q0/100 centavos (USD $ 7.353,00), v en un plazo de entrega de 2 dias de
conformidad con los pliegos”, lo cual es aprobado per el Dr. Patricio Benalcazar Alarcon,
Adjunto Primero mediante su firma inserta en el mismo documento;

Que, mediante Memorando Nro. DPE-DNA-2013-1424-M de fecha 24 de octubre de
2013 el sefior Gabriel Casafias Jaramillo, Director Nacional Administrativo, solicita a la
Direccién Nacional Juridica la elaboracién de la presente Resolucién y el Contrato
respectivo;

Que, el articulo 48 del Reglamento General de ia Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacién Pablica, dispone: “La maxima autoridad de la entidad contratante o su
delegado, una vez concluido el periodo de puja o de la negociacién realizada, de ser el
caso, adjudicaréd o declarard desierto el procedimiento, mediante resolucion, de
conformidad con la ley.”; vy,

En ejercicio de las atribuciones que le confiere la Ley Orgénica del Sistema Nacional de
Contratacién Pablica, su Reglamento General, el Instructivo de Procedimiento Interno de
la Defensoria del Pueblo para Procesos de Contratacién Puablica, expedido mediante
Resolucién No. 021-DPE-DNJ-2012-ET de 17 de febrero de 2012, y la Resolucién de
delegacién No. 0030-DPE-DNJ-2012-JLA de 05 de marzo de 2012,

RESUELVE:

Art. 1.- Adjudicar el Contrato para la “ADQUISICION DE 90 TELEFONOS BASADOS
EN TECNOLOGIA IP, LOS CUALES SERAN CONFIGURADOS EN LAS NUEVAS OFICINAS DE
LA DEFENSORIA DEL PUEBLO, UBICADOS EN LA SHYRIS Y EL TELEGRAFO”, al oferente
LA COMPETENCIA S.A. con RUC No. 1790001075001, por un monto de SIETE MIL
TRECIENTOS CINCUENTA Y TRES DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA con 00/100 centavos (USD $7.353,00) mas IVA y en un plazo de entrega
de 2 dias, contados a partir de la fecha de suscripcién del contrato.

Art. 2.- Disponer a la Direccién Nacional Juridica la elaboracion del respectivo Contrato.

Art. 3.- Disponer a la Direccién Nacional Financiera, que efectlie los pagos
correspondientes, previo el cumplimiento de los requisitos y formalidades previstas en
el ordenamiento juridico vigente.

Art. 4.- Disponer a la Direccién Nacional Administrativa la publicacion de la presente
Resoiucién en el portal institucional del Servicio Nacional de Contratacién Publica.
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Art. 5.- De la gjecucion de la presente Resolucién, que entrard en vigencia a partir de
su suscripcion, encarguese a las Direcciones Nacional Administrativa, Nacional Juridica y

Nacional Financiera y al Administrador del Contrato dentro del dmbito de sus
respectivas competencias.

Dado en Quito, en el Despacho del sefior Adjunto Primero, a 2§ 0CT 208

ADJUNTO PRIMERO

Fy S
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