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RESOLUCION No. 219 -DPE-2013-AYV

DR. PATRICIO BENALCAZAR ALARCON
ADJUNTO PRIMERO

CONSIDERANDO:

Que, los articulos 204 y 214 de la Constitucién de la Repulblica del Ecuador,
establecen la autonomia administrativa, financiera, presupuestaria y organizativa
de la Defensoria del Pueblo, en concordancia con el Art. 1 de la Ley Orgénica de la
Defensoria del Pueblo;

Que, el articulo 47 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién
Plblica- LOSNCP, dispone que para la adquisicion de bienes y servicios
normalizados que no consten en el Catdlogo Electrénico, las Entidades
Contratantes deberan realizar subastas inversas electrénicas en fas cuales los
proveedores de bienes y servicios equivalentes, pujan hacia la baja el precio
ofertado, en acto publico o por medios electrénicos a través del Portal de
COMFRASPUBLICAS;

Que, ios articulos 44 y siguientes del Reglamento General de la Ley Orgénica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica, regulan el procedimiento de subasta
inversa electrénica para las adquisiciones de bienes y servicios normalizados que
no consten en el catdlogo electrénico a cargo del Instituto Nacional de
Contratacidn Pablica;

Que, el articulo 1 del Instructivo de Procedimiento Interno de la Defensoria del
Pueblo para Procesos de Contratacién Pablica, expedido mediante Resolucion No.
021-DPE-DNJ-2012-ET de 17 de febrero de 2012, dispone que: “La Unidad
requirente de acuerdo al Plan Operativo Anual estructurado por la Direccion
Nacional de Planificacion y autorizado por el/la Defensor/a del Pueblo, solicitard el
inicio del proceso de contratacion de obras, bienes y/o servicios incluidos los de
consultoria de conformidad a los montos de contratacién aprobados para este fin,
fos mismos que se detallan a continuacién: ... b. La Adjunta o Adjunto Primera/o:
siempre que el presupuesto referencial sea superior al valor establecido en el
numeral anterior e inferior al resultado de multiplicar el coeficiente 0,000002 por
el monto del presupuesto inicial del Estado del correspondiente ejercicio
econdémico. ...";

Que, mediante Resolucion No. 0030-DPE-DNJ-2012 de 05 de marzo de 2012, el
Defensor del Pueblo delegd al Adjunto/a Primero/a, cuando el presupuesto
referencial de la contrataciéon sea superior al valor que resultare de multiplicar el
coeficiente 0,0000002 por el monto del presupuesto inicial del Estado del
correspondiente ejercicio econdmico e inferior al resultado de multiplicar el
coeficiente 0,000002 por el monto del presupuesto inicial del Estado dei
correspondiente ejercicio econémico, para que a nombre y en representacion de la
Defensoria del Pueblo, ejerza de conformidad con la Ley, entre otras funciones y
atribuciones, la de “Llevar adelante desde su inicio hasta su adjudicacion,
suspension, cancelacién o declaratoria de desierto, todos Ilos procesos
precontractuales de contratacién directa en materia de consultoria; y, de compras
por catdlogo electrénico, subasta inversa electronica, subasta inversa presencial,
y/menor cuantia, en materia de contratacion publica, conforme el objeto y
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procedimiento determinados en la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de
Contratacion Puablica y su Reglamento General”; asi como la suscripcion de los
contratos que de ellos se deriven;

Que, ¢l Ing. Gonzalo Miguel Arguello, Director Nacional de Sistemas y Tecnologia,
mediante memorando No. DPE-DNST-2013-0568-M de fecha 30 de septiembre de
2013, dirigido al Dr. Patricio Benalcédzar Alarcdn, Adjunto Primero, solicita la
autorizacién para el inicio del proceso de contrataciéon para la adquisicion de un
servidor de seguridad perimetral - Firewall, actividad contemplada en el proyecto
3 de inversién, denominado “PROYECTO DE FORTALECIMIENTO”, para lo cual
adjunta la Certificacion Presupuestaria No. 565, Especificaciones Técnicas, Estudio
de Mercado, Certificacién Presupuestaria, Certificacién PAC, lo cual fue autorizado
por el Dr. Patricio Benalcézar Alarcén, Adjunto Primero, mediante nota inserta en el
referidc memorando;

Que, la Ing. Paulina Telio Santillan, Directora Nacional Financiera, mediante
memorando No. DPE-DNF-2013-1343-M de fecha 26 de septiembre de 2013,
certifica que “en el vigente presupuesto institucional existe la asignacion
presupuestaria y el saldo disponible suficiente en la Partida Presupuestaria No. -
840107 “"Equipos Sistemas y Paquetes Informéticos”, por USD 32.000,00 incluido
el IVA, para el requerimiento antes solicitado, de acuerdo a la Certificacién de
Fondos No. 565";

Que, la Directora Nacional Financiera emite la Certificacién Presupuestaria No.
565 de fecha 26 de septiembre de 2013, item No. 840107, descripcién: “Para el
cumplimiento de la actividad: Adquisicion de un Servidor de Seguridad, por USD
32.000,00 incluido el IVA con cargo al PROYECTO 003: CONSTRUCCION Y
DOTACION DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA Y TECNOLOGICA DE LA DEFENSORIA
DEL PUEBLO A NIVEL NACIONAL, ACTIVIDAD: 013";

Que, el Director Nacional Administrativo, mediante memorando No. DPE-DNA-
2013-1290-M de fecha 27 de septiembre de 2013 remite al Ing. Gonzalo Arguello
Ballesteros, Director Nacional de Sistemas y Tecnologia, “la Certificaciéon PAC No-
059-DNA-2013 correspondiente a la compra de equipos informéaticos (Servidor de
Seguridad), con cargo a la partida 840107 denominada “Equipos Sistemas y
Paquetes Informéticos” del Proyecto de Inversion Construccién y Dotacién de la
Infraestructura Fisica y Tecnoldgica de la Defensoria del Pueblo a Nivel Nacional,
por un valor de USD$ 32.000,00. La referida actividad se encuentra prevista en el
PAC 2013 de la Defensoria del Pueblo.”;

Que, la Ing. Maribel Pinargote B., y el sefior Gabriel Casafias Jaramillo, Director
Nacional Administrativo, mediante Certificacién PAC No-059-DNA-2013 de fecha 27
de septiembre de 2013, certificaron que “la compra de equipos informéticos
(Servidor de Seguridad), se encuentra contemplado dentro de! Plan Operativo
Anual de la Direccidén Nacional Administrativa, con cargo a la partida 840107
denominada “Equipos Sistemas y Paquetes Informéticos”, del Proyecto de
Inversién Construccién y Dotacién de la Infraestructura Fisica y Tecnoldgica de la
Defensoria del Pueblo a Nivel Nacional, por el valor de USD. 32.000,00 (Treinta y
dos mil 00/100 ddlares de los Estados Unidos de América). Por lo tanto, la referida
actividad se encuentra prevista en el Plan Anual de Contrataciones de la
Defensoria del Pueblo, correspondiente al periodo fiscal 2013.";
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Que, el tecndlogo Edison Ayo, Asistente Administrativo 2, encargado de Seguridad
de la Direccién Nacional de Sistemas y Tecnologia, con fecha 30 de septiembre de
2013, elaboré el Estudic de Mercado para la contratacion de un “SERVIDOR DE
SEGURIDAD PERIMETRAL - FIREWALL”, en el cual en el Estudio Final sefiala:

Oferta Equipo Precio incluido el IVA
Licenciamiento Firewall 3 afios $30.016.00
GMS Capacitacion $672.00
Instalacion $1.120.00
Licenciamiento Firewall 3 afios $33.824.00
ALBANET Capacitacion $784.00
. instalacién $1.344.00
POINT FIREWALL $35.828.80
TECHNICAL

De lo que se observa en el andlisis efectuado de las tres cotizaciones, se
desprende:
e Existen en stock los equipos de seguridad perimetral - firewall
« FExisten técnicos de las empresas que tienen certificacién y podran
implementar la solucibn en base a la experiencia y necesidades
institucionales
e« la entrega de los equipos es inmediata, pero por temas de capacitacion e
implementacién se considera que toda la solucion deberd estar lista en 20
dias calendario.”;

Que, el tecndlogo Edison Ayo, Asistente Administrativo 2, Encargado de Seguridad
de la Direccién Nacional de Sistemas y Tecnologia elaboré con fecha 30 de
septiembre de 2013 las Especificaciones Técnicas para la Adquisicion de servidor
de seguridad de frontera - Firewall, con redundancia en sus componentes, que
. permitan limitar el acceso indebido a los servicios informaticos, en las cuales

consta el valor referencial de USD $31,571.43 délares mas el IVA, mismas que
fueron revisadas por el Ing. Miguel Arguello, Director Nacional de Sistemas y
Tecnologia y aprobadas por el Dr. Patricio Benalcdzar Alarcén, Adjunto Primero, con
sus firmas insertas en los referidos documentos;

Que, el Director Nacional de Sistemas y Tecnologia, mediante memorandos No.
DPE-DNST-2013-0567-M, DPE-DNST-2013-0563-M y DPE-DNST-2013-0565-M de
fecha 30 de septiembre del 2013, mediante los cuales solicita certificacién de
fondos futuros para el mantenimiento preventivo del servidor de seguridad
perimetral - firewall, por el lapso de 3 afios por USD 3.360,00 incluido el IVA;

Que, |la Directora Nacional Financiera, mediante memorando No. DPE-DNF-2013-
1360-M de fecha 30 de septiembre de 2013, indica que “ef valor de USD 3.360,00
incluido el IVA, se hard constar en el presupuesto de los siguientes periodos
fiscales de acuerdo a la partida presupuestaria 730704 “"Mantenimiento y
Reparacién de Equipos y Sistemas Informaticos”, segin Dictamen de Prioridad de/
Proyecto remitido mediante Oficio Nro. SENPLADES-SIP-2013-0784-OF de 15 de
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agosto del 2013, el cual se adjunta para su conocimiento”;

Que, la Ab. Alejandra Molina, Encargada del Uso y Manejo del Portal de Compras
Publicas, mediante Certificacién de 02 de octubre de 2013, certifica que: “en
Catédlogo Electrénico NO se encuentra disponible la adquisicién de SERVIDOR DE
SEGURIDAD DE FRONTERA - FIREWALL. Por lo que deberd contratarse por otro
procedimiento, de acuerdo a lo que estipula la Ley Orgdnica del Sisterna Nac.ronaar
de Contratacion Publica y su Reglamento.”;

Que, el Director Nacional Administrativo, mediante memorando No. DPE-DNA-
2013-1314-M de fecha 2 de octubre de 2013, remite los pliegos del Proceso de
Subasta Inversa Electronica No. SIE-DPE-014-2013, cuyo objeto es Ia
“ADQUISICION DE UN SERVIDOR DE SEGURIDAD DE FRONTERA - FIREWALL, CON
REDUNDANCIA EN SUS COMPONENTES, QUE PERMITAN LIMITAR EL ACCESO
INDEBIDO A LOS SERVICIOS INFORMATICOS” y solicita la elaboracién de la
Resolucién de Inicio; .

Que, mediante resolucién No. 206-DPE-2013-AYV de fecha 4 de octubre de 2013,
el doctor Patricio Benalcdzar Alarcén, Adjunto Primero, resolvié: “(...) 1.- Autorizar
el inicio del proceso de subasta inversa electrénica y aprobar los pliegos def
mismo, asignado con el Cddigo No. SIE-DPE-014-2013, para la “Adquisicién de un
Servidor de Seguridad de Frontera - Firewall, con Redundancia en sus
Componentes, que permitan Limitar el Acceso Indebido a los Servidores
Informaéticos”, incluido el mantenimiento del equipo, de conformidad con lo
determinado en las Especificaciones Técnicas, Pliegos y demas documentos que
se encuentran en el proceso, con cargo a la partida presupuestaria item 840107
denominada “Equipos Sistemas y Paquetes Informdéticos”, por el presupuesto -
referencial de USD $31,571.43 ddlares méds el IVA, de conformidad. con lo
dispuesto en los articulos 47 de la Ley Orgénica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica y los articulos 44 y siguientes de su Reglamento General..-
(...) 2.- Designar a la ingeniera Sandra Gutiérrez y al tecndlogo Edison Ayo,
servidores de la Direccidén Nacional de Sistemas y Tecnologia para la calificacién
de las ofertas, quienes tendrén a su cargo las siguientes atribuciones: Preparar las
respuestas y aclaraciones a las preguntas formuladas por los participantes; abrir
el 0 los sobres; solicitar la convalidacién de errores; analizar, calificar y de ser el .
€aso negociar la oferta o las ofertas; recomendar a la mdxima autoridad de la
entidad contratante o su delegado, la adjudicacién del contrato o la declaratoria
de procedimiento desierto y todas las demds previstas en los Pliegos. El Acta de
Calificacién y Negociacién deberd ser aprobada por la méaxima autoridad de la
Defensoria del Pueblo o su delegado/a.- (...) 3.- Disponer a la Direccién Nacional
Administrativa la publicacién de la presente Resolucién, conjuntamente con la
Convocatoria y Pliegos, en el Portal www.compraspublicas.gob.ec..- (...) 4.-
Director/a Nacional de Sistemas y Tecnologia o quien haga sus veces como
Administrador/a del Contrato, de conformidad con lo previsto en los Pliegos.”;

Que, la Defensoria del Pueblo, con fecha 7 de octubre de 2013 a las 16h30
procedid a la publicacién del presente proceso de subasta inversa electrénica en el
Portal de Compras Publicas, en el que constan la Convocatoria y los Pliegos;

Que, mediante “Acta de Preguntas y Respuestas” de fecha 9 de octubre de 2013
la Ing. Sandra Gutiérrez y el Tlgo. Edison Ayo, servidores de la Direccién Nacional
de Sistemas y Tecnologia, designados para el efecto procedieron a dar respuesta a
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las preguntas formuladas el dia 8 de octubre de 2013 a las 12h21, 14h44, 15h14,
15h17 por proveedores interesados en el proceso, las mismas que fueron subidas
al Portal de Compras Publicas, tal como consta en el mend FASE
PRECONTRACTUAL, submenu Ver Preguntas y/o Aclaraciones;

Que, en base a la Convocatoria efectuada, el dfa 10 de octubre de 2013
presentaron sus ofertas los oferentes UNO - GRUPO MICROSISTEMAS JOVICHSA S.A
- GMS, DOS - POINT TECHNICAL SOLUCIONES CIA. LTDA.; vy, TRES - SOLUCIONES
INTEGRALES DE INGENIERIA SOLUTIP CIA. LTDA., a las 15h40, 15h54 y 16h24
respectivamente, segin se desprende de las notas constantes en los respectivos
sobres.

Que, con fecha 14 de octubre de 2013 la Ing. Sandra Gutiérrez y el Tlgo. Edison
Ayo, servidores de la Direccién Nacional de Sistemas y Tecnologia, servidores
designados para el efecto procedieron a elaborar y suscribir el “ACTA DE
APERTURA Y CONVALIDACION DE ERRORES DE FORMA”, en la cual indican: “(...)
Una vez revisadas las ofertas se han presentado errores de forma, de los sobres
que a continuacién se detallan; de los cuales se solicita convalidacion: SOBRE
UNQ. 1. Especificar fa garantia técnica de 3 arios directo del fabricante, de
acuerdo a lo solicitado en las especificaciones técnicas en los pliegos del proceso.
2. Especificar el gerente técnico en el proyecto que realizarg el acompafiamiento
de la implementacién. 3. Detallar mediante cronograma los planes de instalacién,
capacitacion y mantenimiento preventivo y correctivo. SOBRE DOS. 1. Incluir o
especificar si el producto HP CARE PACK mencionado en la garantia presentada
por el fabricante cumple con la garantia técnica de 3 afios directo del fabricante,
solicitada en las especificaciones técnicas de los pliegos del proceso. 2. Incluir
otro certificado de clientes en donde el oferente haya provisto de soluciones
similares a las solicitado las especificaciones técnicas en los pliegos del proceso,
sea en el Sector Publico y/o Privado. 3. Detallar el cronograma del plan de
capacitacion en horas. SOBRE TRES 1. Incluir o especificar si el producto HP CARE
PACK mencionado en la garantfa presentada por el fabricante cumple con la
garantia técnica de 3 afios directo del fabricante, solicitada en las especificaciones
técnicas de los pliegos del proceso. 2. Detallar el cronograma del plan de
capacitacion en horas. 3. Incluir un certificado de clientes en donde el oferente
haya provisto de soluciones similares a las solicitado en las especificaciones
técnicas en los pliegos del proceso, sea en el Sector Publico y/o Privado. 4.
Especificar el gerente técnico en el proyecto que realizard el acompafiamiento de
la implementacion. (...)";

Que, mediante “Acta de Calificacion” de las ofertas presentadas dentro del
proceso de subasta inversa No. SIE-DPE-014-2013, de fecha 17 de octubre de
2013, para la adquisicion de un servidor de seguridad de frontera - firewall, con
redundancia en sus componentes, que permitan limitar el acceso indebido a los
servicios informaticos, elaborada por la ing. Sandra Gutiérrez y el Tlgo. Edison Ayo,
servidores de la Direcciébn Nacional de Sistemas y Tecnologia, servidores
designados para el efecto procedieron, concluyen: “De acuerdo al resultado de la
calificacién documental y las especificaciones técnicas, la oferta enviada por el
oferente 1, presenta errores no convalidables y que ademds incurren en las
causales de rechazo serialadas en los puntos 3.11.1, por lo cual es descalificado..-
En este sentido, la ofertas presentadas por los oferentes 2 y 3 cumplen con las
especificaciones y requerimientos establecidos en los pliegos y terminos de
regerencia, por lo que se recomienda su habilitacién a la etapa de puja. (...)"; 10
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cual es aprobado por la Dra. Jhoanna Pullas, Adjunta Primera, Subrogante,
mediante su firma inserta en el mismo documento;

Que, con fecha 18 de octubre de 2013 se llevé a cabo la puja en el portal
www.compraspublicas.gob.ec, la misma que finalizé el 19 de octubre de 2013 a las
16h45, de conformidad al cronograma establecido en los Pliegos del referido
proceso, en la cual la oferta mas conveniente fue realizada por Soluciones
Integrales de Ingenieria Solutip Cia. Ltda., por el valor de USD $30.771,43 TREINTA
MIL SETECIENTOS SETENTA Y UN DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDQS DE AMERICA
con 43/100 centavos, tal como se desprende del Resumen de Puja y del Orden
Final de Puja, publicado en el Portal de Compras Pdblicas:

Resumen de Puja

Soluciones integrales de Ingenieriali Point Technical
Solutip Cia. Ltda. Soluciones
UsD 30,771.43 UsD 30,920.00
hora:16:44:55 hora:16:44:44
UsD 31,570.43 uspt 31,571.42
hora:22:10:10 hora:20:05:44

Orden Final de Puja

Ultima
Provedor Oferta Fecha Oferta
Soluciones Integrales de Ingenieria Solutip usb 2013-10-18
Cia. Ltda. 30,771.43 }16:44:55.100028
. : . . UshD 2012-10-18
Point Technical Soluciones 30,920.00 |16:44:44.775782

Que, con fecha 21 de octubre de 2013 la Ing. Sandra Gutiérrez y el Tlgo. Edison
Ayo, servidores de la Direcciéon Nacional de Sistemas y Tecnologia, servidores
designados para el efecto procedieron a elaborar y suscribir el Informe de
“Resultados del Proceso”, en cuya parte pertinente manifiesta que: “(...) Por o
expuesto, en base a la informacion registrada en el portal de Compras Publicas,
(se adjunta print page del portal de Compras publicas) documento integrante de
este informe, los miembros designados para el efecto recomiendan a usted Dr.
Patricio Benalcézar Alarcén, Adjunto Primero, adjudicar a Soluciones
Integrales de Iingenieria Solutip Cia. Ltda. ef proceso No. SIE-DPE-0014-2013
para la ADQUISICION DE UN SERVIDOR DE SEGURIDAD DE FRONTERA -
FIREWALL, CON REDUNDANCIA EN SUS COMPONENTES, QUE PERMITAN
LIMITAR EL ACCESO INDEBIDO A LOS SERVICIOS INFORMATICOS. (...)", o
cual es aprobado por el Dr. Patricio Benalcazar Alarcén, Adjunto Primero mediante
su firma inserta en el mismo documento.

Que, mediante memorando No. DPE-DNA-2013-1403-M de fecha 22 de octubre de
2013, el sefior Gabriel Casafias, Director Nacional Administrativa solicita a la
Direccion Nacional Juridica la elaboracién de la presente Resolucién y el contrato
respectivo; .
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Que, el articulo 48 del Reglamento General de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacién Pdblica, dispone: “La méxima autoridad de la entidad
contratante o su delegado, una vez concluido el periodo de puja o de la
negociacion realizada, de ser el caso, adjudicarda o declarard desierto el
procedimiento, mediante resolucion, de conformidad con la ley.”; vy,

En ejercicio de las atribuciones que le confiere la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacién PlOblica, su Reglamento General, el Instructivo de
Procedimiento Interno de la Defensoria del Pueblo para Procesos de Contratacién
Publica, expedido mediante Resolucién No. 021-DPE-DNJ-2012-ET de 17 de febrero
de 2012, y la Resolucién de delegacién No. 0030-DPE-DNJ-2012-JLA de 05 de
marzo de 2012,

RESUELVE:

Art. 1.- Adjudicar el Contrato para la “ADQUISICION DE UN SERVIDOR DE
SEGURIDAD DE FRONTERA - FIREWALL, CON REDUNDANCIA EN SUS
COMPONENTES, QUE PERMITAN LIMITAR EL ACCESO INDEBIDO A LOS SERVICIOS
INFORMATICOS ™" al oferente Soluciones Integrales de Ingenieria SOLUTIP Cia.
Ltda. con RUC No. 1792314771001 por el precio total de TREINTA MIL
SETECIENTOS SETENTA Y UN DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA con 43/100 centavos (USD $30.771,43) méas IVA, en el cual se
incluye la adquisicién del equipo y su mantenimiento, de conformidad con lo
determinado en las Especificaciones Técnicas, Pliegos y demdas documentos que se
encuentran en el proceso y por el plazo de entrega de 20 dias contados a partir de
la suscripcion del contrato.

Art, 2.- Disponer a la Direccién Nacional Juridica la elaboracién del respectivo
contrato.

Art. 3.- Disponer a la Direccién Nacional Financiera, que efectde los pagos
correspondientes, previo el cumplimiento de los requisitos y formaiidades
previstas en el ordenamiento juridico vigente.

Art. 4.- Disponer a la Direccidon Nacional Administrativa la publicacién de Ia
presente Resolucién en el Portal www.compraspublicas.gob.ec.

" Art. 5.- De la ejecucion de la presente Resolucidn, que entrara en vigencia a partir

de su suscripcién, encdrguese a las Direcciones Nacional Administrativa, Nacional
Juridica, Nacional Financiera y al Administrador de Contrato, dentro del dmbito de
sus respectivas-competencias.

Dado en el despacho del sefior Adjunto Primero, a 24_BCT 0%

L
DR. PATRICIO'B LCAZAR ALARCON
ADJUNTO PRIMERO

Q’Ti;fg(&
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