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AB. ALEXANDRA BANCHÓN VÁSQUEZ
DEFENSORA DEL PUEBLO SUBROGANTE

CONSIDERANDO:

Que, los artículos 204 y 214 de la Constitución de la República del Ecuador, establecen la
independencia y auton6mía administrativa, financiera, presupuestaria y organizativa de la
Defensoría del Puebio, en concordancia con el artículo 1 de la Ley Orgánica de la Defensoría
del Pueblo;

Que, de acuerdo a lo que establece el Art. 8 de la Ley Orgánica de la Defensoría del Pueblo,
son deberes y atribuciones dei Defensor del Pueblo:" .... a) Ejercer la representación legal y la
determinación de la Defensoría del Pueblo; ... ";

Que, mediante Acción de Personai No. 0371.2013 de 02 de mayo de 2013, la Ab. Alexandra
Banchón Vásquez, Adjunta Segunda de la Defensoría del Pueblo, subroga las funciones de
Defensora del Pueblo, durante el período del 08 al 11 de mayo de 2013;

Que, el artículo 51 numeral 1 de la Ley Orgánica del Sistema Nacional de Contratación Pública-
LOSNCP, dispone que se podrá contratar bajo el sistema de menor cuantía, ios bienes y
servicios no normalizados, exceptuando los de consuitoría cuyo presupuesto referencial sea
inferior al 0,000002 del presupuesto inicial del Estado del correspondiente ejercicio económico;

Que, el Art. 52 de ia Ley Orgánica del Sistema Nacional de Contratación Pública. LOSNCP,
dispone: "En las contrataciones de bienes y servicios que se adquieren por procedimientos de
cotización y menor cuantía, excepto los servicios de consultoría, se privilegiará la contratación
con micros y pequeñas empresas, con artesanos o profesionales, preferentemente
domiciliados en el cantón en el que se ejecutará el contrato, quienes deberán acreditar sus
respectivas condiciones de conformidad a la normativa que los regulen. ... Solamente en caso
de que no existiera oferta de proveedores que acrediten las condiciones indicadas en los
incisos anteriores, se podrá contratar con proveedores de otros cantones o regiones del país. ";

Que, el artículo 58 del Reglamento General de la Ley Orgánica del Sistema Nacional de
Contratación Pública, establece que para las contrataciones previstas en los numerales 1 y 3
del Art. 51 de la Ley, cuya cuantía no exceda el monto equivalente al 0,000002 del Presupuesto
Inicial del Estado, la máxima autoridad o su delegado podrá seieccionar directamente y
adjudicar al contratista que cumpla con los requerimientos de la contratación previstos en los
pliegos elaborados por la entidad contratante sobre la base de los formatos elaborados por el
INCOP;

Que, el señor Gabriel Casañas Jaramillo, Director Nacional Administrativo encargado, mdiante
memorando No. DPE.DNA-2013-0564.M de 07 de mayo de 2013, solicita al Dr. Patricio
Benalcázar Alarcón, Defensor del Pueblo Subrogante, a esa fecha, se autorice el inicio del
proceso de Menor Cuantía de conformidad con lo establecido en los artículos 50 y 51 de la Ley
Orgánica del Sistema Nacional de Contratación Pública, para la "CONTRATACiÓN DEL
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SERVICIO DE LIMPIEZA, CONSERVACiÓN Y MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES
QUE OCUPA LA DELEGACiÓN PROVINCIAL DE AZUAY y COMISiÓN REGIONAL 4", para lo
cual se adjunta la Certificación PAC, Certificación de Fondos, Términos de Referencia, y
Estudio de Mercado e Idoneidad; lo cual fue autorizado por el Dr. Patricio Benalcázar Alarcón,
Defensor del Pueblo Subrogante, mediante sumilla inserta en el referido memorando;

Que, el señor Iván Granda Malina, Comisionado Regional 4, con memorando No. DPE-CR4-
2013-0223-M de 05 de abril de 2013, remite al Director Nacional Administrativo encargado,
varias proformas de proveedores interesados en participar en el proceso de contratación del
servicio de limpieza de la Comisión Regional 4 y Delegación Provincial del Azuay;

Que, la Ing. Maribel Pinargote, Analista 3 de la Dirección Nacional Administrativa, con fecha 06
de mayo de 2013, elaboró el "ESTUDIO DE MERCADO E INFORME DE IDONEIDAD PARA LA
CONTRATACiÓN DEL SERVICIO DE LIMPIEZA, CONSERVACiÓN Y MANTENIMIENTO DE
LAS INSTALACIONES DE USO DE LA DELEGACiÓN PROVINCIAL DELAZUAY y COMISiÓN
REGIONAL 4", en el cual en sus numerales 2, 3 Y 4 consta lo siguiente: ''2. Análisis Técnico:
En base al estudio de mercado y considerando que cada una de las empresas que presentaron
su oferta, establecieron el personal de acuerdo a lo requerido, insumas y suministros para la
realización del servicio, así como el horario de trabajo acorde a las necesídades del cliente y el
costo mensual del servicio se procede a establecer el presupuesto reierencial con el valor más
bajo de las ofertas presentadas. 2. Presupuesto Referencial: Considerando la prestación del
servicio para un año, en el estudio de mercado se ha considerado un valor promedio, por
cuanto todas las ofertas presentadas cumplen con el personai requerido y el horario
establecido, así como los insumas, maquinarias y suministros para la prestación dei servicio ....
Estabieciéndose el costo mensual en USO. 1360,00 más el 12% delIVA, dando un total anual
sin IVA de USO. 16.320,00 más ei 12 % dellVA USO. 28.278,40. 4. Idoneidad.- Del análisis
realizado se establece que la oferta presentada por el ING. SANTIAGO GONZALEZ con RUC
0103541025001 es la más conveniente a los intereses de la institución, por lo que se sugiere
su invitación."; lo cual es aprobado por el señor Gabriel Casañas Jaramillo, Director Nacional
Administrativo encargado, con su firma inserta en el referido documento;

Que, la Ing. Maribel Pinargote, Analista 3 de la Dirección Nacional Administrativa, con fecha 07
de mayo de 2013, elaboró los Términos de Referencia para la "CONTRATACiÓN DEL
SERVICIO DE LIMPIEZA, CONSERVACiÓN Y MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES
QUE OCUPA LA DELEGACiÓN PROVINCIAL DE AZUAY y COMISiÓN REGIONAL 4", en los
cuales consta el presupuesto referencial de USD $16.320,00 dólares de los Estados Unidos de
América, más IVA, todo lo cual fue revisado por el señor Gabriel Casañas, Director Nacional
Administrativo encargado, y autorizado por el Dr. Patricio Benalcázar, Adjunto Primero, con sus
firmas insertas en los referidos documentos;

Que, la Ing. Paulina Tello Santillán, Directora Nacional Financiera, mediante memorando No.
DPE-DNF-2013-0636-M de 07 de mayo de 2013, certifica que "en el vigente presupuesto
institucional existe la asignación presupuestaria y ei saldo disponible suficiente en la Partida
Presupuestaria No. 530209 "Servicio de Aseo, Vestimenta de Trabajo, Fumigaciones y
Desinfección", por USO 18.278,40 incluido eIIVA, para el requerimiento solicitado, de acuerdo
a la Certificación de Fondos No. 327.";

Que, la Directora Nacional Financiera, emite la Certificación Presupuestaria No. 327 de 07 de
mayo de 2013, Item 530209 "Servicio de Aseso Vestimenta de Trabajo Fumigación
Desinfección", para la contratación del servicio de limpieza de las oficinas de la Delegación
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Provincial del Azuay y la Comisión Regional 4 por USD 18.278,40 dólares incluido eIIVA;

Que, en la Certificación PAC No-033-DNA-2013 de 07 de mayo de 2013, elaborada por la
señora Nereyda Vélez, Asistente de Abogacia y Encargada del Uso y Manejo del Portal de
Compras Públicas, certifica que el Servicio de Aseo, se encuentra contemplado en el Plan
Operativo Anual de la Dirección Nacional Administrativa, con cargo a la partida 530209
denominada Servicio de Aseo, por el valor de $ 133.200,00 dólares de los Estados Unidos de
América más el IVA, y que por lo tanto, la referida actividad se encuentra prevista en el Plan
Anual de Contrataciones de la Defensoria del Pueblo, correspondiente al periodo fiscal 2013. lo
cual fue autorizado por el Director Nacional Administrativo encargado con su firma inserta en el
documento antes citado;

Que, la señora Nereyda Vélez Gavilánez, Encargada del Uso y Manejo del Portal de Compras
Públicas, certifica que en el "Catálogo Electrónico NO se encuentra disponible la Contratación
para el Servicio de Aseo, por lo que se deberá contratar por otro procedimiento de acuerdo a lo
estipulado en la Ley Orgánica del Sistema Nacional de Contratación Pública y su Reglamento. ";

Que, el Director Nacional Administrativo encargado, con memorando No. DPE-DNA-2013-
0577-M de 09 de mayo de 2013, remite a la Dirección Nacional Jurídica los pliegos del referido
proceso de contratación, asignado con el Código No. MCBS-DPE-002-2013, y solicita la
elaboración de la presente Resolución; y,

En ejercicio de las atribuciones que le confiere los artículos 51 numeral 1 y 52 de Ley Orgánica
del Sistema Nacional de Contratación Pública, 58 de su Reglamento General, y el Art. 8 de la
Ley Orgánica de la Defensoría del Pueblo,

RESUELVE:

Art. 1.- Autorizar el inicio del proceso de menor cuantía de bienes y servicios y aprobar los
pliegos del mismo, asignado con el Código No. MCBS-DPE-002-2013, para la
"CONTRATACiÓN DEL SERVICIO DE LIMPIEZA, CONSERVACiÓN Y MANTENIMIENTO DE
LAS INSTALACIONES QUE OCUPA LA DELEGACiÓN PROVINCIAL DE AZUAY y COMISiÓN
REGIONAL 4", por el presupuesto referencial de USD $16.320,00 dólares de los Estados
Unidos de América, más IVA, de acuerdo al Estudio de Mercado e Informe de Idoneidad y los
Términos de Referencia, de conformidad con lo dispuesto en los artículos 51 numeral 1 y 52 de
la Ley Orgánica del Sistema Nacional de Contratación Pública y 58 de su Reglamento General.

Art. 2.- De conformidad con lo dispuesto en el artículo 52 de la Ley Orgánica del Sistema
Nacional de Contratación Pública LOSNCP, se invitará a un artesano o profesional, micro o
pequeña empresa domiciliado en el cantón Cuenca, si este no aceptare o no cumpliere lo
establecido en los pliegos se invitará a un proveedor domiciliado en el resto de cantones de la
provincia del Azuay, si este no aceptare o no cumpliere lo establecido en los pliegos se inviJaráa
un proveedor a nivel Nacional sin CONSIDERAR PARAMETROS DE INCLUSION y
CONTRATACiÓN PREFERENTE- MYPES.

Art. 3.- Designar al señor Juan Gabriel Casañas Jaramillo, Director Nacional Administrativo
encargado, y a la Econ. Ádriana Rodriguez, para la calificción de las ofertas, quienes tendrán a
su cargo las siguientes atribuciones: Preparar las respuestas y aclaraciones a las preguntas
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formuladas por los participantes, las que serán publicadas en el portal de compras públicas;
abrir los sobres; solicitar la convalidación de errores; analizar y calificar las ofertas; recomendar
a la máxima autoridad de la entidad contratante la adjudicación o la declaratoria de
procedimiento desierto; y, todas las demás previstas en los Pliegos. El Acta de Calificación
deberá ser aprobada por la máxima autoridad de la Defensoría del Pueblo o su delegado.

Art. 4.- Designar al señor Gabriel Casañas Jaramillo, Director Nacional Administrativo
encargado, o quien haga sus veces, como Administrador del Contrato, de conformidad con lo
previsto en los Términos de Referencia.

Art. 5.- Disponer a la Dirección Nacional de Sistemas y Tecnoiogía, proceda a la habilitación de
la clave correspondiente del portal de compras públicas del Administrador del Contrato, para la
implementación del seguimiento de ejecución contractual, establecido en el portal de compras
públicas, para los fines previstos en la Resolución No. INCOP-2013-080 de 17 de enero de
2013.

Art. 6.- Disponer a la Dirección Nacional Administrativa la publicación de la presente
Resolución en el portal www.compraspublicas.gob.ec, conjuntamente con la Invitación y
Pliegos.

Art. 7.- De la ejecución de la presente Resolución, que entrará en vigencia a partir de su
suscripción, encárguense la Dirección Nacional Administrativa, el Administrador del Contrato y
el servidor encargado de la evaluación de las ofertas, dentro del ámbito de sus respectivas
competencias.

Dado en Quito, en el Despacho de la Defensora del Pueblo Subrogante, a 10 de mayo de 2013.

ANDRA BANCH6N VÁSQUEZ
A DEL PUEBLO SUBROGANTE
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