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INFORME DE LABORES ANTE LA ASAMBLEA NACIONAL
Doctor Pablo Celi de la Torre, en su calidad de presidente de la Funcion
de Transparencia y Control Social
28 de enero de 2020
(version magnetofénica)

Senor presidente de la Asamblea Nacional, sefores asambleistas, personas que han
concurrido como expresidon del interés social e institucional en el desempeno de las
funciones del Estado.

El dia de hoy, cumpliendo con el mandato constitucional, tenemos la satisfaccién de
concurrir a la Asamblea Nacional para compartir con ustedes los ejes fundamentales
gue conducen nuestra actuacion publica.

Como ustedes conocen, la Funcion de Transparencia y Control Social (FTCS) es una
funcion de coordinacion interinstitucional. Me acompanan, el dia de hoy, los fitulares
de las instituciones que integramos esta Funcién, constituida fundamentalmente por
las Superintendencias de Control del Poder del Mercado; de Bancos; de Companias,
Valores y Seguros; de Economia Popular y Solidaria; de Ordenamiento Territorial, Uso y
Gestidon del Suelo; adicionalmente, forman parte la Defensoria del Pueblo, el Consejo de
Participacion Ciudadana y la Contraloria General del Estado.

El siguiente informe integra los criterios de algunas de las referencias valorativas e
indices del conjunto de instituciones que constituyen la FTCS. Quisiera iniciar senalando
algunos elementos de principio que conducen la actuacién de quienes hacemos la
Funcion vy, sin duda, de todos quienes estamos empenados en consolidar un proceso
de institucionalizacidon en el pais que permita el desarrollo de una democracia con
derechos y una democracia con instituciones sdélidas.

Un Estado transparente con una gestion publica responsable y ética es un gran desafio
que enfrentamos todoslos ecuatorianos para que nuestranacién tengalarepresentacion
politica que se merece, asi como un funcionariado responsable y comprometido en el
conjunto de la administracion publica.

Este desafio obliga a superar las prdcticas aberrantes que han hecho, del uso de la
gestion gubernamental, un instrumento de apropiacién y abuso de recursos estatales
divorcidndola de los grandes objetivos sociales, empobreciendo las politicas publicas
y disponiendo dispendiosamente de recursos que, siendo de la sociedad, son
administrados por el Estado.

La democracia, sehores asambleistas, estoy seguro que compartimos con ustedes
este principio, es un sistema de normas que determinan con claridad quién toma



las decisiones y bajo qué principios y con qué nivel de responsabilidad. También es
un orden institucional sujeto a responsabilidad politica y a rendicion de cuentas del
funcionariado publico en todos sus niveles. El funcionariado publico de eleccion y
de designacion se debe a un mandante supremo que es el pueblo ecuatoriano, no
se debe ni a si mismo, ni a agrupaciones politicas, ni a grupos de interés y, peor aun,
a redes decadentes que muchas veces envuelven la actuacidon de quienes tienen
poder de decision. Sobre todo, sefores asambleistas, la democracia es ciudadania
consciente, activa, critica y duena de mecanismos de intervencién participativa
respecto de la gestién de la cosa publica.

Destaco estos principios porque son los que animaron la constitucién de la FTCS. Funcion
no siempre entendida en la magnitud de la responsabilidad institucional que tiene, pues
fue constituida para implementar, fomentar y vigilar los principios de una democracia
con instituciones normadas, con derechos politicos y sociales y con un sistema de control
publico que incorpore la participacion ciudadana. Esa es nuestra responsabilidad, ese
es nuestro desafio como Funcién de Transparencia.

La construccion de la “integridad publica y el combate a la corrupcién” van
absolutamente ligados, porque la corrupcidén es un fendmeno con manifestaciones
multiples asociada a diversos tipos de delito y, lamentablemente, con medios capaces
dereproducirse bajo nuevas formas, que las sociedades y los Estados debemos identificar
y erradicar. Mds aln, cuando los métodos, los sistemas y las redes de corrupcion se
articulan de manera sistemdatica desde un eje de corrupcion politica. Un eje de quienes
abusan en su provecho de las condiciones decisionales de gobierno, de los instrumentos
de justicia o de los espacios de representacion politica.

De alli que la anticorrupcidén no puede ni debe ser una muletilla para la inacciéon
gubernamental, ni un recurso coyuntural para la movilizacion politica, la agitacion sociall
o la improvisacion electoral. Es un grave riesgo y quienes tenemos responsabilidad de
conduccién de las instituciones publicas debemos evitar la degradacién del discurso
anticorrupcién, que no puede ser usado como mecanismo para paralizar al Estado vy,
peor aun, para confundir a la sociedad.

El combate a la corrupcién supone entender el amplio espectro que este fendmeno
nefasto incluye. Debe integrarse desde una accidn sistemdtica integral, con estrategias
alargo plazo y con la concurrencia, el compromiso y la intervencién de actores publicos
y privados. Es una tarea primaria del conjunto de la estructura institucional del Estado.

Con este objetivo, la Funcién de Transparencia y Control Social impulsa el proceso de
construccion de la integridad puUblica en el Plan Nacional de Transparencia y Lucha
contra la Corrupcién que la Constitucion dispone como eje y tarea medular de la
actividad de esta funcién del Estado. Hemos incorporado el principio de construccion



de integridad para que vertebre y exprese una concurrencia de actores sociales,
voluntades politicas, acciones institucionales a todo nivel, en un compromiso consciente,
con una democracia plena, fransparente e institucionalizada.

El Plan del cual vamos a dar cuenta hoy, en su estado de avance, es un arficulador de
iniciativas que se desarrollan desde las competencias especificas de las instituciones,
pero no en forma aislada. Las instituciones del Estado, y esta es una responsabilidad
de la Funcidén, han de accionar en forma concurrente y coordinada, deberdn
avanzar en un accionar estratégico con sostenibilidad en el tiempo y con una visidon
interinstitucional sistemdtica.

Sélo una accidn de este tipo permitird, sefores asambleistas, que nuestros esfuerzos
confluyan en la superacién de un modelo burocrdtico decadente, signado por la
ineficiencia y el dispendio clientelar de los recursos pUblicos. Que superemos una gestion
pUblica que inobserva principios de fransparencia, rendicion de cuentas y calidad en
el servicio puUblico.

Es indispensable también asumir, en conjunto, el desafio de dejar atrds las inconsistencias
de los marcos legales que favorecen una pseudolegalidad en la que se amparan
los delitos contra el Estado. Es indispensable que no permitamos que se profundice
un debilitamiento de las instituciones de control, fiscalizacién y juzgamiento por una
politizacién que atenta contra su autonomia, contra su independencia y contra la
capacidad de decisidn de estas instituciones.

La escasa participacion ciudadana, que anula la confianza social en las instituciones y
paraliza la accion publica, es también una consecuencia, un efecto y una condicion de
todos estos fendmenos que la Funcidn de Transparencia y Control Social ha identificado
en un andlisis multisectorial que recoge todos los elementos que acabo de describir,
como fendmenos que estdn en la percepcion ciudadana y también en la propia
percepciéon de las instituciones.

Por esto planteamos un “Plan Nacional de Integridad PUblica y Lucha contra la
Corrupcién” en el horizonte del 2019 al 2023 que tiene tres objetivos fundamentales:

e Promover la integridad en la gestiéon publica y privada que desarrolle el uso de
recursos publicos.

e Fortalecer la accidn ciudadana en sus diversas formas de organizacién, a fin de
garantizar que esta participaciéon incida en la gestién publica y, finalmente.

» Fortalecerlos mecanismos de coordinacion y cooperacion interinstitucional publica
y privada para la prevencion y lucha contra la corrupcion.



Con estos objetivos viene trabajando la FTCS, los mismos que fueron difundidos el ano
2019, en una amplia jornada que socializd estos principios con la participacion de
gremios profesionales, gremios productivos, representantes de organizaciones politicas,
organizaciones sociales, medios de comunicacion y, quiero reconocer también, con
la activa participacion de autoridades de todas las funciones del Estado. Quizd fue la
primera ocasién en la que fue posible un ejercicio institucional de interaccion abierto a
una discusidén y a un debate de tipo social.

Como resultado de este proceso, los representantes del Estado y de la sociedad civil
suscribimos un compromiso por la “Integridad Publica y la Lucha Anticorrupcion”. Este
compromiso ratifica estos tres objetivos y, ademds, esto es muy importante, declara
impulsar este Plan como un asunto de interés nacional, de forma que el conjunto
de instituciones publicas y privadas hagan de la integridad un derecho y una
responsabilidad colectiva.

En el marco de este Plan, en este ano, se han dado avances muy significativos, los que
se expresan en este informe como una recopilaciéon de trabajo de las ocho instituciones,
como lo mencione antes y no institucion por institucion.



Marco legal

La Constitucion del Ecuador, aprobada en 2008, establece una nueva visidon sobre la
estructura del Estado, determinando cinco funciones (Ejecutiva, Legislativa, Judicial,
Transparencia y Control Social, Electoral) que reemplazan alos 3 poderes fradicionales
(Legislativo, Ejecutivo y Judicial) con los que se organizé el funcionamiento del Estado.

La Constitucidn determina el alcance y naturaleza de la Funcién de Transparencia vy
Control Social, en adelante FTCS. Elinciso 2 del articulo 204 de la Carta Magna ordena
que la FTCS, promoverd e impulsard el control de las entidades y organismos del sector
publico y de las personas naturales o juridicas del sector privado que presten servicios
o desarrollen actividades de interés pUblico, para que los realicen con responsabilidad,
transparenciay equidad; fomentard e incentivard la participaciéon ciudadana; protegerd
el ejercicio y cumplimiento de los derechos; y prevendrd y combatird la corrupcion.

El inciso 3 del articulo 204 de la Constitucion establece que la FTCS estard conformada
por el Consejo de Participaciéon Ciudadana y Control Social, la Defensoria del Pueblo, la
Contraloria General del Estado vy las superintendencias.

El inciso 1 del articulo 206 de la Carta Fundamental dispone que los titulares de las
entidades de la FTCS conformardn una instancia de coordinacién, cuyas atribuciones
y deberes, ademds de los determinados en la citada disposicidn constitucional, deben
ser regulados por la ley.

Elnumeral 1 del articulo 206 de la Constitucidn decreta que los titulares de las entidades de
la FTCS entre otras atribuciones y deberes, formulardn politicas publicas de transparencia,
control, rendicidn de cuentas, promocidén de la participacién ciudadana y prevencién y
lucha contra la corrupcion; y, en el numeral 3, dispone articular la formulacion del plan
nacional de prevencién y lucha contra la corrupcion.

Los articulos 204, 207, 211 y 214 de la Constitucién establecen que las instituciones
gue integran la FTCS, a mds de las superintendencias, tienen personalidad juridica y
autonomia administrativa, financiera, presupuestaria y organizativa.

La Ley Orgdnica de la Funcidn de Transparencia y Control Social es el instrumento
gue regula la estructura institucional y funcionamiento de la FTCS y de su Comité de
Coordinaciéon. Fue publicada en el Suplemento del Registro Oficial No. 53, de 07 de
agosto de 2013.

El articulo 3 de la referida Ley prevé como fundamentos y principios la independencia,
autonomia, control social, rendicion de cuentas, participacion ciudadana, equidad,
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responsabilidad, coordinacion y cooperacién institucional, para el ejercicio de funciones
de la FTCS.

El articulo 4 establece como objetivos de la FTCS: 1. Promover e impulsar el control de
las entidades y organismos del sector publico, y de las personas naturales o juridicas del
sector privado que presten servicios o desarrollen actividades de interés publico, para
qgue los realicen con responsabilidad, tfransparencia y equidad. 2. Fomentar e incentivar
la participacion ciudadana. 3. Proteger y promover el ejercicio de los derechos. 4.
Prevenir y combatir la corrupcion.

El articulo 6, de la Ley mencionada, sefala que el Comité de Coordinacién de la
Funcion de Transparencia y Control Social, constituido por los fitulares de las entidades
gue la conforman, es el érgano de articulacién y coordinacién de la FTCS, tendrd una
Presidencia, una Vicepresidencia y una Secretaria Técnica.

El articulo 7 de la Ley Orgdnica sefala que el Comité de Coordinacién de la FTCS, entre
ofras afribuciones, se encuentra envestida de la facultad de: artficular y coordinar la
formulacion del Plan Nacional de Prevencién y Lucha contra la Corrupcidn.

LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL
DURANTE EL ANO 2019

Esta funcion del Estado implementé medidas encaminadas a prevenir y combatir
prdcticas de corrupcidn en el sector publico frente al sinnUmero de denuncias vy
judicializacién de casos de delitos en la gestion de recursos y bienes estatales durante
la década 2007-2017, que pusieron en evidencia que, tanto personas juridicas como
naturales hicieron uso indebido de los recursos publicos, provocando grandes perjuicios
al desarrollo social, politico y econdmico del pais. Una de esa medidas fue la elaboracién
del “Plan Nacional de Integridad Publica y Lucha contra la Corrupcion 2019 — 2023".
[Anexo 1). El mismo que fue aprobado en junio del 2019.

Luego de su aprobacién, fue socializado publicamente mediante el evento que se
denomind “Jornadas por la Integridad PUblica y Lucha contra la Corrupcién”, mds
de 400 personas estuvieron presentes en el acto de inauguracion. Se establecieron
durante dos dias mesas de trabajo temdticas en las que participaron 147 personas,
representando a instituciones y actores, tanto del sector publico como privado y de
la sociedad en general (organizada o de forma individual). La socializacion permitié a
la FTCS cumplir con la responsabilidad de articular la cooperacion de la sociedad civil
y las instituciones del Estado en torno al Plan, unificando esfuerzos para precautelar el
interés publico contra las lesiones provocadas por el fendmeno de la corrupcién. Los
resulfados del evento fueron recogidos y sistematizados en el documento “Memoria de
las Jornadas por la integridad y Lucha Contra la Corrupcién” (Anexo 2)".


https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?id=2629&tipo=doc
https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?id=2647&tipo=doc

Como corolario de los dos dias de trabagjo, se firmd el “Compromiso Nacional por la
Integridad PUblica y Lucha contra la Corrupcién”, al que se adhirieron instituciones
participantes en las Jornadas y las que conforman la FTCS. El texto a continuacioén:

COMPROMISOPORLAINTEGRIDAD PUBLICAY LUCHA CONTRA LACORRUPCION

Las Funciones del Estado y las organizaciones de la sociedad civil participantes
en las JORNADAS POR LA INTEGRIDAD PULICA Y LUCHA CONTRA LA
CORRUPCION, afirmamos nuestro compromiso de accién conjunta, integral
y permanente en el marco del PLAN NACIONAL DE INTEGRIDAD PUBLICA Y
LUCHA CONTRA LA CORRUPCION.

Para el efecto, ratificamos nuestra disposicion de impulsar acciones que
hagan posible el logro de los objetivos establecidos en el Plan.

1. Promover la integridad en la gestion publica y privada que se desarrolle
con recursos publicos.

2. Fortalecer la accion ciudadana en sus diversas formas de organizacion
para lograr su incidencia en lo publico.

3. Fortalecer los mecanismos de coordinacién y cooperacion institucional
publica y privada, que articulen iniciativas y acciones para la prevencién y
lucha contra la corrupcion.

Asumimos el Plan Nacional de Integridad PUblicay Lucha contrala Corrupcién,
como un asunto de interés nacional y nos comprometemos, dentro de
nuestras competencias, a impulsar su implementacion como instrumento de
participacion ciudadana, abierto a todas las iniciativas en las que se plasme
el logro de la transparencia en las instituciones puUblicas, como un derecho y
una responsabilidad colectiva.

Quito, 03 de julio de 2019

La suscripcion del compromiso ratificé la voluntad ciudadana e institucional para
impulsar acciones dirigidas a alcanzar los objetivos estratégicos del Plan Nacional de
Integridad PUblica y Lucha contra la Corrupcién. Estos son:
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1. Promover la integridad en la gestion publica y privada que se desarrolle con
recursos publicos.

2. Fortalecer la accién ciudadana en sus diversas formas de organizacién para
lograr su incidencia en lo publico.

3. Fortalecer los mecanismos de coordinacién y cooperacion interinstitucional
publica y privada, que articulen iniciativas y acciones para la prevencion y lucha
contra la corrupcién.

Las entidades que conforman la FTCS, para dar cumplimiento a estos objetivos durante
el ano 2019, desarrollaron acciones, proyectos y estrategias, ademds establecieron una
serie de indicadores, que, como unidades de medida cuantitativa, permiten observar
el grado de avance.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos durante el afo 2019 de la
siguiente manera: para los objetivos 1 y 2 a partir de los indicadores definidos en la
“Matriz de Indicadores de Gestidon 2019 - FTCS “, instrumento que las instituciones envian
semestralmente a la Secretaria Técnica de la Funcién de Transparencia. Mientras
que para el objetivo 3, los resultados se presentan a partir de informacion cualitativa
generada por las mismas instituciones.

OBJETIVO 1: PROMOVER LA INTEGRIDAD EN LA GESTION PUBLICA Y PRIVADA
QUE SE DESARROLLE CON RECURSOS PUBLICOS.

INDICADOR: NUMERO DE ACCIONES DE CONTROL EJECUTADAS

Auditorias.
Investigaciones.

1 9.003 Investigaciones

acciones de defensoriales.

control Visitas de supervision.
* Supervisiones.




Las acciones de control que reportan las instituciones de la FTCS son de diversa indole,
es asi que mientras la CGE realiza acciones de control (auditoria gubernamental y
exdmenes especiales); la Defensoria del Pueblo, investigaciones defensoriales; el Consejo
de Participacién Ciudadana y Control Social, investigaciones; la Superintendencia de
Bancos, visitas de supervision; la Superintendencia de Companias valores y seguros,
supervisiones; la Superintendencia del Poder del Control del Mercado, casos de
investigacion; la superintendencia de Economia Popular y Solidaria, supervisiones.

Cada institucion ejecuta mecanismos y herramientas de confrol acorde a sus
atribuciones y competencias especificas, esto con el fin de precautelar el manejo y
administracién de recursos publicos. Durante el ano 2019 se ejecutaron un total de
19,003 acciones de control.

INDICADOR: NUMERO DE SANCIONES ADMINISTRATIVAS Y CIVILES EMITIDAS POR LOS
ENTES DE CONTROL

e Contraloria General del
Estado.

» Superintendencia de
Bancos.

37.041 * Superintendencia de

Sanciones civiles Companias.
y administrativas « Superintendencia de Control
del Poder del Mercado.

e Superintendencia de
Economia Populary
Solidaria.

* Superintendencia de
Ordenamiento Territorial.

Durante el ano 2019 las instituciones que conforman la FTCS, de acuerdo al dmbito de
su competencia, emitieron 37041 sanciones, entre administrativas (multa, suspension,
destitucion) y civiles (glosas, multas, devolucion, reparacion, indemnizacion), lo que
evidencia seguimiento, investigacion y respuesta a hechos o actos renidos con la
fransparencia en el manejo de recursos o bienes publicos.
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INDICADOR: NUMERO DE CASOS REMITIDOS A LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO

36 1 * Informes con indicios de

responsabilidad penal.

casos remitidos « Denuncias para
a Fiscalia investigacion fiscal.

Como resultado de las acciones de control ejecutadas durante el ano 2019, las
instituciones que forman parte de la FTCS, remitieron a la Fiscalia General del Estado 361
Casos por presuncion de cometimiento de delitos, con el objetivo de que se dé inicio a
la etapa de investigacién previa.

INDICADOR: NUMERO DE NORMAS CREADAS

* Reglamentos.
* Estatutos.

89

e Resoluciones.

¢ Manuales.
Normas Co »

e Codigos de éfica.
creadas N

e Acuerdos.

Unadelasformasde promoverlatransparencia, luchacontralacorrupciony participacion
ciudadana es la emision de normativa: reglamentos, estatutos, resoluciones, manuales,
codigos de ética, acuerdos interinstifucionales enfre otfros instrumentos legales, con el
fin de regular, en cada institucion, prdcticas administrativas y laborales. Durante el ano
2019, se emitieron 89 normas.



INDICADOR: PORCENTAJE Y NUMERO DE PEDIDOS DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA.

0,05 % del total de instituciones del
Estado.

6 6 2 Bajo porcentaje de requerimientos
debido a:

Solicitudes de
acceso a e Mecanismos de transparencia.
informacidn » Fdcil acceso a través de sitios web
pUbIICCI a informacién institucional.

e Rendicién de cuentas oportuna.

Esta informacion detalla los resultados presentados por la Defensoria del Pueblo respecto
al cumplimiento del articulo 12 de la Ley Orgdnica de Transparencia de la Informacion
PUblica, que establece "Todas las instituciones puUblicas, personas juridicas de derecho
publico o privado y demds entes senalados en el articulo 1 de la presente Ley, a través
de su fitular o representante legal, presentardn ala Defensoria del Pueblo, hasta el Ultimo
dia laborable del mes de marzo de cada ano, un informe anual sobre el cumplimiento
del derecho de acceso a la informacién publica”.

Las instituciones de la FTCS, como entes obligados a brindar acceso a la informacién
publica, recibieron 662 requerimientos que equivalen al 0.5% del total de solicitudes
realizadas. Sibien este porcentaje aparece bajo, frente altotalnacional, debe entenderse
desde la comprensidn de que mientras mejor es el acceso a la informacién publica,
menor serd la necesidad de la ciudadania de solicitarla. En este caso las entidades
que conforman la FTCS han desarrollado varios mecanismos para transparentar la
informacion institucional.

INDICADOR: TIEMPO PROMEDIO DE ATENCION A SOLICITUDES DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA POR PARTE DE LAS ENTIDADES QUE CONFORMAN LA FTCS

Tiempo promedio de
atencion a solicitudes de 4

acceso a informacion 6 dICIS

publica.
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De acuerdo a lo que establece la LOTAIP en su articulo 9, el plazo para atender las
solicitudes de acceso a la informacién publica es de 10 dias, en relacion a ese plazo
se observa que las instituciones que conforman la FTCS, respondieron en un tiempo
promedio de 6 dias durante 2019. Las demandas ciudadanas son atendidas en un
fiempo promedio inferior al plazo establecido.

INDICADOR: PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE RENDICION DE CUENTAS

Catastradas:
4538

instituciones

Segun el articulo 9 de la Ley Orgdnica del CPCCS, la rendicion de cuentas es obligatoria
para todas las entidades del Estado y de las personas juridicas del sector privado que
prestan servicios publicos, manejen recursos puUblicos o desarrollen actividades de interés
publico. Todas las instituciones que conforman la FTCS cumplen esta disposicion legal
dentro de los plazos y formas que establece la ley.

INDICADOR: NUMERO DE EVENTOS DE CAPACITACION EJECUTADOS

4.947 e Seminarios.

e Talleres.
eventos de e Cursos.
capacitacion » Congresos.

Eventos de socializacion.
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El control del uso de recursos pUblicos se fortalece con eventos de capacitacién dirigidos
a especializar el personal profesional y administrativo de las instifuciones encargadas
de ejecutarlo, asi como a la ciudadania, a través de contenidos relacionados con las
competencias institucionales, mecanismos, herramientas y métodos de control de las
entidades del sector publico y privado. En el 2019 se ejecutaron 4947 eventos, entre
talleres, seminarios, congresos, jornadas y otros.

INDICADOR: NUMERO DE PERSONAS CAPACITADAS

 Competencias
‘I 06 ‘I 73 institucionales.
° * Mecanismos de control
social.
* Herramientas de
participacion ciudadana.
* Etica publica.

eventos de
capacitacion

El control gubernamental debe estar apoyado por el control social. La ciudadania en su
interés de denunciar, prevenir y combatir la corrupcién, puede cudlificar su accionar a
fravés del conocimiento de las competencias institucionales, también puede hacerlo a
través de la existencia y puesta en marcha de mecanismos, herramientas y métodos de
control de las entidades del sector puUblico, asi como de mecanismos de participacion
ciudadana. Las instituciones que conforman la FTICS capacitaron a 106.173 personas
durante el 2019.

OTRAS ACCIONES QUE CONTRIBUYEN A LA CONSECUSION DEL OBJETIVO 1
Iniciativas de Ley

Las instituciones de la FTCS, de acuerdo al articulo 206, numeral 4, de la Constitucion
de la Republica del Ecuador tienen “la facultad de presentar a la Asamblea Nacional
propuestas de reformas legales en el dmbito de sus competencias”. Es asi que de manera
auténoma, algunas han desarrollado iniciativas de ley. Por su parte, la Defensoria del
Pueblo durante elano 2019 promovid un proceso de construccidén del proyecto de Ley que
permita actualizar la vigente Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la Informacion
PUblica, que se ajuste a los requerimientos que actualmente tiene la sociedad. Esto
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fortalecerd las competencias de la Defensoria del Pueblo como ente rector, asi como
para que se encuentre acorde con el desarrollo y avances tecnoldgicos de las Ultimas
décadas, lo que constituye el principal reto en la materia para el aino 2020.

Almomento cuenta con un proyecto preliminar que desde el mes de noviembre de 2019
se encuentra en fase de socializacion y retroalimentacién, para lo cual se organizaron
mds de 30 talleres a nivel nacional. Al concluir con este proceso se lo pondrd a
consideraciéon de la Asamblea Nacional.

La Superintendencia de Bancos desarrollé el proyecto de Ley Orgdnica Reformatoria
al Cédigo Orgdnico Monetario y Financiero, que el pasado 06 de agosto entregé al
presidente de la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera, para que,
previo al andlisis y revision, sea enviado por el Ejecutivo a la Asamblea Nacional, para
el framite de ley.

La propuesta tiene como objetivos: fortalecer la autonomia de la Superintendencia
de Bancos, a fin de ejercer una supervision preventiva, efectiva, integral, prospectiva,
eficaz, consolidada y transfronteriza, como determinan los estdndares internacionales
para proteger el ahorro de los depositantes; promover la inclusion financiera, junto
con el desarrollo de las empresas de finanzas tecnoldgicas; la seguridad y estabilidad
financiera; la solidez y fransparencia de las entidades controladas, incluidas las del
sistema de seguridad social, dotando —ademds- al Organismo de Control de la facultad
sancionadora, similar a la que actualmente cuenta para el resto de los confrolados,
para proteger adecuadamente los derechos de los afiliados.

La Contraloria General del Estado ha desarrollado un proyecto de Ley Orgdnica del
Tribunal de Cuentas del Estado, que nace de la necesidad de superar los nudos criticos
en su funcionamiento, resultados, estructura. En relaciéon a su estructura se propone dar
el salto del modelo de contraloria unipersonal a un modelo pluripersonal de control y
fiscalizacion de los recursos puUblicos, asi el Sistema de Control, Auditoria y Fiscalizaciéon
pasaria a ser dirigido por un organismo técnico colegiado.

Esta transformacion debe abarcar los diversos niveles de autoridad y responsabilidad
decisional, la estructura orgdnico funcional y el sistema procedimental del organismo
técnico de control del buen uso de los recursos publicos, para el mejor desempeno de
sus competencias constitucionales y el perfeccionamiento del sistema de auditoria y los
procesos internos de la institucion.

La propuesta de ley fue socializada en el mes de febrero de 2019, durante el Seminario
Internacional de Tribunales de Cuentas y Control PUblico organizado por la CGE. Este
evento fue inaugurado en el Palacio de Najas del Ministerio de Relaciones Exteriores y
Movilidad Humana, por el presidente de la Republica, Lcdo. Lenin Moreno Garcés.



En el Seminario participaron altos dignatarios y magistrados de los Tribunales de Cuentas
Europeos como de Portugal, Espana, Italia, Francia y miembros parte de la Iniciativa de
Desarrollo de la INTOSAI (IDI).

La misma que serd presentada oportunamente a la Asamblea Nacional para el
procedimiento de andlisis respectivo.

La Superintendencia de Ordenamiento Territorial en diciembre del 2018, comparecid
ante la comisién Especializada Permanente de Gobiernos Auténomos Descentralizados
de la Asamblea Nacional, con el fin de analizar el tratamiento del Proyecto de Ley
Orgdnica Reformatoria al Cédigo Orgdnico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion.

En el 2019 presentaron sus observaciones al Reglamento de la Ley Orgdnica de
Ordenamiento Territorial, Uso y Gestion del Suelo, que fueron aceptadas e incorporadas
en el reglamento aprobado y publicado en el registro oficial nUmero 514, del 21 de
junio de 2019.

OBJETIVO 2: FORTALECER LA ACCION CIUDADANA EN SUS DIVERSAS
FORMAS DE ORGANIZACION PARA LOGRAR SU INCIDENCIA EN LO PUBLICO.

INDICADOR: NUMERO DE TRAMITES CIUDADANOS ATENDIDO

240.229 . Denuncios.

;. * Quejos.
. TerlTeS e Reclamos de atencion.
CIUdOdCIﬂOS e Pedidos de informacion.
resueltos

La participacion ciudadana que dirige sus esfuerzos hacia la lucha o prevencién de la
corrupcién y al control social, se canaliza en muchas ocasiones a fravés de: denuncias,
quejas, reclamos, atenciones y/o pedidos a las instituciones que conforman la FTCS. En
el periodo 2019, fueron atendidos 240.229 tramites.
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INDICADOR: CIUDADANOS QUE HICIERON USO DE MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL

12.876

e Veedurias
CiUdCIdCH’]OS » e Observatorios

CICTUCH’OH en e Comités de usuarios
mecanismos de  Audiencias publicas
confrol social « Asambleas

12876 ciudadanos y ciudadanas hicieron uso de mecanismos de control social puestos
a disposicion de la ciudadania por las diferentes entidades que conforman la FTCS. Al
hacerlo participan de forma individual y/o colectiva en procesos o espacios de toma de
decisiones v fiscalizaciéon sobre los aspectos de lo pUblico que tiene incidencia directa
en sus vidas y entornos.

Los diferentes mecanismos de participacion ciudadana a los que la ciudadania puede
recurrir se encuentran establecidos en la Ley Orgdnica de Participacién Ciudadana
y Control Social, en los articulos del 72 al 87, entre estos se mencionan: Veedurias,
Observatorios, Comités de usuarios, Audiencias Publicas, Asambleas Ciudadanas,
Consejos Consultivos, Consulta Previa, Consulta Ambiental.

OBJETIVO 3: FORTALECER LOS MECANISMOS DE COORDINACION Y
COOPERACION INTERINSTITUCIONAL PUBLICA Y PRIVADA, QUE ARTICULEN
INICIATIVAS Y ACCIONES PARA LA PREVENCION Y LUCHA CONTRA LA
CORRUPCION.

Las actividades desarrolladas para alcanzar este objetivo son de distinta indole:

Resoluciones del Comité de Coordinacion de la FTICS

Tres de las cuatro resoluciones tomadas por el Comité Coordinador de la FTCS, invocan
el trabajo de coordinacién interinstitucional durante el aino 2019.



NUmero

Contenido

Resolucion 001

20 de mayo
del 2019

Declarar el 19 de mayo como dia nacional de compromiso civico
con LA TRANSPARENCIA Y LA ETICA PUBLICA.

Resolucién 002

1 de junio del
2019

7 de
noviembre de
2019

Impulsar una auditoria y andlisis integral de las operaciones de
ODEBRECHT En Ecuador, para lo cual, la CONTRALORIA GENERAL DEL
ESTADO, la SUPERINTENDENCIA DE BANCQOS, la SUPERINTENDENCIA
DE COMPANIAS, VALORES Y SEGUROS, la SUPERINTENDENCIA DE
ECONOMIA POPULAR y SOLIDARIA y la SUPERINTENDENCIA DE
CONTROLDELPODERDELMERCADO coordinarédnaccionesde conftrol,
ordenadas y estructuradas segun el dmbito de sus competencias, en
relacion con las operaciones de ODEBRECHT en el Ecuador.

El Pleno acordé realizar un informe integrado con la recopilacion de
la informacion proporcionada por las instituciones que forman parte
del proceso, por lo que, solicita se realice un informe integrado, “... el
mismo que serd puesto en consideracion del Comité y posteriormente
aprobado, con el fin de concluir con el objetivo de la Auditoria...”.

Resolucidon 003

1 dejulio de
2019

Al amparo de la norma Constitucional referida, la Funcién de
Transparencia y Control Social (FTCS), ante los hechos publicos de
corrupcién en los que se ha visto involucrado un Juez de la Unidad
Penal del cantén Pastaza, quien negd la accidén de protecciéon
presentada por la Defensoria del Pueblo en el caso del rio Piatuag,
por vulneracién a los derechos colectivos por consulta previa, pone
de manifiesto la preocupacién que causan los acontecimientos
ocurridos en los Ultimos dias, relacionados a sobornos y actos de
cohecho en la Funcién Judicial de Pastaza, mds todavia cuando
estos hechos se producen en el marco de una garantia jurisdiccional
de proteccion de derechos.

Requerimiento al Consejo de la Judicatura y a la Fiscalia General del
Estado para el inicio de acciones respectivas.

Resolucion 004

20 de
noviembre de
2019

Condenar los actos vanddlicos ocurridos los dias lunes 07 y sdbado
12 de octubre de 2019, que causaron la destruccién del edificio
maitriz de la Conftraloria General del Estado, constituyéndose en una
manifestacion violenta y desmedida de vandalismo que pone en
riesgo el cumplimiento del rol institucional que le corresponde a la
Contraloria General del Estado.

Exhortar a la Fiscalia General del Estado realizar una diligente,
exhaustiva y fransparente investigacion en relacién a los hechos
violentos acontecidos el lunes 07 de octubre y el sdbado 12 de
octubre de 2019, sobre los cuales se presume un delito, esto con el
objeto de aclarar los hechos, establecer sus autores y cémplices v,
determinar las sanciones correspondientes.
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Convenios interinstitucionales

Las entidades que conforman la FTCS, durante el ano 2019 han firmado, segin
sus competencias y dmbito de accidon, una serie de convenios de cooperacion
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interinstitucional en el marco de la prevencion y lucha anticorrupcion.

Institucion

FTCS

Convenio de
Cooperacion
Interinstitucional con

Coordinar acciones conjuntas a fin de
cumplirconlos finesinstitucionalesy el objeto
de la Ley Orgdnica de Regulacion y Control

Superinten- del Poder de Mercado, a fravés del trabajo,
dencia del la asesoria, manejo de datos e infercambio
Control del Servicio Nacional de de informacién con especial enfoque en
Mercado Contratacion Publica los procesos de contratacion publica, con
el objeto de prevenir el cometimiento de
prdcticas colusorias y anticompetitivas,
promoviendo asi la competencia, la
fransparencia y eficiencia en los mercados,
el comercio justo y el bienestar general.
Fiscalia General del
Estado
Procuraduria General del
Estado Establecer mecanismos de cooperacion
Unidad de Andlisis interinstitucional que permitan a las partes
Financiero y Econdmico | fortalecer el ejercicio de sus funciones
constitucionales y legales, en el marco de la
Consejo de la Judicatura | lucha contrala corrupciony larecuperacion
Secretaria de activos.
Anticorrupcién de
la Presidencia de la
Republica
Contraloria
STenderC” Del Control efectivorespecto de la utilizacién de
stado

Superintendencia de
Bancos

bienes y recursos publicos en las entidades
del sistema financiero publico, institutos de
seguridad social y fondos complementarios
previsionales cerrados.

Comisidon Nacional
Anticorrupcioén

(convenio especifico)

Establecer los mecanismos de cooperacion
que permitan a las partes intervinientes
fortalecer el ejercicio de sus funciones
constitucionales y legales, en el marco de
la lucha contfra la corrupcién, mediante
la adecuada interaccién entre el control
publico y el control social.




Institucion

FTCS

Convenio de
Cooperacion
Institucional con

Contraloria
General Del
Estado

Consejo Nacional
Electoral

Coordinar la adopcion y ejecucion mutua
de acciones especificas destinadas
al control efectivo de la utilizacion de
bienes y recursos publicos durante los
procesos electorales, asi como de los
asignados en calidad de Fondo Partidario
Permanente para el funcionamiento de
las organizaciones publicas, con el fin de
idenftificar el eventual cometimiento de
infracciones electorales.

Entidades de
Fiscalizacion Superior

Tiene por objeto promover relaciones de
cooperacion técnica entre la Conftraloria
General del Estado de la Republica del
EcuadorylaEntidad Fiscalizadorarespectiva
con el fin de fortalecer el desarrollo de las
actividades de control externo mediante
los proyecto y programas que se estime
pertinente.

Firmados en 2019 con: Republica
Dominicana, El  Salvador, Honduras,
Uruguay, Chile, México.

Superinten-
dencia de
Bancos

Contraloria General del
Estado

Controlefectivorespecto de la utilizacion de
bienes y recursos publicos en las entidades
del sistema financiero publico, institutos de
seguridad social y fondos complementarios
previsionales cerrados.

(descrito con mayor detalle en CGE)

Fundacién Ciudadania y
Desarrollo

Promover acciones conjuntas enfre la
Superintendencia de Bancos y FCD para
implementar la gestion de gobierno abierto,
vinculada a los pilares de fransparencia,
participacion ciudadana y colaboracion.

Corporacion
Participacion
Ciudadana

Realizar acciones conjuntas entre la
Superintendencia de Bancos y PC
para promover el fortalecimiento de la
Transparencia en la gestién publica e
impulsar el mejoramiento de los niveles de
fransparencia.

Superinten-
dencia de
Economia
Populary So-
lidaria

Superintendencia de
Control del Poder del
Mercado

Las partes acuerdan en forma expresa
suscribir el presente  Convenio de
Cooperacién, con el objeto de establecer
las bases de cooperacién y coordinacién
de informacion interinstitucional entre
la “SCPM" vy la “SEPS”, en los dmbitos
de su competencia, estableciendo los
mecanismos adecuados y los puntos
de contacto que garanticen una
comunicacion fluida.
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Institucion
FTCS

Convenio de

Cooperacion
Interinstitucional con

Superinten-
dencia de
Economia
Populary So-
lidaria

Instituto de Economia
Popular y Solidaria

Establecer lineamientos de cooperacion
interinstitucional e infercambio de
informacion entre la SEPS y el IEPS, relativa al
Registro PUblico denominado: Registro Unico
de Actores de la EPS (RUEPS), realizado por
el Instituto Nacional de Economia Popular
y Solidaria y la informacién relacionada
a los datos de catastro, generados por la
Superintendencia de Economia Popular
y Solidaria, con relacién a sus actores
controlados.

Fiscalia General del
Estado

El presente Convenio Marco tiene por
objeto establecery delinear los mecanismos
que permitan a las dos instituciones realizar
actividades conjuntas, que sean de interés
para el cumplimiento de sus funciones
legales y los objetivos institucionales,
mediante el aprovechamiento de sus
recursos humanos, materiales, tecnoldgicos
y financieros, a través de este instrumento.

Defensoria
del Pueblo

Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social

El objeto del presente convenio es
coordinar, articular y ejecutar acciones
para promover la cultura de transparencia
y el derecho humano de acceso a la
informacion en la gestiéon del instituto
Ecuatoriono de Seguridad Social, a
fravés de programas de capacitacién,
fortalecimiento de capacidades,
acompanamiento y asesoramiento técnico
profesional permanente; y promover
mecanismos adecuados para las denuncias
qgue vulneren este derecho a través de las
acciones defensoriales correspondientes
cuando sean generalizadas y sistemdticas,
de relevancia social; y el la asesoria
permanente para que se cumpla con
las obligaciones de Transparencia de
la Informacién Publica de acuerdo a la
normativa vigente.

Consejo de
Participacion
Civudadana

y Conftrol So-
cial

Gobierno Autébnomo
Descentralizado de la
Provincia de Esmeraldas

Establecer compromisos para fortalecer la
democracia y la fransparencia de la gestion
publica, implementado politicas, instrumentos,
mecanismos de participacion  ciudadana,
fransparencia y lucha contra la corrupcion.

Universidad
Metropolitana

(convenio especifico)

Desarrollar actividades de vinculacién con
la colectividad Universitaria a tfravés de la
ejecucidén de proyectos académicos de
alcance prdctico en el drea temdtica de
participacion ciudadana y control social,
promocion de latransparenciay prevencion
de la corrupcidn.




— Convenio de
Institucion

FTCS

Cooperacion
Interinstitucional con

Fiscalia General del
Estado

Corte Nacional de
Justicia

Procuraduria General del
Estado

Consejo de la Judicatura

Unidad de Andlisis
Financiero y Econémico

Consejo de

Participacion | Secretaria Anticorrupcion | Conformacion  del Grupo de  Enlaces
Ciudadana | de la Presidencia de la Interinstitucionales para la Recuperacion
y Control So- | Republica de Activos — GEIRA

cial

Ministerio de Relaciones
Exteriores y Movilidad
Humana

Servicio de Rentas
Internas

Servicio de Gestidon
Inmobiliaria del Sector
PUblico

Centro de Inteligencia
Estratégica

Comisiones de apoyo al Comité de Coordinaciéon FTCS

Las entidades que conforman la FTCS delegaron a profesionales de sus respectivas
instituciones que participen en las comisiones Técnica, Juridica, de Capacitaciéon
y de Comunicacién con el objetivo de apoyar en la elaboracién, implementacion y
seguimiento al cumplimiento del “Plan Nacional de Integridad Publica y Lucha Contra
la Corrupcidon 2019-2023". Estas comisiones interdisciplinarias también participaron
activamente de manera conjunta en la organizacion, ejecucion de las “Jornadas por
la Integridad PUblica y Lucha contra la Corrupciéon”, asi como la sistematizacion de la
“Memoria de las Jornadas”. Ademds, de manera especifica cada comisidon asumid

diferentes tareas.
Comision Juridica
La comisibn ha mantenido varias reuniones de coordinacion para el diseno del

procedimiento para el diagndstico del cumplimiento normativo en el dmbito de la
competencia de cada institucién de la FTCS.
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En el mes de septiembre del 2019, se remitieron 156 oficios dirigidos a las entidades del
sector pUblico que cuentan con Unidades de Auditoria Interna, con la finalidad de que
se remita informacién acerca de mecanismos y procedimientos implementados en
cada entidad para la vigilancia y ejecucion de su normativa interna y las sanciones por
los incumplimientos de dichas normas.

Hasta el 10 de diciembre de 2019, se ha logrado realizar el levantamiento de la
informacion recibida por parte de 98 entidades del sector. Esto permite concluir que:

e El 80% de las enfidades confestan que se han implementado mecanismos como
creacién, fortalecimiento, modificacidén de normas internas de cada entidad, tales
como estatutos organizacionales por procesos, reglamentacion de gestion interna
de cada unidad administrativa, manuales de procesos y clasificacion de puestos,
codigos de ética, de talento humano, calidad, de gestion, etc. Toda normativa se
encuentra orientada a precautelar el buen uso de recursos humanos, materiales,
financieros, tecnoldgicos.

e Conrespecto alas sanciones, en la mayor parte de las respuestas se indica que por
motivo de incumplimiento de normativa interna se han ejecutado procedimientos
de régimen disciplinario de talento humano conforme las normas del ordenamiento
juridico.

e Proyecto autoevaluacion de la integridad en las entidades que conforman la
FTCS y oiras.

La Funcion de Transparencia y Control Social ha establecido un cronograma para
la aplicacién de la metodologia internacional denominada “Autoevaluacion de
Integridad” en las entidades que la conforman, con periodo de ejecucion 2020 a 2023,
de acuerdo al siguiente cronograma:

Entidad Ano de implementacion

Superintendencia de Economia Popular y Solidaria

Superintendencia de Control de Poder del Mercado 2020

Contraloria General del Estado

Defensoria del Pueblo

2021
Superintendencia de Bancos
Superintendencia de Companias Valores y Seguros
Superintendencia de Ordenamiento Territorial 0
Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social 2023




e Elaboraciéon de un proyecto de reforma a la ley orgdnica de participacion
ciudadana,

« La Direccién Nacional de Asuntos Eticos, Participacion Ciudadana y Vinculacion
de Grupos de Atenciéon Prioritaria (CGE) ha preparado vy tiene lista la propuesta
de reforma a la Ley Orgdnica de Participacion Ciudadana, para presentarla a la
comisién antes de la revision y andlisis correspondientes de la autoridad.

Comision de Capacitacion

La Comision de Capacitacion ha mantenido varias reuniones de coordinaciéon vy
planificaciénparalaimplementaciondelPlande CapacitacidonyFormaciénespecializado
en: Etica PUblica, Gestién PUblica, Normas de Control Interno, Transparencia, Integridad
y Prevencion de la Corrupcion, asi como para la implementacién de la Escuela de
Formacion en Integridad Publica y Ciudadania.

Para lo cual han iniciado al levantamiento de un diagndstico sobre los procesos de
capacitaciéon y formacion dirigidos tanto a los servidores publicos como a la ciudadania,
en temas relacionados al Plan Nacional de Integridad Publica y Lucha contra la
Corrupcioén 2019 -2023, se enviaron comunicaciones a 156 entidades publicas y se han
sistematizado las respuestas con los siguientes resultados:

e Un alto porcentaje de instituciones no evidencia capacitaciéon dirigida a la
ciudadania, asi como proyectos de vinculacidon con la misma, desconociendo en
algunos casos que estas actividades son parte de sus competencias.

e Son pocas las instituciones que detallan los temas anticorrupcion en sus planes de
capacitacion.

e Se evidencian importantes esfuerzos de capacitacién en temas de lavado de
activos, sobornos, blanqueamiento de dinero, etc., relacionados a fraudes vy
sobornos en el sistema financiero.

e Se haidentificado la necesidad de implementar un temario de cursos relacionados
con el PNIPLCC 2019 - 2023, los cuales deben ser explicitos en cuanto a la
denominacién y la descripcion de contenidos, ademds es importante que los
eventos que no son anticorrupcién, en su malla curricular incluyan algin contenido
anticorrupcién como un eje transverso.

e Es fundamental que los Gobiernos Auténomos Descentralizados desarrollen
politicas de capacitacion en los temas del PNIPLCC 2019-2023, sobre todo por las
competencias y mision que estos organismos tienen en el desarrollo local.
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e Las universidades estatales y escuelas politécnicas no privilegian contenidos
curriculares especificos para el fratamiento de contenidos en prevenciéon y lucha
contra la corrupcion.

Por otro lado, se inicié un diagndstico preliminar de eventos de capacitacion en
universidades privadas durante el 2019, cuyos contenidos tfienen relacidon con
prevencion y lucha contra la corrupcién, y participacion ciudadana. Los primeros
resulfados obtenidos dan cuenta de que estos contenidos son oferfados en unas
pocas universidades.

Cursos de capacitacion y formacion
dirigidos a la ciudadania
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Institucion = Periodo Contenidos gurgoes ciugagjnos Observacion
2019 | Efica 2 235
2019 Prevenqpn de la ! 0
Universidad cormupcion
San Participacion
Gregorio de 2019 ciudadana 2 438
Portoviejo 2018- B o
2019 Gestion publica 2 80
2018 Normas de control 1 20
Universidad . .,
Nacionalde | 2019 | Farfieibacion ] 300
Chimborazo
2018- | Participacion
2019 ciudadana 3 250
. . 2016- | Promocidén de
Universidad 17 2456
Nacional de 2019 derechos
Educacion B ;
UNAE 22%]]% Etica 29 800
2017- ., -
2018 Gestion publica 3 159
S Segunda
;Jg::/emdod Conferencia sobre Dictard en
Francisco 2019 anticorrupcion, 0 0 diciembre 2019
de Quito lavado de activos
y compliance
SUMAN: 61 4798




Cursos de capacitacion y formacién dirigidos a personal institucional

Servidores SElE e
o ; capacitados
Institucion Periodo Contenidos glurgoes zgﬁg(;‘“;g‘og de ofras
institucion instituciones
puUblicas
o 2019 | Etica 1 16 4
Jniversidac 2019 | Gestion piblica| 1 20
Nacional de —
Chimborazo 2019 Promocidn de ! 16 10
derechos
Universidad
Politécnica -, o
Estatal del 2018 Gestion publica ] 16
Carchi
Universidad 2019 Gestion publica 4 11
Regional
Amazénica 2019 Normas de 6 28
IKIAM control
SUMAN: 14 107 14

Comision Técnica

Esta comision mantuvo reuniones de trabajo con el propdsito de realizar el levantamiento
de un diagndstico sobre mecanismos y procedimientos de denuncia ciudadana y
proteccién de la identidad del denunciante implementados por las entidades de la
FTCS / 2019. Para lo cual se aplicd una encuesta a las distintas instituciones que forman
parte de la FTCS.

Institucion Comunicacion Fecha
Superintendencia de | Oficio Nro. SOT-DS-0435-
Ordenamiento Territorial 2019-O 07/10/2019
Superintendencia de Email 07/10/2019
Bancos
Contraloria General del .
Estado Emaiil 04/10/2019
Superintendencia de
Economia Popular y | Email 07/10/2019
Solidaria
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Institucion

Comunicacion

Superintendencia de .
=, Oficio Nro. SCVS-
SCompc:mcs, Valores Y | \N~9019-00073653-0 10/10/2019
eqguros
Oficio Nro. DPE-DGPP-2019-
10/10/2019 0012-O 16/10/2019
Defensoria del Pueblo Oficio Nro. BPE-DGPP-2019- 16/10/2019
0012-O
Consejo de Participacion Email
Ciudadanay Confrol Social
Superintendencia de .
Control del  Poder de | Jua0 o o SCPM 17/10/2018
Mercado

Elresultado de la tabulacidn permite concluir que las instituciones que conforman la FTCS

han ocho mecanismos de denuncia que se encuentran activos para que la ciudadania

dé a conocer sus inconformidades a las instituciones, de estos el mds utilizado es el

balcdn de servicio en el que se presentan denuncias escritas ya sea por medio de

formulario u oficio. Cabe mencionar que las denuncias verbales se franscriben para

contar con la informacion proporcionada por el denunciante

Mecanismos de Denuncia

M Pagina web

m Aplicacién movil

m Redes sociales

1 Balcon de servicio
m Verbal

m Via telefénica

1 Correo electrénico

Buzones de denuncia

Ademds, los resultados senalan que de las ocho entidades que conforman la FTCS,

solo el 37% (que corresponde a 3 instituciones) poseen mecanismos de proteccion de

identidad del denunciante. Las demds instituciones se encuentran desarrollondo este

mecanismo, de acuerdo al dmbito de su competencia.



Mecanismos de proteccion de
identidad del denunciante

m S|
mNO

Se hace necesario que las instituciones concreten lo mds pronto mecanismos de
proteccion del denunciante, ya que su inexistencia desincentiva denuncias de la
ciudadania sobre actos que generan corrupcion o afectanlos derechos de participacion
ciudadana. Esto tiene consecuencias negativas también, porque reduce la recepciéon
y framite de pedidos de la ciudadania sobre asuntos que afectan la participacion y
el control social que no hayan sido atendidos por otras instituciones del sector publico
o persona natural o juridica privada que preste servicios puUblicos, manejen recursos
pUblicos o desarrolle actividades de interés publico

Comision de Comunicacion

La comisidon se ha reunido en varias ocasiones para disenar una hoja de ruta que
permita apoyar al cumplimiento del Objetivo Estratégico 3: “Fortalecer los mecanismos
de coordinacion y cooperacién interinstitucional publica y privada que articulen
iniciativas y acciones para la prevencion y lucha contra la corrupciéon”; vy su estrategia
No. 1 “Arficular el tfrabajo de las enfidades que conforman la FTCS”, para lo cual ha
desarrollado varias actividades para posicionar la identidad institucional, articulando el
frabajo de todas las entidades.

1. Diseno grdaficoy edicion del documento “Plan para laintegridad PUblicaylucha
contra la Corrupcion 2019-2023". El documento fue entregado a las autoridades
de las enfidades que forman parte de las distintas funciones el Estado, a las
instifuciones, organizaciones y personas que participaron en el evento “Jornadas
por la Integridad Publica y Lucha contra la Corrupcion”.

2. Diseno ediforial del documento “Memoria de las Jornadas por la Integridad
PUblica y Lucha contra la Corrupcion”, realizadas en el Centro de Convenciones
Eugenio Espejo de la Ciudad de Quito, los dias 2 y 3 de julio de 2019. El documento
fue elaborado en conjunto porlos delegados de las comisiones Técnicas, Juridicas,
de Capacitacién y entregadas a la de Comunicaciéon para su disefo. Recoge
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la informacién de la agenda completa del evento, los discursos expresados por
las autoridades de las enfidades que forman parte de la FTCS y autoridades del
Estado invitadas, la firma del Compromiso. Sistematiza el trabajo realizado durante
las Jornadas con actores sociales, organizaciones y colectivos, estudiantes,
catedrdticos, ciudadanos en general. Fue publicado en las paginas web de las
entidades que forman parte de la FTCS.

3. Se elabord un nuevo isotipo institucional de la FICS, bajo un concepto
de integracién, articulacion y consolidaciéon de la institucionalidad publica

representada en la quinta Funcidén del Estado. Utiliza los colores que nos identifican
a los ecuatorianos y cognitivamente revitalizan nuestros valores culturales.

FTCS3#

Funcion de Transparencia y Control Social

4. Paralelamente se avanzd en una propuesta de manual de uso de marca de
imagen institucional de la Funcion de Transparencia y control social.

o

Digital FTCS ?' (‘; FTCS%%

W E B/V | D EO Funcion de Transparencia y Control Social
% 150 PX %
% 200 PX %

imagen corporativa



5. Para fortalecer la imagen de contenidos institucionales se disend una nueva
propuesta de pdgina web de la FTCS, moderna, accesible y amigable para
los usuarios. Ademds, se realizd el relevamiento de informacién y contenidos
institucionales para la pdgina web de la FTCS de acuerdo a lo establecido en la
Constitucion de la Republica y la normativa legal vigente

FTCSo

FREEHIP A HERCLE DML T

]

A ;'I'I E‘I.rl“.‘t n!| L]
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De esta manera, se busca modernizar la imagen institucional de la Funcion de
Transparencia y Control Social, pero también establecer mecanismos efectivos para
la comunicacion de contenidos institucionales. El diseno y produccién de una nueva
pdgina web permitird un vinculo mds cercano con la ciudadania e instituciones del
Estado y se establecerd como un canal eficiente de comunicacién de la Funcidn.
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Se encuentra en elaboracién el Plan Estratégico de Comunicacion para la FTCS,
conforme tdcticas y estrategias que permitan consolidar una imagen positiva, de
transparencia y articulacion del control publico con el control social.

Liamado al didlogo en la crisis de octubre

Segun el articulo 206, numeral 1 de la Constitucion, la FTCS entre sus responsabilidades
tiene el promover la participacién ciudadana y la protecciéon de derechos. Es asi que
en ese sentido se pronuncio frente alos acontecimientos de octubre del 2019, haciendo
un llamado al didlogo entre el Gobierno Nacional y los movimientos indigenas y sociales,
con el fin de que en Ecuador se preserve la integridad del orden democrdtico y se
restablezcan plenamente las condiciones de paz social en el pais.

Ejerciendo esa disposicion constitucional, se puso el contingente de la Funcién como
apoyo al didlogo. La primerareunién se realizé el 13 de octubre, conlaintermediacion de
la Conferencia Episcopal Ecuatoriana y el Sistema de Naciones Unidas, con la presencia
de observadores entre los que se encontraron el presidente de la FTCS, el presidente del
Consejo de Participacion Ciudadana, la Fiscal General de la Nacion. Como resultado
de esta reunién se derogd del Decreto 883 vy se instald una comisidén para trabajar un
nuevo decreto, dando fin al paro nacional que convulsiond al pais durante 11 dias.

Conclusiones

1. El Comité de Coordinacién de la Funcidon de Transparencia durante el ano
2019 ha dado cumplimiento a las atribuciones establecidas en el numeral 3
del articulo 206 de la Constituciéon, asi como al articulo 7 de la Ley Orgdnica,
en los que se senala que el Comité de Coordinacion de la FTCS, entre otras
atribuciones tiene la facultad de: articular y coordinar la formulacion del Plan
Nacional de Prevencion y Lucha contra la Corrupcion. Se desarrolld el Plan de
Integridad PUblica y Lucha contra la Corrupcion 2019-2023" como la politica que
guiard el trabajo de transparencia, control, rendiciéon de cuentas, promocion de
la participacion ciudadana y prevenciéon y lucha contra la corrupcion de esta
Funcion del Estado.

El mismo articulo 206, numeral 1, establece que los ftitulares de las entidades
de la FTCS entre otras atribuciones y deberes, formulardn politicas publicas de
fransparencia, control, rendicién de cuentas, promocién de la participacion
ciudadana y prevencién y lucha contfra la corrupcion. En virtud de esa
competencia, las instituciones han promovido reformas de ley o nuevas leyes:

Segun el articulo 4, numeral 2 de la Ley Orgdnica de la FTCS, entre sus
responsabilidades tiene el promover la participacion ciudadana y la proteccion



de derechos. Es asi que en ese sentido se pronuncio frente a los acontecimientos
de octubre del 2019, haciendo un llamado al didlogo entre el Gobierno Nacional
y los movimientos indigenas y sociales, ademds participd con un rol protagdnico
en la reunion, resultado de la cual se derogd el Decreto 883, poniendo fin al paro
nacional que convulsiond al pais durante 11 dias.

2. El seguimiento del cumplimiento del Plan y sus objetivos dio inicio a partir de
las “Jornadas por la integridad Publica y Lucha contra la corrupcion”, en donde
diferentes actores publicos y privados fueron convocados a mesas de trabajo,
en las que informaron sus avances. Posteriormente, el seguimiento se ha hecho
a tfravés de matrices que miden el cumplimiento de indicadores, ademds se
han iniciado algunos diagndsticos. El resultado de la sistematizacién de ambos
instrumentos da cuenta de que las instifuciones que conforman la FTCS han
operativizado con acciones especificas los tres objetivos del Plan.

La formacién de comisiones con delegados de las distintas instituciones de la
FTCS, ha sido un soporte eficiente para la concreciéon de las decisiones del Comité
Coordinador. Las comisiones Técnica, Juridica y de Capacitacion han jugado
un papel importante en la formulacién, socializacién y seguimiento al Plan. La
Comision de Comunicaciéon, por su parte, ha fortalecido el posicionamiento y
difusiéon de la identidad institucional de la FTCS.

3. La coordinacién interinstitucional ha sido exitosa, tanto en la dindmica del
Comité de Coordinacion de la FICS, como en la de las comisiones de apoyo
al Comité. Por otro lado, el trabajo de cada institucion a nivel de relaciones
internacionales, especialmente de la Contraloria General del Estado, posiciona
al Ecuador como un referente en el control y la lucha anticorrupcion.

4. Para finalizar, es importante mencionar que los resultados obtenidos durante
2019, se han alcanzado sin contar con el presupuesto minimo indispensable. Esto
ha sido posible gracias el concurso de las distintas instituciones que conforman la
FTCS, garantfizando que el tfrabajo no se detenga.
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