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TERMS OF REFERENCE 
(Individual Contractor Agreement) 

 
Title: Especialista Tutelar 1 (VN-54-20) (Fecha Límite: 01 Julio 2020, 23h59)    

Project: Proyecto IcSP - ACNUR - Sistema de Alerta y Respuesta 

Temprana en frontera norte del Ecuador 
Duty Station: Sucumbíos (Lago Agrio) 

Section/Unit: Defensoría del Pueblo 

Contract/Level: Local Support, LICA 4 (USD 1,671 incluye IVA e IESS) 
Duration: 1 Agosto 2020 through 31 Diciembre 2020 
Supervisor: Director/a Nacional de Derechos Colectivos, Naturaleza y Medio 

Ambiente, Defensoría del Pueblo, y Sr. Sebastián González, 
Oficinal Asociado de Coordinación de Proyecto 

 
1. General Background 

(Brief description of the national, sector-specific or other relevant context in which the individual contractor will operate) 

 
La Defensoría del Pueblo del Ecuador (DPE) en virtud de su mandato constitucional adquiere 
la facultad de tutelar, proteger y promover los Derechos Humanos de las personas que habitan 
en el Ecuador y de los ecuatorianos y ecuatorianas que viven en el exterior, de conformidad 
con el artículo 215 de la Constitución vigente. Su labor como Institución Nacional de Derechos 
Humanos en el Ecuador se encuentra regido por el Estatuto de Creación y Funcionamiento de 
las Instituciones Nacionales de Derechos Humanos (INDH), contenido en los principios de 
París. En este sentido, la Defensoría del Pueblo ejecuta acciones de protección y promoción 
de los derechos humanos de personas en contextos de movilidad humana.   
 
ACNUR es la Agencia de la ONU para los Refugiados. Desde el año 2000 el ACNUR trabaja 
en Ecuador apoyando al Estado en la protección y búsqueda de soluciones para la población 
refugiada. Ecuador es Estado Parte en la Convención de Ginebra de 1951 sobre el Estatuto 
de los Refugiados y su Protocolo de 1967, así como de los principales instrumentos 
internacionales y regionales de derechos humanos que reconocen el derecho al asilo. También 
es parte en la Convención de 1954 sobre el Estatuto de los Apátridas (desde 1970), y en 2012 
se adhirió a la Convención para Reducir los Casos de Apatridia de 1961. 
 
Con el fin de apoyar la adecuada implementación de la estrategia de protección y el programa 
Fronteras Solidarias y Seguras, ACNUR Ecuador promueve el fortalecimiento de las 
capacidades de las instituciones nacionales de derechos humanos que trabajan en áreas de 
frontera. En tal virtud, a raíz de la situación actual en la frontera norte, caracterizada por altos 
índices de inseguridad y violencia, una débil presencia estatal y situaciones que generan 
graves violaciones de derechos humanos en contra de la población local y en situación de 
movilidad humana, mayoritariamente niños, niñas, jóvenes, mujeres, indígenas, 
afodescendientes y LGBTI, se decidió apoyar a la Defensoría del Pueblo del Ecuador para la 
ejecución del proyecto denominado "Sistema de Alerta y Respuesta Temprana en Frontera 
Norte " (SART); proyecto que se ejecuta con fondos de la Unión Europea en conjunto con otras 
Agencias del Sistema de Naciones Unidas (OIM, UNFPA y UNDOC), siendo la Agencia Líder 
del Proyecto, ACNUR Ecuador. 
 
El objetivo central del proyecto es el diseño e implementación del SART para la prevención, 
manejo y resolución de conflictos derivados de violaciones de derechos humanos en la frontera 
Norte del Ecuador.  EL SART será una herramienta manejada por la Defensoría del Pueblo del 
Ecuador en coordinación con otras autoridades a nivel nacional y local.  
 
El proyecto contempla el apoyo para el fortalecimiento de las capacidades institucionales de la 
Defensoría del Pueblo, a través de la contratación de personal especializado para cada una 
de las Delegaciones Provinciales en Frontera Norte. 
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2. Purpose and Scope of Assignment 
(Concise and detailed description of activities, tasks and responsibilities to be undertaken, including expected travel, if 
applicable) 

 
Bajo la supervisión del Director/a Nacional de Derechos Colectivos, Naturaleza y Medio 
Ambiente, y Sebastián González, Oficial Coordinador de Proyecto IcSP, el/la contratista será 
responsable de apoyar a la/el Delegado/a Provincial de la DPE en la ejecución de todas 
aquellas actividades relacionadas con el diseño e implementación del SART, en lo principal: 

 
- Facilitar la coordinación en territorio para llevar a cabo todas las actividades previstas en el 

proyecto. 
 

- Apoyar a los equipos del proyecto en el levantamiento de información a través de monitoreos 
de protección y visitas a las comunidades y poblaciones dentro de la Provincia de 
Sucumbíos. 

 
- Brindar apoyo y asistencia técnica para la realización de los distintos talleres comunitarios y 

con actores locales para el diseño e implementación del SART.  
 

- Participar activamente en las discusiones técnicas que se lleven a cabo a la hora de definir 
las principales amenazas y riesgos que enfrentan las comunidades en la Provincia y los 
mejores mecanismos de respuesta para prevenir, cesar y remediar la amenaza.  

 
- Llevar un registro de los casos reportados por el SART (durante la fase de pilotaje) y dar 

seguimiento a las respuestas de las instituciones competentes. 
 

- Brindar asesorías y gestionar procesos de tutela de derechos humanos; procesos 
defensoriales en coordinación con los equipos de la Delegación Provincial de Sucumbíos.  

 
- Levantar alertas al equipo de la Delegación Provincial de Sucumbíos y de la Coordinación del 

Proyecto IcSP sobre situaciones de seguridad, conflictividad político-social u otras 
situaciones que pongan en riesgo la debida implementación del proyecto. 
 

- Elaborar reportes mensuales sobre los avances del proyecto, identificando los desafíos y/o 
riesgos en la implementación.  

 
- Apoyar en otras actividades que surgan a lo largo de la ejecución del proyecto y que sean 

requeridas por la Dirección Nacional de Derechos Colectivos, Naturaleza y Medio Ambiente o 
por la Coordinación del Proyecto IcSP. 

 
3. Monitoring and Progress Controls 

(Clear description of measurable outputs, milestones, key performance indicators and/or reporting requirements which will 
enable performance monitoring) 

 
- Determinación de objetivos mensuales según requerimientos de la Defensoría del Pueblo y la 

Coordinación del Proyecto.  
 

- Número de reportes mensuales sobre el cumplimiento de objetivos y actividades realizadas.   
 

- Número de visitas de monitoreo de protección realizadas a comunidades en riesgo.    
 

- Número de informes situacionales sobre la situáción de derechos humanos en la Provincia 
de Sucumbíos. 

 
- Número de talleres para generar la participación, incidencia y fortalecimiento de redes con 

énfasis en organizaciones de base e instituciones públicas. 
 

- Número de buenas prácticas compartidas con otros consultores del proyecto de la Provincia 
de Carchi DPE-ACNUR. 
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3.1 Producto final 
 

- Informe final de actividades y objetivos alcanzados presentado.  El informe contendrá 
recomendaciones para un adecuado funcionamiento del SART.   

 
4. Qualifications and Experience 

(List the required education, work experience, expertise and competencies of the individual contractor. The listed education 
and experience should correspond with the level at which the contract is offered) 

 
a. Education  

(Level and area of required and/or preferred education) 
 
- Título Universitario en Derecho, Sociología, Ciencias Políticas, Relaciones 

Internacionales o carreras similares. 

 
b. Work Experience  

(List number of years and area of required work experience. Clearly distinguish between required experience and 
experience which could be an asset)  
 
- Experiencia mínima de dos años en derechos humanos en general y temas 

relacionados con movilidad humana en general; 
 

- Experiencia en manejo de casos; 
 

- Experiencia de trabajo con instituciones públicas; 
 

- Experiencia dando capacitaciones a funcionarios públicos, miembros de 
sociedad civil y organizaciones de base (deseable).  

 
c. Key Competencies  

(Technical knowledge, skills, managerial competencies or other personal competencies relevant to the performance 
of the assignment. Clearly distinguish between required and desired competencies) 

 
- Capacidad para trabajar bajo estrés; 

 
- Habilidad para trabajar con grupos vulnerables; 

 
- Habilidad para exponer en público;  

 
- Disponibilidad para movilizarse a otras ciudades; 

 
- Conocimientos en informática: Word, Excel, Internet, etc. 

 
5. Submission of Applications 

 
Para ser considerado/a para la vacante, por favor enviar su aplicación “Personal History Form 
(PHF)” y “Supplementary Pages”,  al correo electrónico ECUQUHR@unhcr.org hasta el 01 de 
Julio, 2020.  El correo debe traer en el asunto el código y nombre de la vacante: VN-54-20 
Especialista Tutelar Proyecto IcSP-DPE Lago. 
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