*ax., Defensoria

del Pueblo

RESOLUCION No.047-DPE-CGAJ-2019

Gina Morela Benavides Llerena
DEFENSORA DEL PUBLO ENCARGADA

CONSIDERANDO:

Que, el arliculo 214 de la Constitucion de la Republica del auador, reconoce a la
Defensoria del Pucblo como un “(...) organo de derecho publico con junsciccion
nacional, persanalidad juridice y autonomia administrative v financiera Sw ostructure
serd desconcentrada y tendra delegados en cada provincia y e ol oxterior(,..)

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Hepublica del Fcuador, establoce of
principio de legalidad, en virtud del cual “(...) Las institucivies del Pstado, sus
organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos v las personas que
actuen en virtud de una potestad estatal ejerceran solamenie las compelencias vy
tacultades que les sean atribuidas en la Constitucion vy la ley ()7 Do manera
concordante, ¢l articulo 227 de la norma ibidem. sefiala que “(...) La administracion
publica constituye un servicio a la colectividod que se vige por jas primeinos de
eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coortdinacion, participacion, planificacion, transparvencia v evaluacion”;

Que, el articulo 229 de la Norma Constitucional, determina que “i..) Seradn seividoras
o servidores publicos todas las personas que en cualquier forma o a cudadguier titido
trabajen, presten servicios o ejerzan un cargo, funcion o digmdad dentro det sector
publico (...)";

Que, el articulo 22 de la Ley Organica de Servicio Pablica, delenming coma deberes
de los servidores publicos “(...)a) Respetar, cumpliv vy hacer cumpliv Lz Constitucion de
la Republica. leyes, reglamentos y mas disposiciones expedidas de acuerdo con la Ley;
b) Cumplir personalmentce con las obligacionoes de su puesto, con sehoitud, ehcienaa,
calidez, salidaridad y en funcion del bien colectivo, con la diligenicia gue emplean
generalmentce con la administracion de sus promas actividadoes;

Que, ¢l articulo 3 de la Ley Qrganica de la Contralorta General del tislado, reconoco
como recursas publicos a  “(...) todos Ions bienes, fondaos. lduios, goeciones,
participaciones, activas, rentas, utilidades, excedenies, subvenciones v lodos os
derechos que pertenecen al Estado y a sus instituciones, sed cual fueve ia fuenie de lad
que procedan, inclusive los provenientes de préstamaos, dondviones v enfregas que, d
cualgquier otro titulo realicen a favor del Estado o de sus instituciones, personas
nalirales o juridicas u organismos nacionales o internacionalesf..)”;

Que, ¢l articulo 7 del Reglamento General Sustitubivo para o Adminis:racion,
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utilizacian, manejo vy control de los bicnes e inventarios del sector piblico establece
ques "l Bste Reglamento rige para todos los servidores/as y las personas que, en
cualquier forma o o cualquier titulo, trabajen, presten servicios o ejerzan un cargo,
Juncion o dignidad en el sector publico (...) Por lanto, no habrd seividor/a o persona
dalguna jue par raeon de su ocargo, funcion o jerarguia se encuentre exentosa del
camphmiento de las disposiciones del presente Reglamento, de conformidad a lo
previsto en el articutn 233 de la Constitucion de la Republica del Ecuador”. 1o cual es
concordante con o previsto en el Acuerdo No.027-CG-2015, publicado en el Registro
Oficial Suplememo No.585, de 11 de septiembre de 2015, vigente a la fecha en que la
ex servidora Paulina Katherine Proafo Zapata cra responsable de la hodega de
suministros v se mformo que cexistian faltantes en la misma:

Que, el Reglomento General para la Administracion, Utilizacion y Control de los
bicnes y existencias del Sector Publice, vigente a la fecha en que se informo sobre
lallantes ¢n bodega, establecia como requisitos para la determinacion de existencias:
‘U a) Serde propiedad de la institucion; b) Son tangibles: ¢) Son fungibles, es decir,
poscen una vida corlis aproximada a un ano, dado que son utilizadas para el consumo,
transfaormacion o venta; ¢} Estar destinados a cumplimiento misional vy  uso
mstilncional o 70 De manera concurdante, el articulo 14 de la norma ibiden,
deternmunie el registro al cual se someten las existencias, ¢n virtud de 1o cual “(.) Se
registraran las adquisiciones de oxistencias y sus disminuciones conforme a las
necesidades wstilucionales. 1stos registros seran controlados mediante el método de
control de inventaros Permanente ¢ Perpetuo, con la emisién v legalizacion de
documentos de ingresos y egresos de bodega llevados en la unidad administralivi
encargada de su manejo y s6lo en términos de cantidades. La documentacion relativa
al movinuento de ingresos v egresos se remitird periodicamente a la unidad contable
para la valoracion, aclualizacién y conciliacidn respectiva. Dicha periodicidad podra
ser diaria, semanal o hasta mensual, cn todo case no podra ser mayor a un mes. Fl
Custodio Admimstrativo de cada unidad administrativa  llevara una hoja de
conlrn) porr existenclas, en ld que constara: identificacion y doscripeion de los
mventarias, fecha, cantidad, nombre por Usuario Final, y firma (...)";

Que, la Nornu 406 10 de las Normas de Control Tnterno de la Contraloria General del
Istado, establece gque: “iL..) Se efecluaran constataciones fisicas de las exislencias %
hienes de larga duracidn por lo menos una vez al afo. El personal que interviene en la
toma fisica. secd independiente de aguel que tiene a su cargo el registro v manejo de
los conceptos sendladas, salvo para efectos de identificacion. Los procedimientos para
la tont tisica de Jos bienes, se emitiran por escrito y seran formulados claramente de
mancra (ue pucdcan ser comprendidos facilmente por el personal que parlicipa en este
proceso. De esta diligencia se elaborara un acta y las diferencias que se obtengan
duranle of proceso de constatacion fisica vy conciliacion con la informacion contable,
seran nvestigadas y lueqo se registraran los ajustes respectivos, previa autorizacion
del servidor responsable; tambien se identificaran los bienes en mal estado o fuera de
uso, pula provedar a la bajon, donacion o remate segan corresponda, de acuerdo a las
disposicionds weqgales vigentes ()7

Que, o) Codico Organico Administrativo, en su articulo 266 establece la fusnte y titulo
de obhgacimes cjecutables, en el cual se establece: “(...) La administracion publica es
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titular de los derechos de crédito originados en: 1. Acto administrabinve cava elicacia
ne se encaentra suspendida de conformidad con este Codigo ()™

Que, ¢l Director Nacional Administralivo, mediante Memorando Nro DPE-DNA-20 -
839-MD, de 19 de septiembre de 2014, designa « la sefora Paaling Pronno como
rosponsable de la bodega de suminisiros de oficing, aseo, dwdactico. medicinas,
repuestos y accesorios y otras y dispone que: “{_...) se proceda con la constatacion y
levantamiento del inventario y se suscriba de lus dctds emtrega recepemn {7 con la
senora Mirian Mancero aplicando lo que dispone ¢! Reqglamenio General de Brenes de!
Sector Publico y las Normas de Condrol Inlterno de la Contealovio General del Fsiado,
asi come el cumplimiento de sus nuevas funciones conforme pormairee legal vigente
(..

Que, la Analista Administrativo 3, mediante Memorando Nea DPE-DNA-2DTH-0002 -
ML, de 20 de octubre de 2015, informa al Director Nacional Adninistrative ¢ue on
virtud a la disposicidén contenida en el Memorando Nro DPI-DINA 2015 0737, e fecha
14 de octubre de 2015, sobre la entrega de la bodega de suministros ol setor Eduaardo
Naranjo Caslillo como nuevo administrador de la misma, luego de rcalizar Tos ajusin
pertinentes se evidencia faltantes, mismos que se detallan on el referide documento;
v, s¢ solicita realizar el tramite pertinente y el ajuste contable de [a cuenta por cobrin:

Que, el Direclor Nacional Administralivo, modianie Memorando SNeo DPT-DNA-2 01 05-
0119-MD, de 20 de octubre de 201b, dirigido al Coordinador General Administratlivo
Financiero Subrogante, informa que: 7¢...) Con Memorando Nro DPE DNA 20105 0737
MM, de fecha 14 de octubre de 2015, se dispuso se proceda con la votregua,
constatacion, levantamiento del inventario, cuadiro de saldos v se suscriba actas
entrega conforme la ley, al nuevo responsable de hodega el senora Edudrdo Naranjo.
Mediante Acta Entrega y Constatacion Fisica e Sumimstros de Oficime, Aseo,
Didacticos, Medicinas, Repuestos y Accesorios, Otros de fecha 10 de octubre 20135, Ta
senora Pauling Proaiio, responsable de bodega a {u fecha entrega la hodega al senor
José Naranjo, funcionario gue asume ocomo responsable o bodega, donde se
determinan faiftantes. Mediante Memorando Nro DPE-DNA-Z2OTL-00020, de jocha 20
de oclubre de 2015, Lorena Obando Guardalmacen General informa sobre los
jaltantes que se encuentran del resultado dei inventario, v esteblece que ¢l niomto
asciende a $ 1.025,85 dolares (...)7; en virlud de lo cual, sobicita que se agltaree ta
creacion de cucntas por cobrar a la funcionaric Faulina Proano, o {in de proceder con
el ajuste contable de faltantes en bodega y conciliacion de saldos:

Que, la Defensoria del Pueblo mediante Oficia Nro. DPE-DNI--2016-0007.00 e 2/ dao
enaro de 2016, Oficio Nro. DPE-DNI-2016-0030-0, de 22 de marva dee 2000, Olicio
Nra. PDPE-CGAF-2016-0111-0, de 24 de mayo de 2016 v Oficio Nro. DPEF DNE2017-
0046-0, de 21 de julio de 2017, notifico a la seiora Paulina Katherine Proang Zapata,
ox servidora de la institucion la creacion de la cuenla por cobrar, por concepto de
faltantes en Materiales de Oficina, Aseo y Didacticns, que asciende al valor de USD §
1.025,85 délares de los stados Unidos de America, solicitando 1a devaelacion dnl vaior
cleterminado;

Que, la Coordinadora General Administrativa Finonciera, mecdionte (Micie Nro, DPE-
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COAR-2017-.0083.0, de 18 de agosto de 2017, solicita a la Directora de Secretaria
Generdal del Minsterie del Itabajo que se registre a algunos ex - servidares de la
Defensorta del Pueblo, entre ellos a la sefora Paulina Katherine Proafo Zapata, cn la
hase <o datos para tener impedimento de cjercer cargo publico, en virtud al caso
omiso de los mismos a las notificaciones de cuentas por cobrar realizadas;

Que, mediante crilerio juridico contenido en el Memorando Nro.DPE-CGAJ-2018
0449 M, de 13 de noviembre de 2018 se manifiesla que: “(...}) se solicito
usesoramiento en la Contralora General del Estado, para el procedimiento Coactivo
que debe impulsar la Defensoria del Pueblo. Al respecto, el (...) Funcionario del
Departamento de Codetivas de e Conlraloria General del Fstado, supo indicar que
efectivemente la Contralovia General del Ustado tiene potestad coactiva para la
recauwdacion de las obligociones a favor de lus instituciones del Estado que no tuvieren
capacittad legal paira ejercer la couctiva (...) previe el cumplimiento de los siquientes
requisitas por parte de la Institucion requirente: (...) ACTO ADMINISTRATIVO
(Resoltucion; Lo catidoad pablica debe emitir un gcto administrativo en el que se
determine  ei vator  adewdodo o la  institucion, estableciendo  1os siguientes
antecedenies: 1 Nombres y apellidos del deudor, Neo. de cédula, direccion
domicilicrie parer notificuciones. 2. Determinacion del valor adeudado, con fecha
exacly en que se configure la obliqacion, citando los documentos de respaldo. 3.
Informe cconomicu. en el que se establezca que la obligacion es liquda, pura y de
plazo vencido. A, Determinacion de mtereses desde la fecha en que se hizo exigible el
Page hasta la fechi de determinacion del valor adeudado (...)"

Que, o Analista Financiera 3, medianle Memorando Nro.DPE-DNEF-2019-0014-M, de
089 de enerv de 2019 emile un Informe sobre los valores por cobrar de la ex scervidora
Paulina Katherine Proaio Zapata, en el cual se establece en el numeral 1 que: “(...) El
registro  contable nace de la peticion realizada por el ex Director Nacional
Adnumstrativo en Memorandn Nro. DPFE-DNA-2015-119-MD de 20 de oclubre de
QOIS mismo que solicita o la Coordinacion General Administrativa  Financiera
atorizar la vreccion de Lo cuenta por cobrar a la ex servidora PROANO ZAPATA
PAULINA KATHERINEG por jaltantes de bodega (...)", conforme a los montos
detallados a continuacion:

Cuenta Contable Valor del faltante en UsD $
Matesiales de Oficina ) - 955.18 !
Matcriales de Asco __ N 747 - |
Material Didactico _ 63.20
| Total Faltantes: USDS$ o __1.025,85 i

Que, on ol Informe emitido poria Analista Financiera 3, se establece en el numeral 1d
que: L) dda obligacion se configuira o partie del 21 de julio del 2017, fecha de la
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ultima notificacion (...)7, adicionalmente se senala en el numeral 2 hilerad ¢ que ()
es de plazo vencido al ser una obligacion condiciond! al olorgarsele wil plazo mdasimo
de 15 dias a partir de la Gltima notificacion enviada del 21 de julio de 2007 del valor
liquido, puro y exigible de los USD § 1.025.45 (...)7;

Que, se adjunta al Memorando Nro. DPL-DNEF-2018-0014-M, de 09 de enero de 2010
la copia del Libro Mayor por Unidad Ejecutora del 01 de enero de 2006 al 31 de enero
de 2016, en el cual consta €] Regislro cuanta por cobrar a responsablic Pavilina Proaio
por faltante de materiales de oficina, aseo v didicticos segun Informe suscrilo por el
Director Administrativo; asi también, <& anaxa ol detalle de caleulo de intareses al
valor adeudado de cuenta por cobrar de la ex semividora Paul:na Katherine Proaio
Zapata, estableciéndosc el valor de USD ¢ 109,30 dotares de los Fatados Urnddes de
America, con carte al 31 de diciembre de 2018:

Fn ejercicio de las facultades previstas en la Loy Organica de la Defensors del
Pueblo; ¥, conforme lo previsto en el Codigo Organico Administrativo.

RESUELVE:

Art.1.- Determinar la obligacion de pago por el monto de $ 1.025.85 dolares n contra
cde la ex servidora Paulina Katherine Proann Zapata, partadora de o cedala doe
ciudadania No.172274494-1, domiciliada cn ta ciudad de Quito, parroquia Tumibaco en
la Calle Simon Bolivar S/N y Gonzalo Diarz de Pioeda, Conjunlo Casales 1o
Providencia, casa 12, en cl centro de Tumbaco o 100 metros del parque; v disponer a
1a Direceion Nacional Financiera que ejecute la cuenta por cobrar por cuncepto de
faltantes de existencias en bodega, de acuerdo al detalle constanie an ol Informe
contenido en €l Memorando Nro.DPE-DNA 2015 00025 ME, de 20 de octubre de
2015; y de la liquidacion econdmica constante en ol Memaorando Nva DEPF-DNEL2079-
0014-M, de 09 de enero de 2019.

Art.2.- Conceder el término de ocho dias a la ex servidora Panbina hatherme Proano
dapata, a partic de la fecha de citacidon  con la presente resolucian, para gue se
acerque a tla Direccion Nacional I'inanciera v efectue el pago de la cnenta por cabrar
por concepto de (altantes de existencia en bodega: previniéndole gae en coso de no
cumplir con 1a obligacion de pago dentro del Lérming concedido, se e ara el tramite
legal correspondiente,

Art.3.- Disponer a la Dircccion Nacional Financiera que designe uir/a servidor/a do
esa dependencia como Secretavio Ad-hoc, a fin de que cite en persora a la sefora
Paulina Katherine Proafio Zapata, con la presente resotucion en el domicilio de 1o
prenombrada ex servidora, a quien se le requerivd su finna para cotslancia de 1o
citacion; y si se¢ negare a firmar, se dejara constancia de este particular con la irma
de un testigo. Sino se encuentra personalmente la interesada, se le citara por medio
de tres boletas que se enlregardan en dias distintos en su domciiio o residencia a
cualguier persona de¢ la familia. Si no se¢ encuentra a persona alguna a quien
cntregarlas se fjaran en la puerta del lugar de babitacion. dejando constancia
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folagralicn virasan de nobficacion efectuada,

Art.4.- D la ejecocion de [a presente resolucion que entrard eu vigencia a partir de
Stosusceripe:on, encarguesc la Direccion Nacional Financiera, en coordinacion de
accionss Lon la Coordinacion General doe Asesoria Juridica.

[Yado en la ciudad de Quiro, Distrito Maelropolitano, en el despacho de la Defensora del
Pueblo Focarogada o, 15 de abril de 2019,
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Dra. Gina Murigr?ﬁenavides Llercna
DEFENSORA DUL PUEBLO, ENCARGADA




