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RESOLUCION No. 053-DPE-CGAJ-2018

Dra. Gina Morela Benavides L.lerena
DEFENSORA DEL PUEBLO, ENCARGADA

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 214 de la Constitucion de la Republica del Ecuador. establece la
personalidad juridica y la autonomia administrativa y financiera de la Defensoria del
Pueblo. en concordancia con el articulo | de la Ley Organica de la Defensoria del
Pueblo:

Que, el articulo 215 de la Constitucion, sefiala como funciones de la Defensoria del
Pueblo. entre otras, la proteccion y tutela de los derechos de los habitantes del Ecuador
y la defensa de los derechos de las ecuatorianas y ecuatorianos que estén fuera del pais;

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, manifiesta que:
*...La administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por
los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, — coordinacion, — participacion, — planificacion,  transparencia y
evaluacion.”';

Que, el articulo 234 de la Constitucion dispone que: “...El Estado garantizara la
Jormacion y capacitacion continua de las servidoras y servidores publicos a través de
las escuelas, institutos, academias y programas de formacion o capacitacion del sector
publico; y la coordinacion con instituciones nacionales e internacionales que operen
bajo acuerdos con el Estado.”; de manera concordante. el articulo 23 de la Ley
Organica de Servicio Publico, reconoce entre los derechos de los/las servidores/as
publicos “...q) Recibir formacion y capacitacion continua por parte del Estado, para lo
cual las instituciones prestaran las facilidades:, ... ",

Que, el articulo 8 de la Ley Organica de la Defensoria del Pueblo. determina entre las
funciones del Defensor del Pueblo, la representacion legal y la administracion de la
institucion;

Que, el articulo 51 de la Ley Organica de Servicio Publico establece entre las
competencias del Ministerio de Trabajo: “...g) Establecer politicas nacionales y normas
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técnicas de capacitacion, asi como coordinar la ejecucion de programas de formacion y
capacitacion; ... ”; en concordancia con el articulo 52, literal i), que dispone a las
Unidades de Administracion del Talento Humano *...Aplicar las normas técnicas
emitidas por el Ministerio del Trabajo, sobre seleccion de personal, capacitacion y
desarrollo profesional con sustento en el Estatuto, Manual de Procesos de Descripcion,
Valoracion y Clasificacion de Puestos Genérico e Institucionals...”:

Que, ¢l articulo 123 de la Ley Organica de Servicio Publico, establece que: “...La
reglamentacion para el reconocimiento 'y pago de vidticos, movilizaciones y
subsistencias serd expedida mediante Acuerdo del Ministerio del Trabajo de
conformidad con la Ley.”;

Que, el articulo 208 del Reglamento General a la Ley Orgéanica de Servicio Publico,
establece que: ... Cuando una servidora o servidor de libre nombramiento o remocion
se desplace a cumplir tareas oficiales de capacitacion y/o actualizacion de
conocimientos en reuniones, conferencias o visitas de observacion dentro o fuera del
pais, se le concedera comision de servicios con remuneracion, percibiendo vidticos,
subsistencias. gastos de movilizacion y/o transporte por el tiempo que dure dicha
comision desde la fecha de salida hasta el retorno. En el caso de las v los servidores de
canera, para los fines senalados en el inciso anterior, deberan haber cumplido por lo
menos un ano de servicio en la institucion donde presta los mismos. ™,

Que, la Norma Técnica del Subsistema de Formacion y Capacitacion, emitida por el
Ministerio de Trabajo, en su articulo 7 establece entre las responsabilidades de la
autoridad nominadora “..¢) Conceder permisos de estudios regulares de
especializacion, licencias sin remuneracion, comision con remuneracion o por
cumplimiento de servicios institucionales, segun el caso, para las y los servidores que

’

asistan a programas de formacion y/o capacitacion en el pais o en el exterior; ... "

Que, el altimo inciso del articulo 8 de la Norma Técnica del Subsistema de Formacion y
Capacitacion, dispone que: “...Las vy los servidores de la institucion que participen en
procesos de formacion y capacitacion suscribiran el convenio de devengacion de
conformidad con lo dispuesto en la LOSEP y su Reglamento General, y tendran la
obligacion de transferir los conocimientos adquiridos en la capacitacion a través de
eventos internos planificados por la UATH institucional.

Que, el articulo 11 de la Norma Técnica del Subsistema de Formacion y Capacitacion
manifiesta que la capacitacion: “...Se orienta al desarrollo profesional a través de la
adquisicion y actualizacion de conocimientos, desarrollo de competencias vy habilidades
de las y los servidores publicos, con la finalidad de impulsar la eficiencia v eficacia de
sus puestos de trabajo y de los procesos en los que interviene. ";

Que, el Reglamento para el pago de Viaticos, Movilizaciones y Subsistencias en el
exterior. para las y los servidores y obreros publicos, en su articulo 4 referente al viatico
en el exterior, establece que: “... Es el estipendio econdmico o valor diario que reciben
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las servidoras, servidores, obreras y obreros de las instituciones, organismos,
dependencias y entidades del Estado, destinado a cubrir los gastos de alojamiento y
alimentacion, cuando sean legalmente autorizados a desplazarse fuera del pais, para
cumplir tareas oficiales o servicios institucionales derivados de las funciones de su
puesto, en el exterior, pernoctando fuera del domicilio habitual de trabajo. Cuando este
desplazamiento continie al siguiente dia después de haber pernoctado y cumpla con los
requisitos establecidos en el articulo 6 de este reglamento, se le reconocera
adicionalmente el valor equivalente a subsistencias... "

Que, el articulo 13 del Reglamento para el Pago de Viaticos, Movilizaciones y
Subsistencias en el Exterior, para las y los servidores y obreros publicos, dispone que:
“... En caso de que la institucion en la cual la o el servidor u obrero presta sus
servicios o las instituciones u organismos de otros estados cubran los gastos de
hospedaje y/o alimentacion de la servidora, servidor. obrera u obrero, o los costos
establecidos en el articulo 9 de este reglamento, la servidora, servidor. obrera u obrero
ya no debera recibir el valor completo correspondiente a vidaticos y/o subsistencias
respectivamente, en cuyo caso la servidora, servidor, obrera u obrero debera presentar
la factura o nota de venta de los gastos de hospedaje y/o alimentacion, o de los
establecidos en el articulo 9 de este reglamento que no havan sido cubiertos por estas
instituciones u organismos, para el reconocimiento de estos rubros y su correspondiente
liquidacion. El reconocimiento de estos gastos en ningun caso podra superar en total el
85% del valor del viatico y/o subsistencia, segun sea el caso, de acuerdo a lo previsto
en los articulos 7, 8, 10 literal b) y 14 de este reglamento. ",

Que, el articulo 17 del Reglamento para el Pago de Vidticos, Movilizaciones y
Subsistencias en el Exterior, para las y los servidores y obreros ptblicos senala: ... Las
autorizaciones de viaje al exterior, para cumplir tareas oficiales o servicios
institucionales derivados de las funciones de un puesto de las servidoras, servidores,
obreras u obreros que laboren en entidades de la Funcion Ejecutiva y de las entidades
adscritas a la misma, se las realizara a través del correspondiente acuerdo o
resolucion, segiin sea el caso, previa autorizacion de Secretaria General de la
Presidencia de la Republica a través del sistema informatico que para el efecto
establezca la mencionada entidad. La autorizacion para las demas instituciones,
organismos, dependencias y entidades del Estado. descritas en el articulo 3 de la Ley
Organica del Servicio Publico, con las excepciones previstas en el articulo 94 de la
misma ley la realizara la mdaxima autoridad a través de la correspondiente
resolucion.. ™

Que, ¢l Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social Transitorio, conformado
en virtud de la Consulta Popular y referéndum. de 04 de febrero de 2018, en aplicacion
de sus facultades extraordinarias, mediante Resolucion No. PLE-CPCCS-T-0-025-03-
05-2018, de 2 de mayo de 2018, designé como Defensora del Pueblo encargada a la
doctora Gina Morela Benavides Llerena, hasta que el Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social Transitorio. seleccione y designe a su titular:
posesionandola con fecha 03 de mayo de 2018:
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Que, la Directora Nacional de Cooperaciéon y Relaciones Internacionales. mediante
correo electronico institucional, de 11 de mayo de 2018, pone en conocimiento de la
Coordinadora General Administrativa Financiera, que: *...La Presidenta de la Comision
Estatal de Derechos Humanos de Baja California, Dra. Melba Olvera, invita a la DPE
a participar en el Taller EI Mecanismo Nacional o local de Promocion, Proteccion y
Supervision de la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
en las oficinas de Ombudsman en Iberoamérica, que se llevard a cabo el 4 v 5 de

Junio proximo, en Tijuana México. El taller tiene como objeto desarrollar

capacidades y propiciar reflexiones sobre el trabajo de las oficinas de ombudsman en la
promocion. defensa y respeto de los derechos de las personas con discapacidad, que
contribuya a promover la creacion y fortalecer a las instituciones de Ombusdperson
como Mecanismos Nacionales o Locales de Promocion, Proteccion y Supervision de la
Convencion sobre Derechos de las Personas con Discapacidad ... Cabe senalar que los
gastos  correspondientes a pasajes aéreos, hospedaje, desayunos y almuerzos, y
transporte interno seran cubiertos por el proyecto PROFIO — GIZ...”; se remite la
invitacion al taller, con la finalidad de que se proceda conforme a las competencias de la
referida autoridad:

Que, mediante Memorando Nro. DPE-ADHN-2018-0193-M, de 18 de mayo de 2018. el
Adjunto de Derechos Humanos y de la Naturaleza remite a la Coordinadora General
Administrativa Financiera el Informe de Pertinencia de Participaciones de la DPE en el
exterior. de fecha 15 de mayo de 2018, elaborado por el Director Nacional de Atencion
Prioritaria y Libertades y aprobado por el Director General Tutelar, en el que se
establece que el Taller: “El Mecanismo Nacional o local de Promocién, Proteccion y
Supervision de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
en las oficinas de Ombudsman en Iberoamérica”. organizado por la Federacion
Iberoamericana del Ombudsman-FIO. constituye “..un espacio para analizar
estrategias en la aplicacion y respeto de los derechos humanos de las personas con
discapacidad... ', lo cual traerd como beneficio para la institucion el .. mejorar
significativamente el servicio que brinda la Defensoria del Pueblo del Ecuador dando
especial énfasis en la calidad y calidez para nuestros usuarios, en especial a los grupos
de atencion prioritaria entre los que se encuentran las personas con discapacidad”. En
el referido informe se establece que el evento tendra lugar en la ciudad de Tijuana Baja
California - México, del 4 al 5 de junio de 2018. por lo que la fecha de salida de la
ciudad de Quito. sera el 3 de junio de 2018 y el retorno esta previsto para el 6 de junio
del afio en curso. En cuanto a la cobertura de gastos, se especifica que “... E/ PROFIO-
GIZ brindara asistencia técnica para posibilitar la presencia de su representante, con
un pasaje aéreo, seguro, hospedaje (con desayuno incluido) v los almuerzos durante el
desarrollo del evento. Las facilidades del transporte interno contardn con el apoyo de
nuestra institucion... . En este sentido se sugiere la participacion de la servidora Olga
Maria Navas Urco. Servidora Publica 5, de la Direccion Nacional de Atencion
Prioritaria y Libertades de la Defensoria del Pueblo:

Que, el Informe Técnico No. DNATH-2018-743, de 23 de mayo de 2018, elaborado por
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la Analista de Talento Humano 3, revisado por la Directora Nacional de Administracion
de Talento Humano, y aprobado por la Coordinadora General Administrativa
Financiera, en su apartado 3, manifiesta: “... La Defensoria del Pueblo tiene como rol
la defensa y proteccion de los derechos humanos de los habitantes del pais y de los
ecuatorianos en el exterior, en el cumplimiento de la normativa constitucional y de los
tratados internacionales en beneficio de las personas con discapacidad del Ecuador y
con el proposito de identificar la situacion actual respecto a la aplicacion y
cumplimiento de los Derechos Humanos, la participacion en el mencionado taller, es un
espacio para analizar estrategias en la aplicacion y respeto de los derechos humanos
de las personas con discapacidad. Siendo este el justificativo a tan importante taller
internacional se plantea los siguientes objetivos... Establecer estrategias para difundir
aquellos conocimientos que se impartan en el referido taller al mayor niumero de
personas que trabajen con discapacidad. Socializar con los funcionarios de la DPE que
tengan vinculacion en el desempeno de su labor con el tema de discapacidad. Ampliar
el circulo de difusion a otras entidades y funcionarios que tengan relacion con la
aplicacion de sistema de proteccion a las personas con discapacidad...”; y. en el
apartado 5 menciona: “... Por lo antes expuesto y conforme a la documentacion
habilitante, andlisis técnico y conclusion constante en el presente informe técnico, la
Direccion Nacional de Administracion de Talento Humano emite informe favorable
para que la servidora NAVAS URCO OLGA, SERVIDORA PUBLICA 5, de la
DIRECCION NACIONAL DE ATENCION PRIORITARIA Y LIBERTADES participe en
el “Curso El Mecanismo Nacional o local de Promocion, Proteccion y Supervision de
la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad” en las oficinas
de Ombudsman en Iberoamérica, que se llevara a cabo el 4 v 5 de junio proximo, en
Tijuana — México... ".;

Que, de conformidad con el Informe Técnico No. DNATH-2018-744, de 23 de mayo de
2018. suscrito por la Directora Nacional de Administracion de Talento Humano. en su
apartado 3 “Analisis Técnico”, determina que “La delegada tendra una participacion
de comunicacion asertiva, sobre las funciones que realiza la Defensoria del Pueblo
como son: el Patrocina de garantias jurisdiccionales, medidas de cumplimiento
obligatorio e inmediato en materia de proteccion de derechos. investiga y resuelve,
realiza la vigilancia del debido proceso entre otra, ademdas realizara planteamientos
sobre el protocolo para la proteccion de derechos de las personas con discapacidad
denominado rutas para la proteccion de derechos, igualmente cooperara en todo el
desarrollo del taller de manera abierta y eficiente ... Del andalisis efectuado al perfil se
evidencia que la servidora Olga Maria Navas Urco cuenta con una experiencia de 4
anos, 10 meses y 16 dias en la Institucion, con nombramiento permanente desde el 01
de agosto de 2013, razon por la cual... se le puede conceder comision de servicios con
remuneracion... ', concluyendo que la “...participacion de la servidora Olga Maria
Navas Urco, Servidora Publica 5, constituye una capacitacion la misma que permitira
fortalecer las capacidades técnicas de la mencionada servidora... La servidora...
debera dar estricto cumplimiento a lo establecido en el Art. 73 de la Ley Organica del
Servicio Publico... La capacitacion para la cual se esta solicitando la autorizacion no
implica la asignacion de recursos economicos los gastos correspondientes a pasaje
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aéreo, seguro. hospedaje (con desayuno incluido) y almuerzos durante el desarrollo del
evento correra por parte de PROFIO-GIZ y lo relacionado con el transporte interno
durante el evento lo facilitara la Comision Estatal de Derechos Humanos de Baja
California... " en virtud de lo cual se emite informe técnico favorable para que se
declare en comision de servicios con remuneracion al exterior a la servidora Olga Maria
Navas Urco. Servidora Publica 5. de la Direccion Nacional de Atencion Prioritaria y
Libertades. para participar en el Taller “El Mecanismo Nacional o local de Promocion,
Proteccion y Supervision de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad en las oficinas de Ombudsman en Iberoamérica” y se manifiesta que la
“...comision de servicios iniciara el dia domingo 03 de junio de 2018 y finalizara el
miércoles 06 de junio de 2018 conforme el pasaje aéreo que cuente la servidora...”:

Que, la Coordinadora General Administrativa Financiera, mediante Memorando
Nro.DPE-CGAF-2018-0301-M. de 24 de mayo de 2018, pone a consideracion de la
Defensora del Pueblo Encargada, el Informe Técnico Nro.DNATH-2018-0744 favorable
emitido por la Direccion Nacional de Administracion de Talento Humano, referente a la
comision de servicios con remuneracion en el exterior a favor de la servidora Olga
Maria Navas Urco. Servidora Publica 5, de la Direccion Nacional de Atencion
Prioritaria y Libertades, para participar en el Taller “El Mecanismo Nacional o local de
Promocion, Proteccion y Supervision de la Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad en las oficinas de Ombudsman en Iberoamérica”. y solicita
la aprobacion del mismo y la disposicion a la Coordinacion General de Asesoria
Juridica para proceder con la elaboracion de la correspondiente resolucion: lo cual es

aprobado por la Defensora del Pueblo Encargada mediante nota inserta en el referido
documento:

Que. debido a que PROFIO-GIZ, asumira los gastos de pasaje aéreo. seguro, hospedaje
(con desayuno incluido) y almuerzos durante el desarrollo del taller; y y. que la Comision
Estatal de los Derechos Humanos de Baja California facilitara el transporte interno que
demande la participacion de la servidora Olga Maria Navas Urco. Servidora Publica 5
de la Direccion Nacional de Atencion Prioritaria y Libertades. en el Taller I:l
Mecanismo Nacional o local de Promocion, Proteccion y Supervision de la Convencion
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad en las oficinas de Ombudsman
en Iberoamérica”; la Defensoria del Pueblo, no efectuara pago alguno por estos
conceplos: y.

En ejercicio de las atribuciones conferidas en la Constitucion de la Republica del
Ecuador y Ley Organica de la Defensoria del Pueblo,
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RESUELVE:

Art.1.- Declarar en comision de servicios con remuneracion y autorizar el viaje al
exterior de la servidora Olga Maria Navas Urco, Servidora Publica 5. de la Direccion
Nacional de Atencion Prioritaria y Libertades, desde el 03 de junio de 2018, dia en el
que partira a la ciudad de Tijuana Baja California, hasta el 06 de junio de 2018, dia de
su retorno a la ciudad de Quito, de acuerdo con el itinerario de vuelo del pasaje con el
que cuente la servidora, para participar en el Taller “El Mecanismo Nacional o local de
Promocion, Proteccion y Supervision de la Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad en las oficinas de Ombudsman en Iberoamérica”, que
tendra lugar del 04 al 05 de junio de 2018, en la ciudad de Tijuana baja California -
Meéxico.

Art.2.- Disponer a la Direcciébn Nacional Administrativa y Direccion Nacional
Financiera el cumplimiento de las disposiciones establecidas en el Reglamento para el
pago de Viiticos, Movilizaciones y Subsistencias en el exterior, para las y los
servidores y obreros piblicos, considerando que los gastos por concepto de pasaje
aéreo, seguro, hospedaje (con desayuno incluido) y almuerzos durante el desarrollo del
taller seran asumidos por parte de PROFIO-GIZ y lo relacionado con el transporte
interno durante el evento lo facilitara la Comision Estatal de los Derechos Humanos de
Baja California. conforme lo indicado en el Informe de Pertinencia de Participaciones
de la DPE en el Exterior, de 15 de mayo de 2018 e Informe Técnico No.DNATH-2018-
0744, de 23 de mayo de 2018.

Art.3.- Disponer a la Direccion Nacional de Administracion de Talento Humano, dar
cumplimiento a lo dispuesto en la Ley Orgdnica de Servicio Puablico, su Reglamento
General y la Norma Técnica del Subsistema de Formacion y Capacitacion,
principalmente en lo referente a la transmision de los conocimientos adquiridos en el
referido evento de capacitacion.

Art.4.- Disponer que la servidora Olga Maria Navas Urco. Servidora Publica 5. de la
Direccion Nacional de Atencion Prioritaria y Libertades, presente un informe de las
actividades desarrolladas, en el término de 4 dias de concluido el viaje al exterior, de
acuerdo a lo que determina el articulo 21 del Reglamento para el Pago de Viaticos,
Movilizaciones y Subsistencias en el Exterior para las y los Servidores y Obreros
Puablicos y cumpla las demas disposiciones constantes en el referido cuerpo legal. en lo
que sea pertinente, asi como lo establecido en la Norma Técnica del Subsistema de
Formacion y Capacitacion, conforme a las disposiciones de la Direccion Nacional de
Administracion de Talento Humano.

Art.5.- De la ejecucion de la presente Resolucion. que entrara en vigencia a partir de su
suscripeion, encarguese la Direccion Nacional de Administracion de Talento Humano.
Direccion Nacional Financiera, Direccion Nacional Administrativa y la Servidora

<

Pag 7-Resolucion No 053-2018 AO/CGA
Defensoria del Pueblo L
Av. de los Shyris N37-252 entre £l Zurnago v La Tierra Ed Zambrano {

Telefax: (593.2) 2252614/2443517/2265%46 k\’ 'L
/

www dpe gob o i
2
/ \




'12-}' Defensoria
‘a‘ =" del Pueblo

£l S(fi e ser aiferent atirn Semejante

Publica 5. de la Direccion Nacional de Atencion Prioritaria y Libertades. en el ambito de
sus respectivas competencias.

Dado en Quito. en el Despacho de la sefiora Defensora del Pueblo Encargada. a 31 de
mayo de 2018.

Dra. Gma Mérel Benavides Llerena
DEFENSORA DEL PUEBLO, ENCARGADA
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