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RESOLUCION Nro.055-DPE-CGAJ-2017

Ing. Marfa Belén Palacios Guadalupe
COORDINADORA GENERAL ADMINISTRATIVA FINANCIERA

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 214 de la Constitucién de la Reptblica del Ecuador, establece la
personalidad juridica y la autonomia administrativa y financiera, de la Defensoria
del Pueblo, en concordancia con el articulo 1 de la Ley Orgénica de la Defensorfa
del Pueblo;

Que, el articulo 288 de la Constitucién de la Reptiblica del Ecuador, dispone que
“(...) Las compras publicas cumplirdn con criterios de eficiencia, transparencia,
calidad, responsabilidad ambiental y social. Se priorizardn los productos y servicios
nacionales, en particular los provenientes de la economia popular y solidaria, y de las
micro, pequernias y medianas unidades productivas.”;

Que, el articulo 2 numeral 8 de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de
Contratacidén Publica, dispone: “Régimen Especial.- Se someterdn a la normativa
especifica que para el efecto dicte el Presidente de la Reptiblica en el Reglamento
General a esta Ley, bajo criterios de selectividad, los procedimientos precontractuales
de las siguientes contrataciones: (...) 8. Los que celebren el Estado con entidades del
sector publico, éstas entre si, o aquellas con empresas publicas o empresas cuyo
capital suscrito pertenezca, por lo menos en el cincuenta (50%) por ciento a
entidades de derecho publico o sus subsidiarias; y las empresas entre si (...)";

Que, el articulo 98 del Reglamento General de la Ley Orgdnica del Sistema Nacional
de Contratacidon Publica, dispone: “Se sujetardn al procedimiento establecido en esta
seccién las contrataciones que celebren: 1. El Estado con entidades del sector piiblico,
o éstas entre si; 2. El Estado o las entidades del sector piiblico con: 2.1 Las empresas
ptblicas o las empresas cuyo capital suscrito pertenezca, por lo menos en cincuenta
por ciento (50%) a entidades de derecho publico; 2.2 Las empresas subsidiarias de
aquellas serfialadas en el numeral 2.1.0 las subsidiarias de éstas; y, 2.3 Las personas
juridicas, las empresas o las subsidiarias de éstas, creadas o constituidas bajo
cualquier forma jurfdica, cuyo capital, rentas o recursos asignados pertenezcan al
Estado en una proporcién superior al cincuenta por ciento; 3. Entre si, las empresas
publicas, las subsidiarias de estas, o las empresas creadas o constituidas bajo
cualquier forma juridica cuyo capital, rentas o recursos asignados pertenezcan al
Estado en una proporcién superior al cincuenta por ciento”;
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Que, el articulo 99 del Reglamento General de la Ley Organica de] Sistema Nacional
de Contratacién Publica, establece el procedimiento al que deben someterse las
contrataciones antes mencionadas;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 218 publicado en el Registro Oficial No.122
de 03 de febrero de 2010, se cred la Empresa Piblica CORPORACION NACIONAL
DE TELECOMUNICACIONES -CNT EP-, como persona juridica de derecho publico,
con patrimonio propio, dotada de autonomia presupuestaria, financiera,
econdémica, administrativa y de gestién con domicilio principal en Quito, Distrito
Metropolitano, provincia de Pichincha;

Que, el articulo 2 del Decreto Ejecutivo No. 218 publicado en el Registro Oficial
No.122 de 03 de febrero de 2010, sefiala los objetivos de la empresa publica
CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP, entre los cuales en
el numeral 1 establece que: “La explotacién de los servicios de telecomunicaciones,
sean estos finales, portadores, de voz, imagen, datos, video, servicios de valor
agregado, convergentes y multimedia, asf como todos aquellos servicios que se creen,
desarrollen o deriven a partir de los servicios antes mencionados o determinados por
los progresos tecnoldgicos y técnicos en materia de telecomunicaciones. Entre los
servicios antes mencionados se incluye la telefonia fija local y de larga distancia
nacional e internacional, telefonia movil, servicios méviles avanzados, télex, telefax
nacionales e internacionales, radiotelefonia y telefonia celular, telefoto, transmisién
de datos, acceso a la internet, television por suscripcién, asi como medios para la
transmisién de programas de radiodifusion y television; y, cualquier otro servicio de
telecomunicaciones que pudiera surgir sobre la base de una nueva tecnologfa. Estos
servicios se podrdn prestar a través de medios aldmbricos e inaldmbricos.
Igualmente incluye la propiedad de equipos y medios de telecomunicaciones (...)";

Que, el articulo 1 del Acuerdo Ministerial No. 043-2013 publicado en el Registro
Oficial No. 45 de 26 de julio de 2013, sefiala que las Empresas Publicas deben contar
con Telecomunicaciones del Estado y dispone: “(....) Requerir de las instituciones y
organismos sefialados en el Art. 225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
que, cuando demanden la coniratacion de servicios de telecomunicaciones (telefonia
fiia, servicio mévil avanzado, enlaces de datos), servicios de valor agregado (servicio
de internet) y olros servicios vinculados con este dmbito, lo hagan con una empresa
publica de telecomunicaciones; y, en caso de requerir redundancia y alta disponibilidad
para los servicios de enlaces de datos e internet, los servicios secundarios podrdn ser
contratados con otras prestadoras de servicios de telecomunicaciones; los cuales
deberdn ser de husta la capacidad mdxima del principal. La contratacion de estos
servicios se la realizard aplicando lo establecido en la Ley Orgdnica del Sistemua
Nacional de Contratacion Publica y su Reglamento General (...)",

Que, mediante Resolucién No0.092-DPE-CGAJ-2016 de 28 de octubre de 2016, el

Defensor del Pueblo delegd a el/la Coordinador/a General Administrativo/a
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Financiero/a de la Defensorfa del Pueblo, para que, en su nombre y representacién
ejerza y ejecute, de conformidad con la Constitucién de la Reptiblica, la Ley y mas
normativa aplicable, las siguientes atribuciones en el ambito de contratacién
publica: “(...) 1. Llevar adelante desde su inicio hasta su adjudicacién, suspensidn,
cancelacién o declaratoria de desierto los procedimientos precontractuales
establecidos en la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacién Piiblica y su
Reglamento de Aplicacidn, para la adquisicion o arrendamiento de bienes, ejecucién
de obras y prestacion de servicios incluidos los de consultoria, (..)"; entre ellos el
proceso de régimen especial de bienes y servicios sin limite en su monto;

Que, el Director Nacional de Tecnologfa de la Informacién y Comunicaciones
mediante Memorando Nro. DPE-DNTIC-2017-0126-M de 07 de julio de 2017,
solicita a la Directora Nacional Financiera emitir la certificacién presupuestaria
para la Contratacién del Servicio de Cloud Computing [aaS por el lapso de 365 dias,
para solventar las necesidades de disponibilidad de los servicios y aplicaciones
institucionales, por el valor de USD $76.773,21 méas impuestos para ejecucion del
afio 2017; y, USD $86.348,57 mds impuestos para el afio 2018;

Que, el Analista de la Direccién Nacional de Tecnologia de la Informacidén y
Comunicaciones, con fecha 10 de julio de 2017, elaboré el “ESTUDIO DE MERCADO
PARA LA CONTRATACION DE SERVICIO DE CLOUD COMPUTING TIPO IASS
PARA SERVICIOS INSTITUCIONALES”, de conformidad con las disposiciones
constantes en la Codificacién y Actualizacidn de las Resoluciones emitidas por el
SERCOP; el cual concluye que: “(...) El presupuesto referencial para la prestacién del
servicio de Cloud computig tipo laaS estd definido en numeral 3. por el monto de
USD$163.121,78 sin incluir iva. (...} El plazo de la entrega de los bienes serd de 365
dias a partir de la firma del contrato. (...) La forma de pago serd contra entrega de la
factura mensual por concepto de los servicios recibidos e informe de conformidad del
administrador del contrato (...)"; lo cual es revisado por el Director Nacional de
Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones y aprobado por la Coordinadora
General Administrativa Financiera, mediante firmas insertas en el referido
documento;

Que, la Directora Nacional Financiera, mediante Memorando Nro.DPE-DNF-2017-
0443-M, de 11 de julio de 2017, remite las certificaciones presupuestarias Nos.
335 y 336 de fecha 10 de julio de 2017, en virtud las cuales certifica la existencia
de asignacidn presupuestaria en la partida 01 00 000 001 530105 1701 001 0000
0000, denominada “Telecomunicaciones”, para la “CONTRATACION DE SERVICIO DE
CLOUD COMPUTING TIPO IAAS POR 365 DIAS, POR USD 76.773,21 SIN INCLUIR VA
EN LA ACTIVIDAD (..)DE PAGO DE SERVICIOS GENERALES (...}"; y, por “(..) USD
9.212,79 VALOR IVA EN LA ACTIVIDAD PROCESO DE PAGO DE SERVICIOS
GENERALES (..)" constantes en el POA 2017 de la Direccién Nacional de
Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones. Ademds remite la Certificacién
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Presupuestaria Plurianual No. 1 aprobada por el Ministerio de Finanzas el 11 de
julio de 2017, "PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE CLOUD COMPUTING
TIPO IAAS POR EL LAPSO DE 365 DIAS, SOLICITADO EN MEMORANDO NO.DPE-
DNTIC-2017-0126-M DE LA DIRECCION NACIONAL DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION Y COMUNICACIONES”, por el valor de USD $96,710.40;

Que, el Analista Administrativo 3 y el Director Nacional Administrativo con fecha
12 de julio de 2017, emiten la “CERTIFICACION DEL PLAN ANUAL DE
CONTRATACION -PAC- DE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO Nro.018-DNA-PAC”, en
la cual certifican que la actividad “(...) Descripcion: Telecomunicaciones (...)" se
encuentra contemplada en el “(...) Periodo: 1ro, 2do y 3er cuatrimestre (...)" del
PAC de la institucién correspondiente al ejercicio fiscal 2017. Adicionalmente
sefiala que: “(...) conforme consta en el memorando Nro.DPE-DNF-2017-0443-M de
fecha 11 de julio de 2017 suscrita por la Direcciéon Nacional Financiera se emite la
certificacién  presupuestaria  plurianual Nro. 1 para el Item 530105
Telecomunicaciones para el ejercicio proyectado 2018 por el valor de USD$96.710,40,
para lo cual la unidad requirente en el ejercicio fiscal 2018, una vez aprobado el PAC
de la DPE correspondiente al afio 2018, solicitard se emita la certificacién del PAC por
el mencionado ejercicio fiscal”;

Que, de conformidad con la “CERTIFICACION DE BIENES Y SERVICIOS QUE
CONSTAN DENTRO DEL CATALOGO ELECTRONICO DEL SERVICIO NACIONAL
DE CONTRATACION PUBLICA Nro.0178-DNA-CE’, de fecha 12 de julio de 2017,
suscrita por el Analista Administrativo 3 y el Director Nacional Administrativo,
certifican que el Servicio de Cloud Computing Tipo IAAS “(...) NO constan dentro del
Catdlogo Electrénico regulado por el Servicio Nacional de Contratacion Piblica ~
SERCOP- (...); por lo que recomiendan: “(...) realizar la contratacién conforme a las
directrices emitidas por el SERCOP y por el tipo de procedimiento de contratacion
publica que corresponda conforme a lo establecido en la LOSNCP y las necesidades
institucionales (...)";

Que, el Analista 3 de la Direccién Nacional de Tecnologia de la Informacién y
Comunicaciones, con fecha 12 de julio de 2017, elaboré los TERMINOS DE
REFERENCIA PARA LA “CONTRATACION DE SERVICIO DE CLOUD COMPUTING
TIPO IASS PARA SERVICIOS INSTITUCIONALES”, donde se detallan los servicios
esperados, las especificaciones técnicas, el presupuesto referencial, plazo de
entrega, forma y condiciones de pago, parametros de calificacién, obligaciones de
las partes, entre otras condiciones de la contratacién; lo cual es revisado por el
Director Nacional de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones y aprobado
por la Coordinadora General Administrativa Financiera mediante firmas insertas
en el referido documento;

Que, el Director Nacional de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones, con
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fecha 12 de julio de 2017, elaboré el INFORME DE IDONEIDAD PARA LA
“CONTRATACION DE SERVICIO DE CLOUD COMPUTING TIPO IASS PARA
SERVICIOS INSTITUCIONALES", en el cual manifiesta que: “(...) La Direccidén
Nacional de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones elabord lo términos de
referencia para la “CONTRATACION DE SERVICIO DE CLOUD COMPUTING TIPO IASS
PARA SERVICIOS INSTITUCIONALES', en el cual establecié el servicio solicitado y las
condiciones que debe cumplir el oferente invitado; en este sentido y conforme lo
establecen los articulos 2, numeral 8 de la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de -
Contratacién Publica; y, 98, 99 y 100 su Reglamento General, se recomienda realizar
la contratacidn de los servicios solicitados a la Empresa Publica CORPORACION
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES -CNT EP-, por proveer dichos servicios
conforme lo mencionado en el numeral dos (...)"; lo cual es aprobado por la
Coordinadora General Administrativa Financiera mediante firma inserta en el
referido documento;

Que, el Director Nacional de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones,
mediante Memorando Nro. DPE-DNTIC-2017-0132-M, de 12 de julio de 2017,
dirigido a la Coordinadora General Administrativa Financiera, solicita autorizar el
inicio del proceso para la “CONTRATACION DE SERVICIO DE CLOUD COMPUTING
TIPO TASS PARA SERVICIOS INSTITUCIONALES”; para lo cual adjunta la siguiente
documentacion: Términos de referencia; Estudio de Mercado; Certificacién de
Catédlogo Electrénico; Plan Anual de Contrataciones de la presente contratacién -
PAC-; y, Disponibilidad presupuestaria para la presente contratacidn;

Que, mediante Accién de Personal No.1539-2017 de 18 de julio d 2017, el Ab.
Gabriel Casafias Jaramillo, Director Nacional de Administracién de Talento
Humano, subroga las funciones de Coordinador General Administrativo Financiero,
a partir del 18 al 20 de julio de 2017;

Que, el Coordinador General Administrativo Financiero Subrogante, mediante
Memorando Nro. DPE-CGAF-2017-0188-M, de 19 de julio de 2017, dirigido al
Director Nacional Administrativo manifiesta que: “(...) esta Coordinacién, autoriza
el inicio del proceso a través del procedimiento de Régimen Especial de conformidad
con el articulo 2 numeral 8 de la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacién
Piblica en concordancia con el Art. 98 del Reglamento a la LOSNCPE, Motivo por el
cual, remito a usted el expediente de contratacién completo, para la elaboracién del
pliego correspondiente en cumplimiento con el articulo 13 del “Instructivo Interno
para los procedimientos de contratacion piiblica que realice la Defensoria del Pueblo”

(0"

Que, El Director Nacional Administrativo, mediante Memorando Nro. DPE-DNA-
2017-1179-M, de 21 de julio de 2017, dirigido al Coordinador General de Asesoria
Juridica, solicita la elaboracién de la resolucién de inicio de procedimiento de
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contratacién publica RE-DPE-003-2017, para la prestacién del Servicio de Cloud
Computing tipo [ASS para Servicios Institucionales; y, la validacién del
correspondiente pliego; y,

En ejercicio de las atribuciones que le confiere la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contrataciéon Publica, su Reglamento General; y, la Resolucién de
delegacién No. 092-DPE-CGAJ-2016 de 28 de octubre de 2016,

RESUELVE:

Art.1.- Acogerse al procedimiento de Régimen Especial y autorizar el inicio del
proceso, signado con el c6digo No.RE-DPE-003-2017, en virtud de lo cual aprueba
el Pliego del mismo para la “CONTRATACION DE SERVICIO DE CLOUD
COMPUTING TIPO IASS PARA SERVICIOS INSTITUCIONALES”, con cargo a la
partida presupuestaria No. 530105 denominada “Telecomunicaciones”, por el
presupuesto referencial de USD $163.121,78 ddlares mas IVA, y el plazo es de 365
dfas contados a partir de la fecha de suscripcién del contrato, de acuerdo con los
Términos de Referencia, Pliego, y demas documentos que obran del proceso; y,
segun lo dispuesto en el artfculo 2 numeral 8 de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacién Publica, los articulos 98 y 99 del Reglamento General de
la referida Ley y las Disposiciones de la Codificacién y Actualizacién de las
Resoluciones del SERCOP.

Art.2.- Autorizar se invite a la CORPORACION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES CNT-EP, con RUC No. 1768152560001, que es propuesta
por el Director Nacional de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones, en el
Informe de Idoneidad para la “Contratacién de Servicio de Cloud Computing Tipo
IASS para Servicios Institucionales”, a fin de que presente su oferta dentro del
cronograma del proceso constante en el Pliego.

Art.3.- Conformar la Comision Técnica, de la siguiente manera: Ing. Jaime Reinaldo
Lépez Carrera, Director Nacional Administrativo, quien la presidird; Ing. Luis
Fernando Carrillo Cobo, Director Nacional de Tecnoclogia de la Informacién y
Comunicaciones, titular de la Unidad requirente; e Ing. Luis Eduardo Montenegro
Fierro, Analista 3 de la Direccién Nacional de Tecnologia de la Informacién y
Comunicaciones, profesional afin al objeto de la contratacién, para que emitan el
informe de andlisis de la/s oferta/s que se presentaren, quienes tendrédn a su cargo
las siguientes atribuciones: Designar al Secretario/a de la Comisién Técnica,
preparar las respuestas y aclaraciones a las preguntas formuladas por el invitado,
recibir la oferta y conferir comprobantes de recepcién; abrir el o los sobres;
solicitar la convalidacién de errores; evaluar y calificar la oferta y recomendar la
adjudicacién del contrato o la declaratoria de procedimiento desierto y todas las
demds atribuciones previstas en la Ley Organica del Sistema Nacional de
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Contratacién Publica, su Reglamento General, la Codificacién y Actualizacién de las
Resoluciones emitidas por el SERCOP y las determinadas en el pliego del proceso.
El Acta de Calificacidon de la oferta debera ser aprobada por la maxima Autoridad
de la Defensoria del Pueblo o su delegado.

Art.4.- Disponer a la Direccién Nacional Administrativa la publicacién de la
presente Resolucién, conjuntamente con la Invitacién y Pliego, en el portal
institucional del SERCOP.

Art.5.- De la ejecucién de la presente Resolucién, que entrara en vigencia a partir
de su suscripcién, encarguense la Direccidén Nacional Administrativa y la Comisién
Técnica, dentro del &mbito de sus respectivas competencias.

Dado en el Despacho del Coordinadora General Administrativa Financiera, en la
ciudad del Distrito Metropolitano de Quito, 01 de agosto de 2017.

GEI\FRA ADMINISTRATIVA FINANCIERA
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