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Quito, D.M., 27 de septiembre de 2018
Asunto: EXHORTO DEFENSORIAL - CGDZ9

Senor Embajador

Edmundo Alfonso Morales Sudrez

Subsecretario de Proteccion Internacional y Atencion a Inmigrantes
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES Y MOVILIDAD HUMANA

Seiior Ingeniero

Juan Zapata Silva

Secretario General de Seguridad y Gobernabilidad
SECRETARIA DE SEGURIDAD Y GOBERNABILIDAD

Sefor Ingeniero

César Augusto Mantilla Cisneros

Secretario de Inclucion Social

MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO SECRETARIA
DE INCLUSION SOCIAL

Seilora Especialista

Maria Fernanda Cevallos Jaramillo

Directora de Proteccion Internacional

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES Y MOVILIDAD HUMANA

Sefior Doctor

Christian Patricio Cruz Medina

Coordinador Zonal 9, Encargado

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES Y MOVILIDAD HUMANA
En su Despacho

De mi consideracion:

La Defensoria del Pueblo en ejercicio de sus atribuciones establecidas en el articulo 225
en concordancia con los articulos 40. 41 y 42 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador, ha acompaiiado y monitoreado los diferentes espacios interinstitucionales desde
los que se han coordinado los denominados Centros Temporales de Transito (CTT) del
DMQ. iniciativa que tiene como objetivo dar respuesta a la crisis humanitaria generada
por el incremento vertiginoso del flujo migratorio proveniente de Venczuela y que ha sido
coordinada por el Municipio de Quito y el Ministerio de Relaciones Exteriores y
Movilidad Humana.

Con fecha 07 de agosto la Defensoria del Pueblo solicito se elaboren rutas y protocolos
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que establezcan parametros para la atencion integral de las personas que se encuentran en
los CTT. posteriormente mediante oficio No. SGSG-2018-0001958 de 17 de septiembre
el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito remite informacion sobre los principios
fundamentales de planificacion de los CTT y sus fases de implementacion; sin que haya
claridad respecto de los protocolos de funcionamiento de estos espacios ni de la
coordinacion interinstitucional para la atencion integral.

A partir de la informacion recabada se ha identificado que en los CTT se encuentran
aproximadamente 107 personas en movilidad humana tales como adultos mayores. nifias.
ninos v adolescentes. mujeres embarazadas. personas con discapacidad y enfermedades
catastroficas. Este grupo de personas en su mayoria careceria de condicion migratoria
regular o estarian proximos a caer en dicha condicion.

A pesar de los estuerzos realizados por el Ministerio de Inclusion Econoémica y Social
con el apoyo de ong y cooperacion internacional: las personas acogidas en los CTT no se
encuentran hasta la presente fecha en posibilidad de solventar sus necesidades basicas
fuera de estos espacios. Aspecto que se agrava especialmente al no contar con una
respuesta frente a su condicion migratoria, la cual deberia ser solventada por el Ministerio
de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana como institucion rectora estatal en el
tema.

la falta de respuesta a la condicion migratoria impide el ejercicio de derechos para la
integracion de quienes se encuentran en los CTT y las expone a posibles vulneraciones
como multas elevadas que agravaria su condicion.

Anle esta situacion. la Defensoria del Pueblo expresa su preocupacion frente a posibles
intervenciones con miras a forzar la salida de las personas. sin que se existan las
condiciones necesarias para el ejercicio y proteccion de los derechos de quienes se
encuentran en los CTT. en particular, de los grupos de atencion prioritaria.

Adicionalmente. ante ¢l impedimento de ingreso del personal de la Defensoria del Pueblo
al CTT Elov Alfaro (Solanda), nos permitimos recordar el art. 22 de la Ley Organica de
la Defensoria del Pueblo del Lcuador que dispone: “Las autoridades piblicas estan
obligadas. en el ¢jercicio de sus funciones o actividades a auxiliar de manera activa e
inmediata. con ayuda técnica. logistica, funcional o de personal a la Defensoria del
Pueblo, también lo haran los particulares relacionados con los asuntos que se
investiguen.™ Y de igual manera, el art. 21 del mismo cuerpo legal en que se sefala “Se
entendera como desacato por parte de las personas y funcionarios obligados, a colaborar
con el Defensor, segin este articulo, cuando no lo hicieren en forma oportuna u
obstaculizaren las investigaciones o el acceso a la informacion.”

Por lo expuesto. la Defensoria del Pueblo del Ecuador, a través de la Coordinacion
General Defensorial Zonal 9:
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1. Exhorta al Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana y al Municipio
del Distrito Metropolitano de Quito a considerar la ampliacion de la declaratoria de
emergencia que permita la adopcion de medidas urgentes para la proteccion de derechos
de las personas en movilidad humana.

2. Solicita al Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana y al Municipio de
Quito que en el plazo de 24 horas. remitan informacion detallada a esta institucion
respecto de las medidas concretas para la proteccion de los derechos. reactivacion de
proyectos de vida y condicion migratoria y acceso a la condicion de refugiado de las
personas en los CTT, en particular de grupos familiares con nifos. nifas y adolescentes.
personas adultas mayores y con discapacidades.

3. Considere ampliar el plazo de acogida en los CTT mientras no se cuente con los
elementos necesarios para garantizar la proteccion de derechos de las personas en
movilidad humana o identifique otros lugares de permanencia a fin de evitar la
callejizacion u otras formas de deterioro de las condiciones de vida.

4. Abstenerse de realizar cualquier intervencion en los CTT que tenga como consecuencia
la salida forzada u otras formas de coaccion que puedan afectar el ejercicio de los
derechos e integridad fisica y psicoldgica de las personas. en particular de nifos. nifas y
adolescentes.

5. Recordamos que en cumplimiento de las atribuciones constitucionales. la Defensoria
del Pueblo del Ecuador, como Institucion Nacional de Derechos Humanos. podra activar
las garantias constitucionales necesarias para prevenir la vulneracion de derechos de
quienes se encuentran en los CTT.

Atentamente.
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Dra. Gigéonda Viviana Benitez Escobar
COORDINADORA GENERAL DEFENSORIAL ZONALY

Copia:
Senor Magister
Harold Andres Burbano Villarrcal
Director General Tutelar

Senora Licenciada

Silvana Jacqueline Haro Ruiz

Coordinadora Zonal 9

MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL
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Senora Magister

Carmen Tatiana Guerrero Diaz
Coordinadora Zonal 9 - Salud
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

Senor Doctor

Jos¢ Antonio Lgas Ledesma

Coordinador Zonal 9 de Gestion de Riesgos
SECRETARIA DE GESTION DE RIESGOS
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